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CHIJONG TRiNH HANH DQNG
s5 o+xqml ngiry 091412021cioa
tliy m4nh cii cich hinh chinh,

doanh, ning cao ning lqc cgnh tranh
c6p tinh giai rlogn 2021-zDzs,tlinh hrnfing d5n niim 2030

ThUc hiQn Nehi quyet cria Chinh
hanh chinh nhi nu6c giai do4n 2021 - 20

ndng cao n6ng lgc canh tranh qu6c gia;
XV, Chuong trinh qArrh dQng si5 0l-CTr/TU ngiry 09/l0l2020.cria-Tinh riy v6

thuc hiQn Nghi quy6t Dai hOi tlai bi6u Dang bQ tinh Quang Ninh lan thri xv,
nhiQm ki zizo-iozs; \ehi quyct rii os-Nqm-l ngity 091412021 .oia 

Ban.Ch6p

hanh DAng bO tinh v6 dAy manh cii c6ch hanh chinh, cii thiQn m6i trutmg dau tu
kinh doanh, ning cao ndng lgc c4nh ranh c6p tinh giai tlo4n 2021 - 2025, dill.h

huong d6n ndm 2030;

Uy ban nhan dan tinh ban hinh Chuong trinh henhdQng tri6n khai thgc

hiqn Nghi quy6t s6 g5-NQ/TU ngity 091412021 cria Ban C.hap hnnh Dane b0 tinh
u6'a6y--att 

-"6i 
c6ch hanh chinh, .A tnie" m6i tru&ng <Iiu tu kinh doanh, n6ng

.uo neng lUc canh tranh c6p tinh giai doqn2O2l - 2025, tlinh huong d€n nlm
2030 voi nhtng nQi dung chinh nhu sau:

r. Mgc DicH,vtu cAu
1. Mgc ilich

- Cu th6 h6a c6c quan dirim, <tinh huong chi6n lugc, m!,rc ti6u? nhiQm vg, giai

ph6p t4i c,ic NChi quyi5i cria Chinh phri ,C -hoo.tg tinh t6ng th6 cai c6ch hanh

chinh nhd nu6c giai do4tV02l - 2030; vC cii thiQn m6i trutng kinh doanh, ning
cao ndng luc canh tranh quii,c gia viNghi quyiit sO 05-NQ/TU tgity 091412021 c{n
Ban Chip hanh Dang bQ tinh.

- X6c tlinh c6c nQi dung, nhiQm vg, gidi ph6p chri yiiu gin voi chric ndng,

nhiQm vu cta ttm
trong viQc thyc !i
taj NChi quy6t s6

2. YGu clu
- XAy dqmg chinh quyAn li6m chinh, thgc slr "cria Nhdn d6n, do Nhdn ddn,

vi Nhdn ddn", ho4t tlQng hi€u lUc, hi
c6ng khai, minh b4ch, chuy6n nghiQp,
voi ch6t lugng ngiy cd.,ng cao, nhanh c
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trung tem; l6y mpc ti6u tSng cuong niAm tin vi ndng cao,sg hii ldng cua nguoi
d0n, t6 chric li thu6c do <I5nh gi6 chdt lugng phgc w, chdt luong di6u hirnh cria
co quan hanh chinh nhi nu6c tu c6p tinh tt6n c6c c6p co sd.

- X6y {mg h6 thting c6c co quan hanh chffi nhd nudc tinh go.n, frong
sqch, vtng m4nh, hiQn dai, hi€u l1rc, hiQu.qui; il6y mpnh cii c6ch tht tuc hanh
chinh, phdn c6p, phdn quydn, ty quydn ti5i da theo quy dinh cria ph6p luft gin
voi, tEng cucmg k! luit, lcj' cuong, tr6ch nhiQm c6,nhAn vi n6ng cao tr6ch nhiQm

uong kirim tra, kiem tr4 girfun s6t, bio
, di6u hanh tu tinh tl6n co sd
moi sring t4o, sg ndng dQng,

dng, lqr thli cria ttrng vtng, tung dla
phuong.

- Cii c6ch hdnh chinh, cii thiQn m6i trudng <tiu tu ph6i ttugc thgc hiQn

d6ng. bQ, thiing hqrg t6m, frgng di6m, fr6n co
sO tiii ttuia, pnat , d6i moi s6ng tao pht hqp voi
tinh hinh.thuc ti .Iim thgc chit, quyet liQt, hi€u
qui vi b6n viing.

- Ung dpng m4nh mE vi c6 hiQu qui cuQc C6ch m4ng c6ng nghiQp tan tfrri

tu; tao budi tlQt ph6 hipn $ai h6a n€n hdnh chinh, ung dung siu rgng cdng nghQ

th6ng tin trong qr* $, tti6u hinh; thric aAy toan diQn vi€c xt lf !6 so, c6ng viQc

t€n m6i trudng mAng, huong toi c6c co quan nhi nu6c "kh6ng gl6y td"; cung c6p

ti5i da c6c dlch vu tiQn ich s5, mang lai eie tri gia tEng vir t4o sg thu6n tiQn nhit
cho mgi nguoi dAn, mqi hic, mgi no| th6n thiQn, d6 dang st dgng; b6o ttim thUc

hiQn tr6n thgc t6 quy6n lim chri qiaNhAn dAn; dao t4o c6ng ddn th6ng minh.

mQt c6ch quyiit lipt, ttiing bQ, hiQu qu6,

tu kinh doanh b6o tl6m canh tranh

, 6ng thori.ng, thufln lqi, nhern giam

a t6 ch&c, c6 nhin, doanh ngfiQp nine
6 cho.n lgc, khai th6ng c6c di6m nghEn,

- COng tac c6i c6ch hanh chinh, cii thi€n m6i trudng dAu tu kinh doanh,

ndng cao ndng lgc c4nh tranh c6p
sudt, l6u dii trong chi6n lugc xAy
cac caP, cac
phni c6 quyii tlQng quyi5t liQt, sdu s6t, cg th6, kipn tri,
iien q., t .o. iy vd phii dong, do, diSm dugc kiit qui,
hiQu qud, khdng ch4y theo thinh tich vi bQnh hinh thtic.
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- Quri trinh triiin khai thlrc hiQn phii c6 sU phi5i hqp chat chE, thutmg
xuy6n gita c6c sd, ban, ngdnh, tlia phuong trong tinh, giiia c6c co quan quan lf
nhh nu6c voi doanh nghiQp, cric tti chric kin t6 vi nguoi ddn.

II. MUC TIEU

1. Mgc ti6u t6ng quit

. NAng cao ch6t luong cAi c6ch hanh chinh, cii thiQn m4nh mE m6i tnrdng
tliu tu kinh doanh, ch6t lugng thgc thi chinh s6ch, ph6p luflt; x6y {mg nAn hinh
chinh tinh Quang Ninh ngdy cang hiQn d4i, chuy6n nghiQp, h.i cuong, nlng
dQng, c6ng khai, minh b4ch, hiQu lgc, hiQu qui, t4o thuin lqi_cho.nguoi ddn vA

doanh nghi-6p gin voi tlinh vi thucmg hiQu tinh Quang Ninh a5n AAq vd cii c6ch
hanh chinh,,rn6i truong ttiu tu kinh doanh, ning lgc c4nh tranh c6p tinh, thtc
ddy ph6t tri6n kinh t6 - xi hQi nhanh, b6n vfrng gdn voi tlim bAo vtng chdc qu6c

phdng - an ninh, thUc hiQn th[ng lqi mgc ti6u: DCn nim 2025, x?ry dUng Quang
Ninh trd thenh tinh dich vr1, c6ng nghiQp hiQp tlai, li mQt trong nhtng trung tem
phrit ni6n ndng dQng, toan diQn phia Bic; dlSn ndm 2030, le tinh kiriu m6u giiu
dgp, v5n minh, hiQn <I4i, ld mQt trong nhiing trung ta. ph6t trien ning tlQng, toin
diin, trung t6m du lich quiic ti5, trung ,, tinf, ti5 UiCn, cria ng6 cria Vung kinh tis
trgng ili6m Bdc BQ vi ci nu6c.

2. Mgc ti6u cg th6

2.1. Giai ilogn il6n ndm 2025

tliu ci nudc vC Ctri si5 n5ng lgc c4nh
chinh (PAR Index), Chi s.5 hei ldng

w cria co quan hdnh chinh nhd nu6c
inh chinh c6ng (PAPI); t6ng v6n tl6u tu

toan xd hQi t[ng binh qudn tr6n I0%.

- NAng cao ch6t lugng cung c'
huong st dgng c6c n6n tAng dtng c
c6c,dich vp c6ng c6p tinh, cAp huyQn,

tuy6n muc d0,4 tren nhi6u phucrng tiQn truy cflp kh6c nhau vir co ban hoan thanh
.hryi!., d6i sii trong c6c co quan dang, chinh quyAn, M[t ta-an T6 qu5c, c6c t6
chric chinh tri - xd hQi trong nem 2021 vir2022.

DEn ndm 2023, co ban hoan thinh x6y dpg ha tang s,i vi h€ thi5ng co
sd dt liQu md, c6 kh6 nInoE chia s6 vi tich hq,p tt6ng b0, hiQn tlei.
D€n ndm 2025 hoan thdnh toin diQn, bQ quri trinh ,.-

so vrmg
chdc, dAm bio li6n th6ng, chia s6 dt ligu, th nh6t, an todn, an ninh th6ng tln,
an ninh milF, trgng tdm Id hoan thnnh dA 6n chinh quy6n tliQn tu, chinh quyen
s6, kinh tO SO, xd hQi s6.

li6n th6ng,
chuy6n tl6i

. .- H9* tni€l hQ thiing th6ng tin mQt cria diQn tu, C6ng dich vU c6ng c6c
c6p k6t n6i voi C6ng dlch vq cdng qu6c gia; 90%o giao,dich tr6n C6ng dfch vU
c6ng vir HQ th6ng th6ng tin mQt cria diQn tu cAp tinh, cAp huyQn vd cdp xE dugc
x6c thgc dinh danh diQn tu; $ le h6 so nQp qua m4ng vi gi6i quyiit theo dich 4r
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c6ng tr.uc tuyiin mtc d6 4 tr€n t6ng s6 h6 so toan tinh dAt t6i fti6u 70%.

- Ti le iilffi gi6 mric d0 hii ldng cria t6 chtc, nguoi. d5n qua c6c k6nh
d6nh gie lu6n d4t fi le tr6n 9!o/o,tong d6 mtc ttQ hii ldng v6 giii quy6t thri tgc
hinh chinh li6n quan tlgn tlAu tu, dit dai, xiy d1mg, thu6, hii quan vi h6 trg
doanh nghiQp d4t t6i thi6u 90%.

- Hoan thanh xdy dUng quy Einh h6a viQc giii quylit c6ng viQc d5i voi
l00Yo cilc co quan hdnh chinh c6c cdp theo ti6u chudn ISO 9001: 2015 vi img
dung quan lj tr€n phin m6m ISO diQn hr trong ndrm2022.

- Di5n ndm 2Ol2,hodnthanh dua vio khai th6c, vfn hanh hiQu qui Trung
tAm tti6u hdnh thinh pni5 tlOng minh cria tinh phgc vg c6ng tac l6nh d4o, chi
d4o, di€u hanh cua tinh. DOn ndm 2025, c6 c6c m6 hinh d6 thi th6ng minh tqi
cric thanh phii, thi xi c6 <hi tli6u kiQn tri6n khai.

- phrin d6u trong 05 nim toi c6 it nh6t 10.000 doanh nghiQp thanh l{p
m6i; thu hrit vi5n dAu tu trUc tiiip nu6c ngoii (FDI) ttat tr6n 5 t'i USD.

2.2. Giai ilogn il6n ndm 2030

.- Nghi6n ctu xdy dlrng th6 ch6, t6 chric bQ m6y chinh quyAn te aap ung
y6u cAu khi tinh Quang Ninh trd thanh thanh ph6 trgc thuQc Trung uong trudc
n6m 2030.

- Titip tgc rir so6t chtc ndng, nhiQm vr; cria c6c co quan hanh ctrinh thuQc

a t6 chtc chinh quy6n ndng th6n, tl6 th!,
6 hinh tlcrn vi hanh chffi - kinh t6 ttac
^Ay6u c6u vd mgc ti6u phSt tri6n cria tinh.

cdng chric, vi6n chric chuy6n nghiQp, c6

f; tlQi ngfi crin bQ c6c cip, nhdt li cdp

tin, ngang tam nfriem qr, dt khd ndng

lim viQc trong m6i trudng qu6c t6.

- - Van hanh c6 hi-6u qui hQ th6ng co sd dt liQu thri tuc hPh chinh (TTHC);
chuAn h6a, tliQn,tu h6a quy tinh nghiQp vu xt ry h6 sq trao d6i van bantr6n m6i
tnrong mqng; s6 h6a kCt qua TTHC; tlim b6o li6n th6ng trong gi6i quy6t TTHC
ren t6t ca cac linh ruc vi k6t ni5i voi c6c co quan, bQ nganh Trung uong.

-,100%di"lr w c6ng t4rc tuyiin tlt tli6u kiQn cung.c5p d mric tlQ 4 duo. c

cung cap i di ttQng.

Ty len6 mtc.tlQ 4
tr6n t6ng quy6t c6c
thrl tu. c hanh chinh linh 4rc tl6t dai, xAy

- l}Oyo sti tug.rg nguoi &in, doanh nghigp tham gia hQ th6ng chinh quyAn
diQn tu dugc x6c thuc dlnh +nh diQr) tu thdng su6t 't e Fp nh6t tr6n t6t cn hQ

thting th6ng tin cta chinh quydn c6c c6p tu Trung uong d6n dia phucmg.
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- Ph6t trirln ndn tang tich hqp, chia s6 dt liQu c6p tinh (LGSP) ki5t n5i c6c
hQ th6ng th6ng tin, co sd dii liQu trong nQi bQ nganh, dia phuong vi k6t n6i voi
n6n tang tich hqp, chia s6 dt liQu qu6c gia (ND)C).

- Tii5p qc thu hrit viin tl6u tu FDI dat 5 ti USD, tong tl6: thu htit ttugc nhi6u

Qp ttoan lon ttAu tu hinh thdnh oic qrm ngAnh kinh t6 co tqi th6 cqnh tranh cua tinh.

(Kdm theo Phy l4c phdn c6ng trach nhiQm cdc sd, nganh, TJBND cdp
httyen thuc hiQn cdc chi tiAu cu thd mdn Hai thrc htQn Nghi quyet sii OS-ttgffU
ngdy 09/4/2021 cia Ban Chiip hdnh Ddng bQ tinh).

m. NHrEM Vq, CHr rnAr
1. Nh6m nhiQm vg, gini phip v6 nAng cao hiQu qui crii c6ch th6 ch6

a) C6c sd, ban, ngAnh vi UBND c6c huyQn, thi x5, thanh phii:

, - Tht truong c6c sd, ban, nganh, Chri tich UBND c6c huyQn, thi x6, thinh
phd tryc ti6p chi d4o c6ng t6c xdy dpg v[n ban,.t6 chric thi hanh c6c vdn ban
quy pha. ptap tu4t (QPPL) thuQc ch c ndng, thim quy6n. Phin c6ng rO tr6ch
*rlem c,ia it i tlon vi, c6 nhdn trong viQc so4n thdo, ninh ban hanh vdn ban. Bi5

tri c6n bQ c6 dri trinh ttQ, nEng lyc dE tham muu c6ng tilc xdy dr,mg, ban hiurh

v[n ban QPPL.

- ThUc hign nghiCm tric Luflt Ban hanh vin ban quy phem ph6p luflt, trong
tl6 chri trgng thgc hiQn. quy tdlh l{p dA nehi x6y dlmg vin ban, ttrffi gi6 t6c

tlQng cya chinh s6ch <l6i voi tl6i tuqng chiu sg uic tlQng cia chinh s6ch. Ndng
cao chdt lugng c6ng t6c so4n thio, thim {inh dU thio vIn ban QPPL d6m bio
tffi hqp hi6n, hqp ph6p, tinh thi5ng nh6t, tt6ng bQ, ki.p thoi, kha thi.

- Ting cutmg sg phiSi hgp gita c6c co
dpg vdn ban QPPL; ptr6i hoo ch{t chE voi
chtc chinh tri - xd hQi tt6 xiy dung ph6p luOt

biQn xE hQi d6 xAy dpg, hoan thiQn h€ th6ng ph6p 1u0t vi thi hanh ph6p luft.

- Th"gng xuy6n kiiim tr4 t.u kiCF tra, ri so6t vnn.ban. QPPL aii Hp tfroi
ph6t hiQn U6t c.ap, w6ng mic.trong t6 chric thi henh dC kiiSn nghi ho4c tham
muu cdp 6 sung, b6i b6 ho{c ban hanh v6n bin m6i,
dam bio co quan nhi nu6c c6p tr6n vi tinh hinh kinh
tii - xd h di5 c6c v6n ban trai ph6p tuflt dd dugc ph6t
hiQn vi ki6n nghi xri lf tnich nhiQm ttl5i voi nguoi tham muu ban hanh vdn ban
tr6i ph6p luit.

- Ning cao ch6t luqng, hi€u qua c6ng t6c theo d6i thi hnnh phSp lu{t; kitSn
ngh! hoan thiQn hQ th6ng ph6p luQt vir c6c biQn phrip n6ng cao hiQu qua thi henh
ph6p lu$t trong c6c linh vgc quan lf nhi nu6c. Chri trgng viQc tii5p nhf,n vt xri lf
triet de c6c phan rinh, ki6n nghi cta t6 chric, c6 nhAn, dganh nghiQp; thudng
xuy6n theo d6i, ki6m tra viQc thUc hiQn c6c kiiin ngh!, ki5t lu{n sau thanh tr4
ki€m tra, girfun s6t, ki6m to6n cria co quan c6 thdm quy€n.

- Cht tlQng trong viQc nghiCn criu, tham gia x6y dUng hQ th6ng v6n ban
quy ph4m ph6p lu{t vd xdy d1mg, ban hanh v[n ban quy pham ph6p luft theo
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thAm quyAn nhim ta.o cosd ph6p ly phuc vg cho viQc ni6n khai, ph6t triiln Chinh
pht tliQn fii, Chinh phri s6.

-,Theo chric ndng, nhiQm vu vi thAm quy6n chri tlQng, rd so6t d6 thuc hi€n
phdn cAp,.riy quy6n t6i <Ia theo quy dinh cta ph6p luflt nhdt ld c6c linh vgc vC

quan li tl6t dai, m6i trudng; v6 quy ho4ch, x6y dlmg; v6 tAi chffi, dAu tu, x6y
dpg co ban; v6. xi hQi h6a vd quin lf cung rmg dfch vg c6ng..., trong d6 tham
muu, b6o crio dA xu6t UBND tinh, Chri tich UBND tinh hoac co quan c6 thAm
quy6n ting cudng phAn cAp, riy quy6n cho co quan, dcm vi hoflc c6 nhdn c6 th6m
quyAn theo quy tlfnh cria ph6p luQt.

b) Sd Tu ph6p

, Cht tri,, ph5i hgp voi c6c sd, nginh vd tlla phuong tham mrru ndng cao

chdt lugng tham dinh {r thio c6c v6n ban QPPL thuQc thdm quy6n ban hanh
cria HDND, UBND tinh; huong din c6c sd, ban, nginh, UBND c6p huyQn trong
c6ng t6c xAy dpg vd t6 chtc thUc hiQn vin ban QPPL t4i dia phucmg; thudng
xuy6n.rd so6t, kip thoi sta d6i, b6 sung, thay th6 c6c vdn ban quy ph4m ph6p

luit h6t hiQu lgc, <lim bio c6c vdn ban QPPL cria tinh dugc ban hAnh tt6ng bQ,

thiSng nh6t, hgrp lf vn c6 tinh kha thi cao, g6p ph6n ndng cao ti6u chi thanh phAn

v6 tric dQng qia cii c6ch hdnh chinh d6n ch6t lugng vdn ban QPPL do tinh ban
hdnh.

c) Sd Kri ho4ch vd EAu tu:

Cht tri, ph6i hqp voi c6c sd, nganh vd dia phuong.ra so6t, xdy aung, !6
sung, hoAn thiQn co ch6, chinh s6ch nhim hd tr.g, t4o tti6u kiQn thu hrit ngu6n
lpc, thu htt cAc nhi dAu tu, doanh nghiQp hang ddu d trong vh ngohi nu6c ddu tu
vdo Quang Ninh;.chinh s6ch thu hirt doanh nhAn,gi6i, nguoi kh6 gia nhin lgc
ch6t luqng cao d6n ddu tu kinh doanh vd sinh sting tai tinh; chinh srich h5 trg
doanh nghiQp nh6 vir vtra.

2. Nh6m nhiQm vg, giii phdp tIQt phi vd cii c6ch tht tgc hhnh chinh,
Qo m6i trutmg kinh doanh th6ng thoing, thu$n lqi, minh bgch

a) C6c sd, ban, nginh vi UBND c6c huyQn, thi x6, thAnh ph6:

- Rd so6t tlua 100% c6c TTHC ttri di6u kiQn vio thuc hi€n tai Trune tam
Phuc vu hanh chinh cdng tinh, Trung tdm Hdnh chinh cdng cip huyQn vi B0
phdn Ti6p nhfln vd Tra ket qui hiQn tl4i c6p x6.

- Ri so6t, hoan thiQn toan bQ quy trinh n6i bQ, quy trinh li6n th6ng, quy
trinh ttiQn tu giii quyiSt ai5i vol ttmg TTHC, dim bio 16 thoi gian, rd tr6ch nhiQm
cta c6c co quan hanh chinh - cdng vg trong ttmg bu6c cria quy trinh giii quyi5t
tht tuc hanh chinh.

- Tham muu UBND tinh da xu6t c6c. bO, b.an, ngfurh Trung uong cit giim
TTHC, cit ginm thanh phdn hd so kh6ng can thiiit, kh6ng hq,p ll4 cit giam menh
cdc miu don, td khai c6 nQi dung trtng lap thu6c thAm quyAn giii quy6t cria
tinh, cta co quan, don vi minh gEn voi t6i cAu tnic c6c TTHC dC rut ggn quy
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trinh, rut ngin hm niia thoi gian gi6i quyiit I-THC b circ cip chinh quydn so voi
quy ttinh, tao thu6n lqi nh6t cho nguoi din, doanh nghiQp, nhd tl6u tu.

.- Tit5p qrc ra so6t thrJ| hiQn phAn c6p, phAn c6ng, riy quyen tiii da cho c6n

b0 tham dfnh, ph6 duyQt h6 soTTHC ngay t?i Trung t6m Phgc vr; hanh chffi
c6ng c6c cAp. Thudng xuy6n chAn chinh, nSng cao ky cucmg, lc! luft hdnh chinh,
j thric, tnich nhiQm, ndng cao chdt lugng thlrc thi chffi s6ch, ph6p luSg xdy dgng
v6n h6a d6ng hdnh, phgc 4r nguoi dAn vd doanh nghiQp neny mQt t6t hon.

b) Trung t6m PhUc vu hanh chinh c6ng tinh, UBND c6c huyQn, thi xi
thanh ph6:

- Trung t6m Ph1r9 4r hinh chinh c6ng tinh chri ni, phOi ft"-? uq t9 td,
ngdurh vi dia phuong t6 chric thUc hi€n c9 hiQu qui quy tinh giai qyyet TTHC
thio nguyOn ti. *S tai ch6' lddp nh,in, thim tlinh, phA fuyQt, it6ng ddu vd trd ki*
qud ngay tqi chA t4i Trung t6m Phgc wldnh chffi
chinh c6ng c6p huyQn vd tai BQ phfn Ti6p nhfln vn
theo huong c6ng khai, minh b4ch, chuy6n nghiQp, hi
t4rc tii5p, thgc hiQn toan bQ quy trinh xri lf h6 so TTHC tr6n m6i fruc,ng dien tu.

- Tdng cudng theo d6i, gi6,rn s6t c

biQt li viQc thUc hi€n c6c quy dlnh trong
thgc hiQn nghiEm quy <linh c6 vdn ban
xin l6i t6 chtc, c6ng d6n khi gini quyi5t

kj'cuorg hdmh chinh, tlao ftc c6ng u;,
w nhan dAn cria can bQ tieP nh{n, giai

Cm tl6i vqi c6c truong hqp vi Ph4m;
^ .t

c6ng b6 thgc hiQn tA Trung tam Hanh
phuong.

dQng h5 trg t6 chric, c6ng ddn trong gi

torin phi, lQ phi giei quy6t TTHC tr.uc

in hr; c6ng chimg, chimg thgc h6 so t4i
Trune tem Phuc vu hinh chinh c6ng c6c c6p vn 

-nE 
phfn Tiiip nhfln vi Tri kiltei

qui hiQn tlqi cAp x5.

c) Sd Th6ng tin vd Truy6n th6ng:
phucng hoan thiQn HQ th6ng th6ng tin
tinh; chudn h6a quy trinh nghiQp vl,r x

toin tr€n m6i trudng tliQn tu theo,Nghi
nOi li6n

thdng, tich hgrp gita phdn m6m chuyEn
nginh cria c6c b0, nganh Trung TTIIC,
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ginm thi6u t5i Aa van ban gi6y trong h6 so tl6 ngh! giai quy6t thti tuc hanh chffi
cfra nguoi dAn vd t6 chric.

d) Sd NOi vu: Chri tri, phi5i h5p voi Trung t6m Phuc vu hanh chinh cdng
tinh, Trudng Dio t4o c6n bQ Nguy6n VEn Ct t6 chric dio t4o, b6i dudng, x6y
dung tlQi ngfi crin b0 gini quyiSt t-fHC tinh th6ng vA chuy6n m6n nghiQp 4r,
ch6p hanh t6t ki luAt, hj cuong h
tiep t6t, th6i d0 rmg xfr chuAn mlrc
lim.viQc Fi T*g tAm Phgc vr,r hanh c
chuAn, di6u kiQn theo quy d!nh, dri nlng
sq TTHC ngay t4i Trung tAm.

3. Nh6m nhiQm vg, gini phip v6 crii c6ch t6 chri'c E m6y hinh chinh
nhi nrni,c, x0y dgng chinh quyln ttia phuong li6m chinh, phgc vg, thgc sg

"cfia Nhin din, do Nhin din, vi NhAn dAn', holt tlQng biQu lgc' hiQu qui

a) C6c sd, ban, ngirnh vd UBND c6c huyQn, thf x5, thanh phii:

- Ndng cao hiQu lgc, hiQu quA ho{ dQng cria UBND circ ciip theo hucmg

sdu s6t, cp th6, "16 nguoi, 16 viQc, 16 tr6ch nhiQm, 16 quy trinh, rO thoi gian hoan

thdnh vA 16 hiQu qun'l "mQt viQc, mQt aiu mlii xuy6n su6t".

- ChAn chinh viQc thlrc hiQn c6c quy ttinh ve trinh tU, thoi gian, phuong

ph6p, 16 L5i lem viQc gin voi tr6ch nhiQm cria tung b0 phfln vi m5i c6n bQ, c6ng

chric tlim b6o hqp l)t, nhanh gqn vd hiQu qua trong thgc thi c6ng vg; ning cao

tinh tu chri, qu chlu tr6ch nhiQm cria m5i co quan, don vi, dia phuong vir cria

dmg c6 nh6n trong bQ m6y hanh chffi.

- Dd cao trich nhiQm c6 nhdn cria nguoi tlung tl6tr, m5i *riem vr; chi.g:go

cho u6ch nhiem t4n tle gen

voi Phdn cAP, tY quY6n cho
4 ' hodc thuc hi&r m6t s5cap

nhiQm vu quan lj nhi nu6c thuQc nginh, linh vUc tr6n dia ban.quan ly pht hqp

voi quy tlinh cta-ph6p lu$t vn di6u kiEn, k i ndng cria chinh quyAn fia phucmg.

b) Sd NOi vu cf,i ni, phiSi hqp voi c5c sd, ban, nginh vi UBND c6c

huyQn, thf x5, thinh ph6:

- Ri so6t, sip xiip, ki-6n toan lqi t6 chtc c6c co quan chuy6n mpn t!u09

c Trung uong tru6c n6m 2030.

- Thudng xuy6n rd so6t, b6 sung, tli6u chinh, hoirn thiQn chric ndng, nhiQm

vg, c6c quy dinh, qgy che lim viQc vir ning cao hiQu lpc, hiQu qua ho4t dQng cua

c6c co quan hqp nh6t, md hinh thi tli6m.

. c) Sd Th6ng tin vi TruyEn th6ng: Chri tri nghi€n cr?u, tri6n khai c6ch thric
tt6i mdi phuong thric lim viQc tai c6c co quan hinh chinh thuQc tinh tr€n co sd

"ng 
durrE m4nh mE cdng nghg th6ng tin, ndng cao hiQu qu6 chi tleo, diAu hinh,
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xri lj c6ng viQc cta co quan hanh chinh cic cdp fi6n m6i truong sl5; thgc hiQn

hiQu quA m6 hinh hqp ktr6ng gi6y td.

d) Trung t6m Phuc ,u h1nh chffi c6ng tinh vir UBND c6c huy6.n, thf x6,
thanh ph6:.Chri tri tham mrru tl6 xu6t UBND tinh (qua Sd NQi vrt) vE ti6p tuc d6i
msi co ch6 ho4t <IQng cria Trung t6m PhUg ,u hdnh chinh c6ng tinh, Trung t6m
Hanh chinh c6ng c6p huyQn va n6 p6n tiiip nh|n vd tri kiit qui hiQn d4i c6p xd
nhEm pht hgp voi tinh hinh thuc ti6n t4i tinh.

4. Nh6m nhiQm vg, gini ph6p vd xiy dgng vi nAng cao ch6t luqng tIQi

ngfi c6n bQ, c6ng chrl'c, vi6n chrfrc

a) C6c sd, ban, nginh vd UBND c6c huyQn, thi x5, thanh phti:

- Titip tuc aOi msi phucrng ph6p, quy trinh b6 nhiQm, tl6nh gi5, phdn 1o4i

c6n bQ, c6ng chtic, vi6n chric theo hu6ng dAn chri, c6ng khai, minh b4ch' lugng

h6a ci,c tiEtichi drffi gi6, l6y hiQu qua c6ng vi6c vi "phai 
"6 

san phAm cg th6"

lam ti6u chi lya chgn nhAn s1r; t6ng cudng co ch6 giao, kho6n viQc, quy tnich
-lnnlQm oen cung.

- C6 co ch6 lfiuy6n khich, khoi dfly tinh Fan 96ng hilin, t4o tlQng lpc d6

mgi crin bQ, c6ng chriC, vi6n chtc hoiur thanh tl5t ntr6t *riem vu du.s.c gi?o' qn
tqy phuc 4r nguoi dAn, doanh nghiQp; c6 co ch6 bio vE c6n b0 tl6i moi, sang

tao, d6m nghi, d6m ldm, d6m dQt Ph6, drim ch[u tr6ch nhiQm vi lqi ich chung.

- T cria nguoi tltmg diu trong c6ng t6c chi d4o,

kiiim tra ki'cuong hanh chinh' DAy m4nh viQc luin
chuy6n, c c tiii voi crln bQ' c6ng chric, vi6n chric, tlim
bio ilung thoi gian quy d!nh, nhat le d nhtng linh Wc nh?y c6m; thay thd vi xti
lf kip thoi crln bQ, c6ng chuc, vi6n chuc d nhirng b0 phin c6 du lufn nhfing

nhi6u, ti6u cgc, hiQu qui c6ng tric thip.

- Tdng cudng hj' cuong, k! luit ttri phdng ngta vd d6u tranh c6 hiQu qui
vsi c6c bi6u hiQn cria chti nghia c6 nhan, xt lf nghiem hanh vi vi pham d?o tftic

t6i s6ng, quan li6u, xa ddn.

b) SeNOi vu cht tri tham muu, dA xu6t:

quy ch6, quy dlnh vO c6ng trlc c6n b0.

quy hoa&, ddo t4o, tldo t4o lei, b6i
dt ia aOi ngii c6n b0 chi chiSt cic cdp,

rg vd c6p xd, phudng, crin bQ c6 trinh d0

c6ng nghQ thdng tin t4i c6c co quan, dla phuong, don vi d€ lim chrl c6c tn]g

dunE moi; Udi duong kiiln thtic nghieP vu chuy6n m6n, llf lu{n, ngo4i ngt, ki6n

thuc"hQi nhfp, vin i'0" *g *,i .Iu d6i n.g, .an bQ.trong 9u9 thi 
96ng 

v1. Diy
manh phnn c6p, phdn quyen gin vsi ki6m tra, ki6m so6t ch{t chE quy6n lgc
trong c6ng Lic cen b0.

- Tham mtru tt6 xu6t UBND tinh cs c6u lai <tQi ngt crln bQ, c6ng chric,

vi6n chric (CB, CC, VC) theo vi tri viQc lirm vi xdy dtmg tlQi ng0 crin bQ' c6ng

chric, vi6n chric voi co c6u hqp lf, cAn diii, <tdng bQ.
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- Oai moi phuorg thric tuy6n dpng tr6n co sd thlrc hiQn viQc phin tich,
tlffi gi6 vE tlQi.ngfi CB, CC,
ti6p theo, c6c y6u t6 tlc tlQng
lai tti chric bQ m6y vir tinh gian bi6n c
hm. Denh { lQ chi ti6u <16 tuy6n dung
viQc tai c6c v! tri vi6c lim c6 tinh chit d6c thir, tl6p img tlugc nhu c6u ph6t tri6n
nhdn lgc chung cta tinh.

. - Tir6n hanh t6ng t<6t, rut kinh.n
tuy6n chric danh lanh d4o quan li d tat
thi ndng ng4ch theo nguy6n tic canh

chti, c6ng lJrai, minh b4ch, c6ng bdng.

ugng cao, ph6t hiQn vi trgng dung nhan

0 khoa hqc tr6 c6 tri6n vo.ng trong c6c

nganh, linh 4rc mfli nhgn mdr tinh c6n.

- ThUc hiQn nghiEn ctu viQc

lugng c6ng viQc theo quy tllnh, <16

CB, CC, VC kh6ng tLip .mg tluo. c y6u c
gi6, kt5t hqp d6nh gi6 c6 nhAn voi t$p th6

- Tiiip tUc quan tAm dio t4o, b6i duOng toan diQn cho $0i ngfl CB, CC, VC
cta tinh 

"6 
ti nan chinh.tri, chuy6n m6n, nghiQp vg, ki6n thric quan $ nhn

c lim, dflc biQt quan tAm dio t4o, b6i

dudng ttOi ngfl chuy6n g1a tl6u nginh, c6n bQ chuyOn m6n siu trong c6c linh vgc

tinh ;inh huZ,ng phat trien; nani cao d4o tltic c6ng vu th6ng qua tuy6n truy6n,

btii duOng, ki6m tra, gi6m s6t trong qu.i trinh thyc thi c6ng vg.

- Hoan thdnh tmg dung phan m6m co sd dE liQu chung todn tinh vA dQi

ngfl c6n bQ, cdng chric, vi6n chric.

- Tdng cudng c6ng t6c ki6m tra, giri'm s6t viQc thlrc hi€n ky luQt, ki'cuong
hanh chinh, v[n h6a c6ng vp cta crin bQ, c6ng chric, vi€n chric. Ph6t huy vai rd
cria nh6n ddn trong x6y dpg tlQi ngfi cdn b0.

5. Nh6m nhiQm vg, giii ph6p vt cii crlch tii chinh c6ng

c6c huyQn, thi xe, thnnh phti nghiOm tuc

{r tori.n, quy6t torin NSNN cria tinh vi
tu ctia tinh vd dia phuong theo quy dinh

ngiry 30112/2016 vn. Th6ng tu sii
61l20l7frT-BTC ngdy 151612017 cua BQ Tdi chinh; c6ng b6 th6ng tin ni6n
gi{im tei chinh - ngAn s6ch thuirng k} oia tinh cho c6c d6i tugng, ngudi d6n
quan t6m. Tdng cudng cdng khai, minh b4ch vi tr6ch nhiQm gini trinh trong
quan lf tai chinh c6ng tu cdp tinh toi c6p xE theo tlring quy dinh cta ph6p luit.

b) Sd Tei chinh cht tri tham mtru, dd xu6t:
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.- Nqhien criu b6o c6o UBND tinh tlinh IIDND tinh ban hanh Nghi quyit
$1a d6i, b6 sung.Nghi quy6t ttAlZOt8NQ-I{DND ngiry 1317/2018 vE phan c6p

thAm quy6n quy6t <linh q)ran li, sri dr$g tai san c6ng thuQc phpm vi quan ly cria

tinh Quang Nin[ phAn cdp ph6 duyQt danh mUc tii san chuy6n dtng.

- Cht tri, phtii trqp voi c6c sd, ban, nganh vi tlla phuong xdy dpg dg
thdo Nghi quy6t iria HDND tinh quy <linh phdn c6p ngudin *ru, nhiQmvg chi vi
t! lQ phan trdm (%) phdn chia c6c khoin thu gita ngdn sSch c6c cip chinh quy6n

tlia phuong; tlinh mtc phAn b6 du to6n chi thudng xuy6n ng&r s6ch dia phuong

6n tlinh ngdn s6ch 2022 - 2025 theo huong tEng cudng vai trd chri tl4o cria ngAn

srlch tinh, tt6ng thoi ndng cao tinh t.u chri, tg chiu tr6ch nhiQm, khuy6n khich vi
thric <tAy s6ng tao cua chffi quydn dia phuong.

rd so6t, tl6nh gi6
ht, t.u chiu tr6ch

cho c6c don v! sg nghiQp c6ng lOp khiii
tinh quan $ theo huong tnng cudng ph6n c6p, ning cao mtc tg chri cho c6c don

v! sg nghiQp.

ngudn thu l6u dii i5n <tnh cho ng6n s6<

thric phdn c6p ng6n s6ch, kho6n chi ngl

chuy6n m6n duo. c giao, tlinh mric kinh t6 k! thuit cta nhi nu6c ban hanh.

- Tham muu b6o c6o, d6 xuSt AiCu chinh co ch.i uu <t6i ai5i vqi c6c c6n bQ

til5p nhin vi giii quy6t tht tuc hinh chinh tfl Trung tim Phuc vU hanh chinh

c6ng c6c 
"6p 

a"- bao phtr hqp voi ttiAu kiQn thuc ti5.

c) C6c co quan Thu6, Hii quan, Kho bpc Nhi nu6c chi il4o, ni6n khai

thUc hi€n c6c giii ph6p tlgn gian tht
kC ktrai diQn tu, t4rc tuy6n c6t giim
chinh. Tgo l$p m6i truong tai chinh I

hiQn cii c6ch hanh chinh trong linh qrc tai
th6ng tin ae t6t n6i th6ng tin nhanh ch6ng gi
tai chinh; kip thsi cung c6p sr5 li€u b6o c6o

1i6n quan tti5n nhiQm vq thu chi ngAn s6ch, mlrc ti6u d4t vi vugt dp to6.n Trung
uong giao.

d) Ngan hang Nhn nu6c chi nhanh tinh Quang Ninh chi dao l00oh cilc
Ng6n hang thuong m4i tr€n tlla ban tinh tri€n l,fiai kCt n6i h4 t6ng thanh to6n
di6n tu phgc vr1 cho viQc nQp thu6 diQn tu, c6c giao dich ng6n s6ch, nghia 4r tAi

chinh voi nhir nu6c.

6. Nh6m nhiQm vg, giii ph6p rt tign {ai h6a nAn hirnh chinh, .rfrng
dgng c6ng nghQ th6ng An, iay d-r;ng chinh quytn diQn tir, chfnh quyin s5

a) C6c sd, ban, nginh, UBND c6c huyQn, thi xa, thnnh ph6
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- Khai thac hi€u qua, sri dpng tit ci c6c chric ning cua H€ ttr6ng quan lf
vin ban cta tinh phqc W c6ng 15c quan lj, tti6u hanh tac nghiQp, trao tl6i vEn ban
<li.Qn tu giita chc c6p chinh quyAn trong tinh voi c6c b0, nganh Trung uong vA kiit
n6i voi Tryc li6n th6ng vdn ban qu6c gia.

- Y6u cAu 100%o cfuc sd, ban, ngiurtr, dia phuong sri dlmg c6c chric nSng y€
h6 so cdng vi6c, trinh, xri lf vdn ban hoan toirr tr6n m6i truong m4ng, chuy6n
hoan toan sang phuong thric xrilj c6ng viQc "kh6ng gr6y tcr"; lO}o/o.cic vin ban
cria c5c co quan nhi nu6c c6c c6p (tu c6g v6n ban mit) duo. c trao d6i, xti lf tr6n
m6i trutmg m4ng vA c6 sri dgng cht lcf s6.

- Thyc hi-En quy tinh h6a viQc gi
hanh chinh nhir nu6c d tlia phuong th
hQi hqp trrc tiiip; thric diy toan diQn

m4ng huong toi c6c co quan nhi nudc "kh6ng giiy td'.

b) Sd Th6ng tin vi Truydn th6ng chri tri:

- Tham muu, dA xu6t xdy dung, p

ng dich vg c6ng qu6c gia.

- Chri tri tl6 xudt thuc hiQn thri qc hanh chinh trong m6i trudng diQn tt,
s5 h6a, ki4t qun gini quyiit ttul tpc hanh chinh theo quy trinh ttiQn tt dd hoan
thiQn m6 hinh t6 chric vir |roat.ttQrlg cria Trung t6m Phuc 4I hanh chinh c6ng
phtr hsp vdi l0 trinh chuy6n d6i s6; xdy dlmg chinh quy6n diQn tri, huctng toi

.i
chinh quy6n s6.

- OA xudt hinh thnnh vi li6n th6ng c6c co sd dt liQu girip don giin h6a,

ti6t kiQm thoi gian vd chi phi, tdng sg hii ldng cho nguoi ddn, doanh nghiQp

khi thlrc hien cac thri tuc hinh .hinh c6ng, d.ich vu c6ng. Ung dung tri tu€

nhdn t4o trong tri6n khai c6c thri tUc hdnh chinh, dich vU c6ng tg tlQng h6a

mQt si5 khdu, thri. qrc, giim chi phi, thdi gian, tEng sF hii long cho nguoi ddn,

doanh nghiQp, tl6ng thdi giim chi phi lao dQng cho <lQi ngfi c6ng chric; trong
quin lf tl6 thi nhim nAng cao hiQu qui tlim bio an ninh trat tu, hiQu qui quan

lj nhir nu6c, quan ly tiri nguy6n, m6i trudng tr6n dla ban tinh.

- Tham muu tri6n khai, kiit ni5i ve dua vio sti dgng hQ thi5ng ttinh danh vn
x6c thlrc di6n tu qui5c gia, tlim bio c6c hQ thiing th6ng tin cria tinh qt dgng duy
nh6t mQt h€ tfrOne ainh danh vd x6c c ttiQn tu de dam bio su nh6t qu6n, 1i6n

th6ng, th6ng nfrdi at liQu phgc 4r ciic giao dlch gita c6c hQ th5ng thOng tin vd
giao dich tliQn.tu giira nguoi dAn voi co quan nhd nudc vi.c6c giao dich tliQn tu
din sg kh6c tI6 t4o thu{n lqi, nhanh ch6ng tong giii quy6t thri tqc hdnh chinh,
giem tj lQ nguoi din, doanh nghiQp phii nQp hd so bin chinh, ban chimg thltc
c6c gi6y td khi thUc hiQn c6c thri tuc hanh chinh c6ng, dich vg c6ng.

- DAy manh thu hrit <liu tu theo phuong thric d6i t6c cdng - tu trong xdy
dpg c6c co sd dt li6u cta tinh th6ng qua khuy6n khich doanh nghiQp <tiu tu
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sii h6a c6c dt liQu v6 v6n h6a, n6ng nghiQp, girlo dgc... ctng voi co ch6 cirng,y
khai th6c; trong tri6n khai tug dgng c6ng nghQ th6ng tin d6i v6i crlc dlch vu
c6ng, qu3n ly dd thi th6ng minh; thi di6m md c6c dich vu c6ng cho doanh
nghiQp tl6u tu xAy dpg c6c giii ph6p s6 h6a vi khai th6c d6ng bQ, hiQu qun.

- Tham muu xdy d1mg tlugc n6n tang chuyiin d6i sii cria tinh ttim b6o ktSt

ntii, tich hqp, khai th6c, chia s6 dt liQu gita cria tinh ki3t n5i 't oi nAn tang tich
hqp, chia s6 dt liQu qu5c gia (|ID4P) vi cria c6c BQ, nginh Trung uon-g
(LGSP), nh6t ln dt hQu vd dan cu, y t6, gi6o duc, b6o hirim, doanh nghipp, a6t
dai, nhA d, phuc vu kip thdi, hipu quA cho ph6t trir5n kinh ti5 - xE hoi vn doi
s6ng nhdn dAn.

- Xdy dlrng n6n tang tich hqp, chia s6 dE li6u gita tinh voi c6c sd, ban,
ngAnh vd c6c dia phuong,-kiSt nt5i trg tfriing th6ng tin, co sd dt liQu trong nQi bQ
tinh; nghiEn cuu, ph6t triiSn hQ th6ng ldm vi6c t4i nhe, tir xa trong c6c co quan
quan lf nhA nudc.

- Tham muu hinh thdnh khu c6ng nghQ th6ng tin t{p trung tai phutmg
tuAn Cnau, thnnh phi5 H4 Long nf,i. piat-t.i,in diJh vu th'Ong ml*r sing t4o,
t4o ddn bAy thu hrit, ph6t tri6n c6c doanh nghiQp c6ng nghQ s6 c6 ning lgc vir
ngu6n nhdn lgc c6ng nghQ th6ng tin.

. - Duy tri, nAng c5p vd nAngcao hiQu qui ho4t tlQng cria H6 th6ng HQi nghi
truyEn hinh tryc tuy6n cria tinh tl6n cAp xd dAm b6o chdt lugng, tdc dQ, an toirn
thdng tin <16 t6 chric c6c cuQc hSp trgc tu 6n, c6ng t6c chi tl4o r6n toan tinh.

- Diy manh c6ng tdc truyAn th6ng, nAng cao nhin thric, kI nd.rg s,i, tang
cudng tuong t6c voi nguoi ddn, doanh nghiQp. TQp hu6n cho nguoi dAn, doanh
nghiQp sri dgng, khai th6c hiQu qu6 c6c tiQn ich, c6c hQ th6ng th6ng tin, dac biQt
ld c6c dich w moi cta chinh quyen s6, thanh phii th6ng minh ddnh cho nguoi
ddn, doanh nghiQp. Dua nQi dung <Iio t4o v6 chuy6n d6i s6, an toen th6ng tin
vio trong c6c chuong trinh hgc cho c6c hgc sinh, sinh vi6n tr€n ilia ban tinh.

- Ph6t tri6n c6c m6 hinh k6t hqp gitia c6c co quan nhi nudc, doanh nghiQp,
tiing cudng sg tham gia cta c6c doanh nghiCp c6ng nghQ th6ng tin, vi6n th6ng vi
doanh nghiQp cung img dich 4r buu chinh c6ng ich, xdy dlmg vi ph6t tri6n moi
ha te.g vi6n th6ng.thq dQng tr€n tlia ban ti theo huong Eng cudng chia se, st

c6 <lt tlidu kiQn ti6n khai nAn ting
cQng th6ng minh, thuong mai diQn tu,
h6a don/bi€n lai tliQn tu,...

c) Sd Khoa hoc D6 6n ISO di6n tu
<Iim b6o tiiSn dQ ttuoc tri vi 6p dUne HQ
th6ng HTQLCL theo 5 tai c6c co quan
hanh chinh nhi nudc tr6n tlia ban tinh.

d) Ven phdng UBND tinh: Tham muu quAn lf, khai th6c vfln hanh hiQu
qui Trung t6m tti6u hanh thanh phi5 thOng minh phpc vg c6ng Lic ldnh d4o, chi
dao, tli€u hdnh cira toan tinh.
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. 7. Nh6m nhiQm vg, gini phip vd ning cao ning lgc clnh tranh vA

ngudn ho ilQng ch6t lugng cao, c6 trinh tIQ lri thu$t gin vr6'i ting nhanh t6c
iIQ thu hrlt ngudn lao tlQng, doanh nhin d6n diu tu, kinh doanh vi sinh
s5ng t4i tinh

a) Sd K6 ho4ch vh DAu tu chri tri, tham muu:

- Hoan thiQn viQc xdy dpg vd t6 chric thwc hiQn Oe an pnat ririn ngu6n
nhin luc tinh Quang Ninh giai .tloan 2020 - 2025, <linh huong d6n 2030, dim
bio tinh <tpng bQ trong Rh6t ri6n ngu6r nhdn l.uc tinh Quang.Ninh (phdi gdn
voi: (i) D€ ln phdt tri€n gtdo /uc, tldo tgo, ngu6n nhdn lqc chdt luqng cao ddp
ttng yAu cdu phdt tri€n kinh td - xd h1i g i iloqn 2021 - 2025, itinh hfing ttiin
ndn 20i0 do Sd Gido d4c vd Ddo tqo chi tri, xay dtrng, (il Chinh sdch thu hit,
ddo tqi Trudng Dqi hgc,Hq Long, Truong
Cao co sd gido d4c ngh€ nghigp chdt hqng
cao s6 do Sd Lao dQng - Thuong binh vd

Xd hpi chfi tri, xiy dtrng).

- Nghidn 
"T, 16y 

dpg.chi6n luo. c.t6ng thi 
lrons lyt **-1ai,'lhuy6n 

gia

rong nu6c vi qu6c t6, nguoi lao dQng c6 tay ngh6, nguoi gidu tl€n ldm viQc vd
sinh s6ng t+i Quang Ninh.

b) Sd Lao tlQng - Thuong binh vd Xa hQi cht tri, tham muu:

- XAy dpg chinh sdch thu htt, ttio t4o ngu6n nhAn luc ch6t lugng cao t4i
Trudng Eai hpc Hq Long, Tru&ng Cao,tl6ng Viet - Han Quang Ninh vd c6c co sd

gi6o duc 
"ghA 

net Qp ch6t luqng iuo gin uoi taog quy m6 vi ch6t luqng dan s6.

chinh s6ch d,! chuy6n d,5i co c5u lao dQng tai tlia
ph o vi dio.t4o l4i lao dQng t16 ph6t tri6n nh6n lgc c6

ky n5ng suit lao dQng, ndng cao n6ng llrc canh tranh

hong tinh hinh moi.

- Nghi6n ctu chinh s6ch h5 trg ndng cao hiQu qui vi ph6t huy-m6 hinh
li6n kiit 05 nhe "Nhd nrdc - Nhd tr
Nhd diu ttr" d€ c6 chi6n lu-o. c tao ngu
dQng d6n b6t vi c6 k'5 ho4ch tldo tao nga,

cung c6p cho nhd dAu tu, doanh nghiQp tr6n dia ban tinh. KhyVe4 khich tu nhAn

vn doanh nghiQp tham gia ddot4o nhAn luc ch6t lugng cao, gin t<6t ctr[t chE gita
nghiEn criu, dio t4o voi nhu cAu cria thi truong lao ttQng vd tdng nhanh quy m6,
chdt luqIlg dAn sti tu viQc di ddn tltin dAu tu, kinh doanh t4i tinh.

cao, c6ng nhdn lao dQng trong c6c khu
c6 thu nh4p thdp.
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8. Nh6m nhiQm vg, gini phip xAy dgng m6i trutmg iIAu tu kinh doanh
thu$n lgi, binh tling, minh bgch, nAng cao ning lgc cgnh tranh c6p tinh

a) C6c sd, ban, nginh, UBND c6c huyQn, thi x5, thanh phti

- C6ng bii c6ng khai c6c quy hoqch, kli hoach. sri dgng d6t, pn6t tri'ln
nginh, linh vu. c, danh muc c6c dg an l,<6u gei, thu hrit tl6u tu. Thudng xuy6n chri
dQng rd so6t, th6o.g0 nhtng wong m6c vC thri Ag hanh chinh li6n quan tl6n quy
ho4ch, dAt dai, ddu tu, bto vQ m6i trrdng, thu6, b6o hi6m, phdng chriy chta
ch6y... Quy ho4ch, quin lf ch[t chE ngu6n vAt liQu san 169, sri dynB niQu qu?
ngu6n il6t tl6 thii m6 lim v6t liQu san l.ip c6c dg rin ph6t tri6n h4.tAng, d6 thi de
giim nguy co mdt an todn, sg c6, tai bi6n m6i truong tu cilcbdi d6 thei...

- Chri ttQng tr5. trq, giai quy6t ntranh ch6ng, kip thoi nhihrg kirSn nghi cria
doanh nghiQp, nhi <ldu tu quan tAm ddu tu, dang ri6n khai ddu tu tr6n tlia baq;
ndng cao ff6;h nhiem phi5i hqp cta c6c sd, nginh, ttla phuong trong giai quyjit
tht tuc hinh chinh, th6o gd kh6 khAn wong mic niy sinh hong qu6 tinh tri6n
khai dg 6n cria cdc doanh nghiQp, nhd dAu tu.

. - D6i m6i vi n6ng. cao hiQu qu6 ho4t tlQng tlSi thoai doanh nghiQp.d c6c

cdp, c6c nginh tu tinh tl6n co sd; da d4ng ciic k6nh chri <l6.ng ti6p thu, n[m bdt
nhanh ch6ng tinh hinh doanh nghiQp, nhi tl6u tu, khu v.uc dAn doanh tl6 c6 c6c
giAi ph6p kip thoi h6 trq.

- Xdy dpg, cring ci5 miii quan h
nghiQp, nguoi ddn; tl6i tric gen b6 dai
nghiepi h6 trg, chdm s6c sau tru6c, tro
g9p phan cii thiQn m6i trudng ddu tu kinh doanh, n5ng cao ndng luc canh tranh
cAp tinh.

b) Sd Kai ho4ch vi Diu tu chri hi, tham muu:

. - XAy.dpg co ch6,. chinh s.ich
ngu6n lgc tliu tu ph6t tri,in ti5t c6u h
logistics; t4o bu6c dQt ph6 trong ph6t
nghiQp s4ch, cdng nghQ cao, gi6 tri gia tlng lon...

. - D6i moi vi n6ng. cao hi6u qui ho4t tlQng <liii ttroai doanh nghi-6p. d c6c

cdp, c6c nganh tu tinh <I6n co s&; da d4ng c6c k6nh cht itQng ti6p thu, nlm bit
nhanh ch6ng tinh hinh doanh nghiQp, nhi dAu tu, khu v.uc dAn doanh dli c6 cdc
gini ph6p kip thd h5 trq. Ph6t huy hiQu qui co chli c6ng khai, minh bgch vi
girim s6t c6c hopt <lQng d5i tho4i doanh nehiQp.

- ki5t, kit n6i h5 tr.g gita c6c
trong c criu thi <li6m tri€n khai b0
nehiQp CSI) cria tinh vd chi sti do I
doanh nghiQp cria tinh Quang Ninh (EM).

c) Sd Tii nguy€n vir M6i trudng chri tri, tham mrru:

- C6ng khai, minh b4ch c6c quy ho4ch, lti hoac! sri drng ttit, chi tI6.ng h5
trg c6c doanh nghiQp v€ thri tuc hinh chinh, ti6p cin tl6t dai.
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- Tdng cudng cdng trlc quan lj, ki,im tra trong ch6p hanh cht trucmg,
chinh s6ch cria Ding, ph6p luflt cria Nhi nu6c vd d.it dai, bn9 vQ m6i trudng,
nhAt ld viQc tri6n khai thyc hiQn cria kj kE ho4ch sri dung det c6p tinh, cdp huyQn

CrSl voi crlc dr ri.n c6 st dlmg d6t; viQc sri d\ng c6c ngutin v6n hqp ph6p tl6 thuc
hiQn b6i thudng giAi ph6ng mflt b5ng.

- Xdy.dtrng co chii t4o tti6u kiQn img v6n tu Quy Bno.ve m6i trutmg. vd
ph6t tri6n dat tinh tl6 thlrc hiQn b6i thuong gini ph6ng mflt bdng, t4o m[t b6ng
s4ch nhdm thric ddy nhanh viQc thu hrit d6u tu...

d) Ban Quan ly Khu kinh tr5 Quang Ninlu Ban Quan I Khu kinh t5 Van OOn:

- Cht tri tham mrru dd xu6t co ch6, chinh s6ch, gini ph6p dr! huy ttQng mgi
ngudn lgc (d4c biQt li ngu6n lyc ngoaingln s6ch) d6u tu hodn thiQn hQ thiing kiit

ehiQp vn
cht ttiu

quy hopch chung, quy hopch ph6n khu,

s4ch, c6ng nghi€p th6ng minh ttiu tu

tl) Ban Xric tiain vd H6 trg tliu tu:

- NAng cao hiQu qui thu htt ttiu tu nu6c ngoii c6 chon lgc, l6y ch6t
luong, hiQu qui, c6ng nghQ vi bAo vQ m6i truong h ti6u chi <ilffi gi6 chti yiiu ttiS

sing loc c6c dg 6n FDI. LIu ti6n c6c dy rin c6 c6ng nghQ ti6n tii5n, c6ng nghQ
moi, c6ng nghQ cao,. c6ng nghQ s4ch, qutn tri hiQn tlai, c6
uic tl$ng lan t6a, tciit niii chu6i san xu6t vA cung fmg to
trung vdo c6c ngdnh, c6c c6ng doAn t4o ra gre U gia ting
b6n vting kinh te - xd hQi cria tinh.

- Cht tri tham muu nghiEn cr?u, x6y dpg chffi s6ch h5 trq aAc tht, c4nh
tranh d6 c6 th6 thu hrit doanh nghi-6p lon mph, c6c tf,p tloan tta qutic gr", girt
voi hqp t6c, chi
thanh m6i lien
dQng.li6n hQ, th
c6 ti6m lpc u, c6 kh6 an xu6t kinh
doanh ph6t u ggi <tQu lan t6a thric
tl6y phrit tri ph6t tri6n ung.

- Cht ffi nghiEn criu, x6y dpg cochii chri ilQng ti6p cfn, xric ti6n d6u tu
c{c dU cria tinh vd vfln d6ng chinh s6ch,,t
h0 t s, kiiin nghi cria doanh nghiQp, nhd
tt6u tu tu tai tinh.
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- Tham muu UBND tinh thanh lQp c6c tii c6ng tric h5 trq c6c dy 6n dAu tu
duoi sg chi d4o ttiAu hanh cria UBND tinh, n6ng cao tr6ch nhiQm phi5i hqp cria
c6c sd, ngAnh, tlia phuong trong giii quy6t thri tuc hanh chinh, th6o gd ktr6 kt5n
vuong mdc niy sinh trong qu6 trinh tri€n khai d1r 6n cta c6c doanh nghiQp, nhi
ddu tu.

- Cht tri tham muu UBND tinh c6c gini ph6p vA cii thiQn m6i trucrng diu
tu kinh doanh, nAng cao nlng lgc c4nh tranh nhim duy tri vi tri trong nh6m din
il6u Chi s6 n6ng lUc canh tranh cAp tinh PCI cria cir nudc.

- Ti6p tuc aOi moi crich thric drffi gi6.nnng lgc cErh uanh c6p sd, ban,
nginh vA dia phuong - DDCI Quang Ninh nhdm t4o sg vio cuQc tl6ng b0, thUc
chdt cria c6c sd, ngdnh vi ttia phuong tr6n toin tinh trong cai thiQn m6i trudng
tlAu hr, kinh doanh, h6 trg doanh nghiQp.

e) Sd Tu ph6p: Chri ui, phiii hqrp voi UBND c6c huyQn, thi x6, ttranh phiS

thUc hiqn H5 trq ph6p lf cho c6c doanh nghiQp nh6 vd vtra tr6n ttia 
_ban 

tinh giai
<Io4n 2021 - 2025 nhdm tri6n khai thUc hiQn c6 hiQu qui cdng ulc h6 trg phSp lf
cho doanh nghiQp theo Quy6t dinh si5 ZSelqO-UeND ngdy lll03l2}2l cta
UBNDtinh.

e) Se.NOi
virng Chi s6 cii
nguoi d6n, t6 c
(SIPAS), Chi s6

nu6c.

h) B9 Chi huy Qudn sg tinh, C6ng an tinh chri ni, phiii hqp voi B6 Chi
huy BQ tlQi Bi6n phdng tinh, UBND cfuc dia vi: Tham mtru
xAy dpg vi tri6n knai Nghi quy6t lanh deo g, qudn qr dla
phuong giai do4n 2021 - 2025 (N$i tuy6t 231312021 clia
Ban Thuong vU Tinh ty);Nghi quy6t ting cudng l6nh dpo c6ng tic bio dim an

ninh, trat [r giai tloqn 2021 - 2025 (Nghi quy6t 04-NQ/TU, rlgiry 231312021 cia
Ban Thucmg vu Tinh riy) vd c6c nQi dung kh6c c6 li6n quan trong linh vgc qulic
phdng, an ninh theo,chi d4o cta Trung uong vd dim bio <Itng quy t[nh cua
pfr6p luft (Neh quy6t s6 5I-NQ/TW ngiry 51912019 9ta BQ ClrinL t i; KOt luin
s6 57-KL/TW rrgity 1619/2019 cia BQ Chinh Ei v6 k6t hqp qu6c phdng, an ninh
vqi kinh ti5, t<inh tti voi 0I8AID-CP
ngiLy 2l/1212018 qia Ch - xd hQi vi
kinh t6 - xE hQi voi quiic vigc thu htt
tl6u tu.

i) HiQp hQi doanh nghiQp tinh, c6c HiQp hQi nganh nghA:

- Tii chric thu thSp f kii5n cua c6c doanh nghiQp v6 phan biQn chinh srich' ch4t ch6 voi cQng tt6ng doanh nghiQp, nhi
kh6 kh6n, U6t cQp trong thyc hi-6n thri tuc
dai, xAy dUng... phan ffi voi c6c co quan

c6 thAm quydn *em xdt, kip thoi th6o 96; tt6ng thoi tuy6n truy6n, huong dan,
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v{n tlQng c6c doanh nghiQp tU alao tAo ndng cao ch6t lugng quan tri doanh
nghi€p, ung dung c6ng nghQ th6ng tin fiong quin trl vi quan lf tti€u hanh san

xuit kinh doanh cria doanh nghiQp.

- Chri <lQng tich qrc tuy6n truyAn, ptri5 Uitin sdu rQng diin cQng ddng doanh
nghiQp vC c6c cht truong, chinh s6ch cua tinh trong linh v.uc cii c6ch hanh
ctrinfr, cai thiQn m6i truong ttiu tu, kinh doanh vi h5 trq doanh nghi€p; khuyiin
khich c6c doanh nghiQp chri tlQng tuong t6c voi c6c co quan, tlon vi, chinh

chuy6n mgc md ung dung c6ng nghQ

n fii, fanpage,...; nghiEn criu, xdy dpg
quan ri doanh nghiQp.

- Chrl ui xdy dpg vi tt6 xudt circ giitiph6p moi.li6n quan di5n c6ng uic h5

trg doanh nghiQp mQt 
"a"n 

tnii5t thlrc riQu qua; Tri6n knai hiQu qui m6 hinh

d6 wong mEc cria cQng tliing doanh nghiQp tu
d6 gd k|p thoi.

k) Li6n minh Hqrp trlc x6:

- Tdng cudng c6ng tric tuy6n

mai, xdy dpg nhdn m6c, mE v4nh, gioi
vi img dqng c6ng nghQ cao vio ho4t d
su6t ho tlQng.

- Ld d6u mOi tr5 trs c6c HTX trong viQc thanh lfp moi, thUc hiQn ph6t

ni6n HTX ki6u moi gin voi chuSi gi6 rl san xudt hang h6a quy m6 lon; xAy

dgng t6 hqrp t6c, HTX hu6ng toi hinh thanh li6n hiQp HTX; ting culng tip
hu6n, n6ng cao nhQn thric cta c6c HTX trong c6ng-t6c quan d, khoi nghiQp.

Chri itqngte xu6t uoi tinh co chi5 chinh s6ch ri6ng tl6 gitip c6c HTX ngiy cang

ph6t tri€n.

Qn,-thf x6, thnnh phi5 trong.tinh vE viQc

th6, dec biet h co quan tIAu m6i trong
oi HTX vi Li€n hiQP HTX; thUc hi€n

i chffi vi k! n6ng brin hang,... cho c6c

inh c6 cs ch6 chinh s6ch ri6ng, phi hqp,

AC h5 trq girip c6c HTX, Li6n minh HTX ph6t tri€n.

- Ld iliu mOi tiSp nhQn, t4p hqp c6c kh6 kh6n, vuong mic cta c6c HTX;
ldm tiit c6ng tac tu v6n, dlnh huong ph6t tri6n HTX tr6n dia ban tinh.
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rv. KI]\[H PEi TnuC HrEN

l. Kinh phi thqrc hiQn Chuong qnh h*..,h tlQng bao g6m: (i) Tt ngu6n
ngdn s6ch nhd nu6c duo. c co quan c6 thdm quy6n b6 tri giao trong dg to6n hang
ndm cho crlc Sd, ban, nginh, tlia phuong, don v! theo quy dinh cta Luft Ngin
s6ch nhA nudc, Luit Ddu tu c6ng; (ii) Tt ngudn xi hQi h6a cta c5c t6 chric,
doanh nghiQp, c6 nhAn vi c6c ngu6n huy tlQng hgp ph6p kh6c.

2. Hang ndm, c6c SO, ban, nganh, dia phucmg vi c6c coquan, don vi dugc
Sd Tdi chinh, Sd KC hoach vi Ddu tu

di5i ngAn s6ch, Sd Tii chffi, Sd Kti
ph6 duyQt kinh phi ni6n k}rai thlrc hiQn

Chuong trinh theo quy tlinh cria ph6p lu{t.

v. T6 cHr.Ic rnuc HrPN

l. Thenh vi6n Uy ban nh6n d6n tinh chric ning, nhi€m vU c6 tnich nhiQm

chi dpo tri6n khai, t6 chric thgc hiQn, ki6m tra, d6n di5c viQc thgc hiQn Chuong
finh hanh tlQng ndy theo chuc ndng, nhiQm vu, linh 4rc c6ng t6c dugc ph6n

c6ng phu tr6ch, theo d6i.

2. c6c Sd, ban, nginh, Uy ban nhAn d6n cric huyQn, thf xa, thanh phti

a) T,5 chric quriLn triQt, tri6n ktrai thuc hiQn nhiQm vr1, gini ph6p t4i NChi

quyiit, Chuong trinh hanh tlQng niy.

tririn khai cu thai cta co quan, don v!, dia
l5l7l202l; gui b6o c6o vE UBND tinh

theo d6i, t6ng hqp.

c) Chti dQng chi d4o, di6u hinh thuc hi-6n c6 hiQu qua cric nhiQm w Cial
ph6p d5 n6u tai Nghi quyi5g Chuong tinh henh tlQng ndy vd chlu ftich nhiQm v€

viQc ri6n khai thUc hiQn Chuong tinh henh dQng trong linh v.uc, tlia ban vir theo

chuc ndng nhiQm 4r dugc giao.

d) Thuong xuy6n ki6m tra, d6n diic, girirn s6t qu6 trinh thUc hiQn cria c6c

Sd, ngdnh, dor vi, UBND cric tlia phuong, <Iqn vf .t4lc thuQc trong viQc thltc
hiQn c6c nhiQm vU n6u tr6n dim bio dirng y6u cAu, ti6n dQ.

d) Dinh.lcy ngiy 20 cria th6,ng_cuiii klt6o c6o)

vi theo y6u cAu, Ban Xric ti6n vi H6 trs ddu tu) v6

tinhhinhketqui gtinhhanh<lQng.

3. Ban Xric tiiin vd H5 trq diu tu lh co quan tliu m6i, d6n d5c, ki6m so6t

viQc tri6n khai thr,rc hiQn Chuong trinh hanh dQng niy; t6ng hqP, tham muu
UBND tinh dinh ki hang ndm dffi gi6 k6t qui thlrc hiQn Chuong trinh hdnh

dQng; chti tri, phtii iqp 
"& 

Se NOi ,4riay aurrg DA cuong b6o c6o dnm bno dAy

Ari, io nEi dung, tr6ch nhiQm, tiiin ttQ hoan thirnh cria c6c dcn v!.

4. Sd NOi vu: Chri tri, chiu tr5ch nhiQm tham mrru tri6n khai toan diQn c6c

nhiQm vu 
"A 

tintr vu. c c6i c6ch hinh chinh trong Nghi quy.6t vi nQi dung Chuong
trinh hanh tlQng.



5. Sd Th6ne tin vi Truy6n th6ng, Trung t6m Truy6n th6ng tinh vi c6c co
quan truyEn th6ng tinh ph6i hq,p voi Ban Tuy6n gi6o Tinh ty vd c6c sd, nginh,
UBND c6c huy€n, tlrr x5, thanh phiS t6 chric phii bii5n, tuy6n truy6n sdu rQng vA

nQi dung Ngh! quy6t, Chucmg trinh hnnl dQng niy trong c6c ngd.nh, c6c cdp vh

20

NhAn dAn tr6n dia ban toan tinh.

6. DC nghi Thuong tr.uc }DND tinh, c6c Ban xdy dgng Dang cua Tinh ty,
c6c Ban qia HDND tinh, cAp ty, HDND c6p huyQn ting cutng girim s6t viQc
thgc hiQn nhiQm vU cria c6c co quan chric ndng trong tri6n khai thUc hiQn

Chuong trinh hanh tlQng niy.

. 7. De nghi Uy ban.M{t tr.an T6 qu5c vi c6c t6.chric chinh ti - xd hQi tinh,
tuy6n truy6n, vfn tlQng ttoan vi6tL hQi

tqo sE d6ng thu4n xd hQi tl6 g6p phan
d6 ra nong Chucmg tinh hanh tlQng./.y'

Noi nhQn:
- TT.Tinh ny, fi. HDND tinh (B/c6o);
. CT, PCT I.JBND tINh;
- C6c Ban XD drirng VIn phdng Tinh tiy;
- LJB MTTQ vi cdc t6 chtc CT-XH tinh;
- C6c sd, ban, ngdrnh thuQc tinh;
- IJBND c6c huyQn, thi xf,, thAnh ph5;
- Cric co quan Trung ucmg t€n tlia birn tinh;
- Truorg DTCB Nguy6n VIn Cir, DH Hg Long

cD nghA Viet - Han;
. VO, VI-3, CV NCTHVP;
- Trung tim Truydn th6ng tinh;
- Hi0p hOi DNT; LM HTx, HOi DNT;
- Luu: VT, THl.

TM. tIY BAII I\HAN DAI\
CHUTI

NguySn Tutrng VIn
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chri

Co quan
pn6i nqp

Co quan
chri tri tham

mlru
STT NQi dung

I Giai dopn d5n nim 2025

Hdngnim
Ban Xric ti6n

vdr H5 tg
tliu tu

C6c sd, ban,
ngi,urh, UBND

cap nuy9n
I

Qt "t"qv0 Chi s6

tinh (PCD.

vi tri nh6m dAu cd nudc
ndng lgc cgnh hanh c6p

Hingndm
Cric sd, ban,

ngd,,nh, UBND
cap nuy9n

Sd NQi vu

Git viing vi tri nh6m diu cri nudc
vC Chi sti cii crich hanh chinh @AR
Index), Chi sii hai ldng cria nguoi
dAn, t6 chfc diii voi sU phlrc vq cua

co quan hirnh chinh nhi nu6c
(SIPAS) vir Chi s6 hiQu qui quen hi
vi hanh chinh c6ng (PAPI).

2

Hing ndmC6c sd, ban,
nganh, UBND

c6p huyQn

Cpc Th5ng
ke tinht TiSng viin diu nr toan xE hQi ttuig

binh qu6n tr€n l0%.

H[ngnim
Cric sd, ban,

ngd,,nh, LJBND
cap huy9n

Sd Th6ng.tin
vi TruyCn

th6ng
4

gian.

Hingn5m
Sd Thdng.tin
vi Truy6n

th6ng

C6c sd, ban,
nganh, UBND

cAp huyQn

HAu hi5t c6c dich vg c6ng c6p tinh,
c6p huyQn, i5p xe dt tliiiu kiQn tlugc
cung c6p trgc tuy6n mr?c tlQ 4 n6n
nhiAu phuong ti-€n truy cfp kh6c
nhau

5

Nem 2021
vi2022

Sd Th6ng.tin
vi Truy6n

th6ng

Co ban hoi,n thirnh chuyiSn d6i sii
tong cic co quan dqtg, "tir!quy€n, M[t tr?n Td qu6c, c6c td
chr?c chinh d - xa hQi

6



I

Coquan
pn6i hqp

Thdi gian
thgc hiin Ghi

chri

Co quan
chi tri tham

mlru
xe hQi

NEm 2023
Sd Th6ng.tin
vi Truy€n

th6ng

C6c s4 ban,
nganh, UBND

t.
cap nuye. n

7

Co brin hoan thanh xiy dlmg h4
ting sii vn hQ th5ng co sd dB liQu
mq c6 khi ndng chia se vir tich hqp
d6ng bQ, liOn th6ng, hien der.

Nem 2025
Sd Th6ng.tin

vA Truy€n
thdng

C6c sd, ban,
nganh, UBND

c6p huyQn

Hoan thanh toi'n diQn, <tdng bQ qui
tinh chuydn AOi s6 vung chic, tlim
bio [en.th6ng, chia sE dt liOtt
th6ng nhAt, an toin, an ninh th6ng
tin, an ninh meng, trqng tim lir hoan
thenh dA 6n chinh quy6n ttiQn tu,
chinh quyEn sii, kinh tii sii, xe hQi

so.

8

Hing nim
Sd Th6ng tin

I
va I ruyen

th6ng
9

Hoan thiQn hQ.th5ne thdng tin mQt

cua ttiQn tu, C6ng dich vU c6ng c6c
cip t6t niii voi Cting dich vp c6ng
quoc gla.

NEm 2025
Sd Th6ng.tin
vi Truy€n

th6ng

C6c so, ban,
ngd,nfu UBND
c6c dia phuong

,,.^l
cap nuy9n, cap

xd

l0

90o/o giao dich tr0n C6ng dich vU

c6ng vi H0 th6ng th6ng tin m0t cta
die; trr c6p tinh, c6p huyQn vi cAp

xi duo. c x6c thgc dinh danh di€n tu;

rinh det t.5i thitiu 70%.

Nem 2025

Trung tAm
phgc vu hemh

chinh c6ng;
LJBND cAp

huyQn

C6c sd, ban,
nganh; UBND
c6c tlia phuong

c6p huy€n

l1

Ty le drinh giri mric ilQ hii ldng cua
L.t6 chric, nguoi dAn qua c6c k6nh

hAi quan vi h5 trq doanh nghiQp <I4t

t6i thi.iu 90%.

NEm 2022Sd Khoa hec
vi C6ng

C6c sd, ban,
nginh; UBND
c6c tlia phucmg

t2
Hoan thanh xdy dpg quy tinh h6a
viQc gi6i quy€t c6ng viQc d6i voi
100%o citc co quan hi.,nh chinh c6c

2



\.
\

?l

STT

a)

ung
Coquan

cht tri tham
mtnt

Co quan
pn6i nqp

Thli gian
thqc hiQn

Ghi
chr[

c6p huyQnc6p theo ti6u chuAn ISO 9001:20.15
vi ung dpng quan lj n6n phin m6m
ISO tliQn tu

nche

Nnm 2022
Vnn phdng
I]BND thh

C6c sd, ban,
ngi.mh; UBND
c6c dia phuong

cap nuy9n

l3

Hoiur thirnh dua vio khai th6c, vfn
hinh hi€u qu6 Trung t6m tli6u hanh
thanh ph6 th6ng minh cta tinh phpc
vg c6ng tric l6nh tl4o, chi tlao, <li6u
hanh cua tinh.

Sd Th6ng tin vi
TruyAn th6ng

Nim 2025
C6 c6c m6 hinh d6 th| th6ng minh
tei c6c thinh phii, thi xd c6 ifti itAu
kien.

UBND cic
huy€n, thi xE

thanh ph6
t4

NIm 2025Sd K6 hoach
vir DAu tu

Cic sd, ban,
nginh; UBND
c6c <lia phuong

cip huyQn

Ph5n d6u trong 05 nEm toi c6 it nh6t
10.000 doanh nghiQp thanh lfp mdti

t5

C6c sd, ban,
nginh; UBND
c6c tlia phucmg

cap nuye. n

Nem 2025

Ban Xtc ti6n
vdr H6 rq
dAu tu; Sd

Kii hopch vi
DAu hr; c6c
Ban Quin lf
KKT (QuAng

Ninh, Van
D6n)

16

Pnrin e6u trong 05 nim toi thu hft
v6n d6u tu tgc ti€p nudc ngoi,i
(FDD det tren 5 fi USD.

II Giei tlogn d5n nlm 2030

Nghi6n cri,u xiy dpg th6 chi5, t6
chric b9 mriy chinh quy6n tt6 tlip
ring y€u cdu khi tinh. Qu,nng Ninh
hd thanh thanh phd trgc thuQc
Tnrng ucmg trudc ndm 2030.

Sd NQi vu

Cric sd, ban,
ngdnh; UBND
c6c ilia phuong

cap nuygn

2025-2030I

I Sd NOi vu

C6c sd, ban,
nginh; UBND
cic <t!a phucmg

cAp huyQn

2025-2030

Ti6p tpc ri so6t chric n6ng, nhiQm

vp cta c6c co quan hanh chinh
thuQc tinh; pharl dinh, t6 chric thgc
hiQn hi€u qui t6 chric chinh quy6n
n6ng th6n,. d6 thi, hei dao; nghi€n
crru, d6 xuAt thanh l6p m6 hinh tlcm
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Ghi
chI

Coquan
chri tri tham

mtru

Co quan
pnSi ngrp

Thdi gian
thgc hiQnsTT ung

vi hanh -hinh - kinh tti <lic biet t+i
dia phuong rlt tliAu kiQn, tLip ung
y6u cAu vA mpc ti6u phrit tri6n cria
tinh.

2025-2030

Cric sd, ban,
nginh; UBND
c6c di.a phucmg

c6p huyQn

SdNOi vu

XAy dyng iluqc dQi ngt cdm bQ,

li.m viQc tong m6i truong qudc t6.

3

202s-2030
Sd Th6ng.tin

vir Truy6n
th6ng

Cric sd, ban,
ngimh; UBND
c6c t[a phuong

c6p huyQn

4

Van hanh c6 hiQu qua hQ thSng co
sd dt li€u thri tqc hanh chinh; ch"4n
h6a, diQn tu h6a quy trinh nehiQp vU

xri lI h6 so; trao dOi ven ban t6n
m6i uuong mqng; sii h6a k6t qui
thri tpc hanh chinh; tlim brio li€n
th6ng trong.giii quylit thti tuc har+
chinh tr€n tet ce c6c linh wc vir k€t
nlii voi c6c co quan, bQ nganh
Trung uong.

2025-2030
Sd Thdng.tin
vi TruyOn

thdng

C6c sd, ban,
nginh; UBND
c6c tlia phuong

cip huy6n

5

100% dich qr c6r.rB trgc tuyiin ilt
tli€u kiOn cung cip d mric tlQ 4,

Mric dQ hii ldng vE giii quy6t cric

thri tuc hi.mh chffi linh ryc tldt tlai,
xAy dpg, AA, tu aat tiii tt i1lg'o/o.

2025-2030
Sd Th6ng. tin
vi Truy€n

thdng

C6c sd, ban,
nganh; UBND
c6c di.a phucmg

cdp huy$n

6

100% s6 luqng nguoi d6n, doanh

chinh quydn cic i5p tu Trung uong
4
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p
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5.1

Thdri giar
thqc hiQn

Ghi
chrisrT

Coquan
chfi tri tham

mtru

Coquan
pu6i nqp

itih dia phucmg.

7

Ph6t tri6n ndn tnnB tich hqrp, chia sd

dt liQu c6p tinh (LGSP) t6t n6i cac
hQ th6ng thdng tin, co sd dE liQu
trgng.nQi b0 lganh, ilia phuong vd
k6t n6i voi n6n ti'ng tich hqp, chia
sd dt liQu qui5c gia (ND)(P).

Sd Th6ng.tin
viTruyCn

thdng

Crtc sd, ban,
nginh; UBND
c6c t[aphuong

c6p huy$n

2025-2030

8

- !i6p tuc thu hit v5n itiu tu ftrc
ti6p nudc ngoi.i (FDI) dat 5 fi USD,
tong d6: thu htt ttuo. c nhiEu tSp
<loan lon tl6u tu hinh thd,nh c6c cum
nganh kinh tti c6 lqi th6 canh tranh
qia tinh.

Ban Xric ti6n
viHS rq
dAu nr; Sd

K6 ho4ch vi
DAu tu; c6c
Ban Quin I
KKTtinh

Cric sd, ban,
ngi.,nh; UBND
c6c ilia phuong

cip huyQn

2025-2030

(
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