
UY BAN NHAN DAN co. NG HOA XA HQr CHU NGHIA VrFT NAM
DQc lfp - Tg do - H4nh phricTiNH QUANG NINH

Si5:38 /KH-UBND Qudng Ninh, ngdy 20 thdng 02 ndm 2020

rt noacu rrAI{H DONG
Tri6n khai Nghi quy6t.ii oznv<i-Cp ngiry ollli2020 cta Chinh ptr& vd ti5p

tgc thgc hiQn nhirng nhiQm vg, giii ph6p chi y5u cii thiQn m6i trudng
diu tu kinh doanh, ning cao nlng lgc cqnh tranh cip tinh (PC!,
ning lgc c4nh tranh cip so, nginh, tlia phuong (DDCI) nim 2020

. Thsc hiQn Nghf q,ryiit sO O2NQ-CP ngity 011112020 cira Chinh phri v6
ti6p tgc thgc hiQn nhirng nhiQm vu, gi6i ph6p chri ydu cii thiQn m6i.trudng kinh
doanh, ndng cao ning lgc c4nh tranh qu6c gia ndm 2020; Nghi quy6t s6 35AfQ-
CP ngdy 1615/2016 cria Chinh phi vA h5 trq ph6t tri6n doanh nghiQp d6n nim
2020, Nghi quy6t s6 20-NQ/TU ngiry 0211212019 cia Tinh riy vd chi tl4o cta
thuong truc Tinh ty ve nligm vU, gidl ph6p c6i thiQn m6i truong ilAu tu kinh
doanh, ndng cao ning lgc c4nh lrunlr, Uy ban nh6n dAn tinh ban hdnh K6 hoach
hdnh.dQng tri6n khai Nghi quy6t s6 024{Q-CP ngiry 0llll2020 crla Chinh phri
vd ti6p tr,rc thgc hiQn nhfrng nhiQm vu, giii ph6p chrl y6u cAi thign m6i truong
d6u tu kinh doanh, nAng cao n6ng lgc c4nh tranh cAp tinh (PCI), nEng luc canh
tranh cAp sd, nginh, tlia phuong (DDCI) ndm2020, cu th6 nhu sau:

I. Mgc ti6u vir c6c chi ti6u chri y5u cii thiQn m6i trulng tliu tu kinh
doanh, n6ng cao ning lgc c4nh tranh

l. Mqrc tiAu ting qudt

- Cni thiQn manh mE vd thgc ch6t hon nta m6i trudng diu tu kinh doanh
th6ng tho6ng, minh b4ch, c4nh tranh linh m4nh; t4o m6i trudng thu4n lgi thirc
ddy, ndng cao ndng llrc c4nh tranh vd ph6t tri6n b6n virng cria doanh nghi€p tinh;
t4o dQng lgc, sp ttQt ph6 vd thu htt nhanh ngudn lgc diu tu xi h6i vdo tinh.

- Duy tri vi tri d6n diu c6.nu6c v6"chi s6 danh gia nAng ltrs canh tranh c6p tinh
(PCI), cni thiQn m4nh mE t6ng di6m vir di6m trmg chi s6 thanh phAn qua timg nim.

- Phin d6u d6n h5t ndm2020, c6c chi ti6u vd m6i trudng kinh doanh ti6p
tgc d4t vd vugt so vdi c6c chi tieu di d4t trong nim 2019; b6m s6t vdo mQt s6
mgc ti6u chinh theo xtip hqng qui5c tti vd ning lqc c4nh tranh (M6i trudng kinh
doanh cia Ngdn hdng th€ gioi; Ndng lqc canh tranh theo GCI 4.0 cfia Di6n
ddn kinh tii thii gi6i; Oiii mAi sdng tqo cila T6 ch*c sd hiru tri tuQ th€ gidi vd
Chinh phi di€n t* cia Li6n hqp qudd tai Ngh! quyiit sO 02AIQ-CP ngdy
0l/112020 cta Chinh phi.

- Thdnh lap nhi6u doanh nghiCp kh&i nghiQp s6ng t4o trong ty trong doanh
nghi€p m6i thdnh lip, tdng nhanh sO lucrng doanh nghiQp mdi thdnh lip, gi6m t!
lQ doanh nghigp gini th6, ngrmg ho4t dQng; gi6m chi phi ddu vdo, chi phi co hQi,
chi phi kh6ng chinh thuc cho doanh nghi6p; d6ng thcri ph6i t4o diAu ki6n thu4n



loi, hu6ng din doanh nghiQp tg ddo t4o nAng cao ch6t lugng qu6n tri cria doanh

nghi€p, t4o thuong hiQu cria ttmg doanh nghiQp vd cta cQng d6ng doanh nghi6p

Qu6ng Ninh.

2. Mfu sd mltc fiAu c1t thd

2.1. DOi vdi chi 16 PCI:

- T6ng <Ii,-lm ptr5n diu ting so voi ndm 2019.

- Uu ti6n t{p trung bing c6c giii ph6p cp tf6, sangt4o, s6t thgc ti6n d€ cAi

thiQn rugt b4c di€m s6 vir thri h4ng cria c6c chi s6 cdn thdp hang. C6c chi s6 cdn
lai d6u tlugc cii thiQn vA teng diiim.

- CAi thiQn m4nh mE chi sti Co sd ha tdng cta Qu6ng Ninh (g6m
khu/Cpm c6ng nghiQp, giao thdng tluong bQ vd tliQn), trong d6 t4p.trung diu tu
ting t6c h4 ting Khu c6ng nghiQp vd cgm c6ng nghiQp, t4o qu! <l6t s4ch.vd h4
tdng KCN, cum c6ng nghiQp,d6ng bQ, sin sdng thu hrit nhd ddu tu; ph6n dAu

trong top l0/63 tinh/thanh ph6.

2.2. MOt sr5 mpc ti6u chinh theo Ngh! quyiircO O2NQCP ngdy 0l/0112020:

a) Vi cdi thi€n M6i trudng kinh doanh theo Ngdn hdng thd gi6i:

- Titip tr,rc cii c6ch manh mE tht tgc hinh chinh (TTHC) li6n quan d6n
thdnh ldp doanh nghiQp vd thri tuc khdi sU kinh doanh; tdng culng c6c gi6i ph6p
hiQu qud ph6t tri6n th€m. 2.871 doanh nghiQp vd don vi phg thuQc trong nim
2020; Ddrn bio duy tri t6ng thdi gian d€ hodn thdnh c6c thri tgc khdi sU doanh
nghiQp t6i da ld 06 ngdy. Duy tri ti€p nh{n vd giii quy6t tht tqc ddng ky thdnh
lQp mdi doanh nghiQp qua mang t6i da 02 ngay ldm viQc 6p dgng voi giao dich
tr6n mqng va ffa kCt qui ngay trong ngdy kC tir khi ti6p nhan h6 so bdng bin
giAy tai co quan ildng kf kinh doanh. B6m s6t B0 Tdi chinh dE tri6n khai quy
<Ifnh v6 lQ phi m6n bdi; DAy manh viQc sri dgng h6a don diQn tri khi b6n hang
h6a vd cung img dich vU.

- Ji le doanh nghiQp k6 khai thu6 dien fi le 100% vd ri' 16 doanh.nghiQp
nQp thu6 tliQn tt dAt99yo; thoi gian nQp thu6 t6i tla"ld 117 gid; hodn thu6 tru6c,
ki6m tra sau: dudi 6 ngdy (quy dlnh ld 6 ngdy); ki6m tra truoc, hoirn thu€ sau:
du6i 40 ngiy (quy .linh la 40 ngdy). D6m b6o 100% h6 so hodn thuti <luo. c kiiim
tra.theo <lfng quy trinh, theo thing c6c quy. tlinh vd gi6i quyiit dtng h4n. Rtt
ngin thdi gian hoiur thdnh tht tUc nQp b6o hi€m xi hQi xudng du6i 49 gio.

- Thdi gian C6p phdp xdy dpg vd c6c tht tgc li6n quan t6i da 50 ngdy.
Thgc hign nghi6m tric Chi thi si5 O8/CT-TTg ngdy 1313/2018 cira Tht tu6ng
Chinh phi vii t6ng cudng thyc hiQn c6c biQn ph6p rut ngin thdi gian c6p ph6p
xdy dpg vd cric thri tgc li6n quan.

- Tao thu6n loi cho doanh nghi-ep duqc tii5p cqn tin dpng c6ng bEng vd minh b4ch.

- N6ng cao hi€u qui thuc thi c6c quy dinh ve Bio vQ nhd dAu tu.
. .l

- Thdi gian ti6p c4n diQn nnng d6i v6i luoi tliQn trung rip tr6n tlia bdn tinh
ti6p tuc duy tri tdi da24 ngiry.
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- Thoi gian ddng lcf quyAn sd hfru, sfr d\ng tAi san ti5i da 14 ngdy (tru tai
sin tri tuQ theo quy tlinh cria ph6p luft v6 sd hiru tri tue).

- D6m b6o duy tri thdi gian th6ng quan hdng h6a qua bi6n gisi (ttkhi
dInC ky td khai cho d6n khi th6ng quan/giii ph6ng hdng) d6i voi hirng xuAt khAu

t6i da la 02 giir 47 phirt; oi5i vdi hdng nh{p kh6u t6i da la I I gid 37 phrit.

- Thdi gian gi6i quyiit tranh ch6p hqp d6ng tiii da 90 ngdy.

- Gi6m thdi gian giii quy6t ph6 s6n doanh nghiQp t6i da 24 thAng.

b) Vi thtrc hign Chinh phil di€n t* theo LiAn ho. p qutic

- phAn d6u ti6p tgc trong nh6m din.dAu ci nu6c trong img dung vd triain
khai Chinh quy6n diQn tri dat hieu qui. D6y nhanh.tiEn tlQ une dsng cdng ngh.Q

th6ng tin, thgc hiQn dich vu c6ng tryc tuy6n. D6n h6t ndm 2020, cung c6p it nhdt
30% s6 dlch vu c6ng tr.uc tuy6n mfc dQ 4.

.:- T4p trung tri6n khai c6 hi€u qui Ngh! quy6t s6 52-NQ/TW ngdy
271912019 cta BQ Chinh tri v€ mQt s6 chri truong, chinh srich tham gia cuQc c6ch
m4ng c6ng nghiQp 4.0, Chuong trinh hdnh dQng si5 36-CtrTTU ngity 1010112020

vd Nghf quyi5t 07-NQ/TI/ ngdy l3/3l2}l7 c0a Tinh riy; D€ 6n chinh quy6n diQn

tt giai do4n 2, themh ph6 th6ng minh, chinh quydn s6. Tdng cudng xri l;i h6 so
cdng viQc tr6n mdi trudng mang, md rQng m6 hinh pht hqp "kh6ng gidy to" d
c6c cAp, c6c ngrinh...

- DAy mqnh thuc hi6n phuong thric tii5p nhan hO so, trd k6t qui gi6i quy6t
TTHC qua dlch vU buu chinh c6ng ich.

- Ph6n tt6u dtln ngdy 2Ol12l2O2O, 100% trudng hqc, bQnh viQn, c6ng ty
b6n 16 tlien, c6ng ty cAp, tho6t nudc, c6ng ty vQ sinh m6i trudng, c6c c6ng ty
vi6n th6ng, buu chinh tr6n dia bdn tinh phi5i ho-p vdi c6c ngdn hdng, ti5 chric
cung img dich vu trung gian thanh to6n.tlii thu hgc phi, vi6n phi, tidn diQn... bing
physng thric thanh to6n kh6ng dtng ti6n.mit, uu ti6n gidi phSp thanh to6n tr6n
thiCt bi di dQng, thanh toAn qua thi6t bi chdp nhdn th6.

II. MOt s5 gini phip chfr y5u vh nhiQm vg cia c6c co quan, tlcrn v!

I. MQt sd gidi phdp chrt yiu
(1) Tep trung brlm srit c6c chi d4o di€u hinh cria QuOc hQi vd Chinh phfi vA

ph6t.tri6n tintr tii - xd hQi (Nehi quy6t sO SSlZOtllqnl4 ngdy 11/11/2019; Nghi
quygt sQ 01A{Q-CP rgiry 011112020), v6.cdi_thiQn m6i trudng kinh doanh (Ngh!
quy6t s6 02AfQ-CP ngity 01/112020), vd h6 trq doanh nghiep NChi quy6t s6

35/l.lQ-CP ngdy 161512016), v€ h5 trg khoi nghiQp, vd cii c6ch TTHC...; c6Lc chi
tlao ctia Tinh iry, tinh, UBND tinh vC nhiem vu ph6t tri€n kinh t6 - x6 h6i
cria tinh vd chi d4o tri6n khai c6c nhigm vq cii thiQn m6i tnrdng diu tu kinh doanh,
h6 trq doanh nghigp gdn voi cht d€ c6ng tiic ndm 2020 "Ndng cao chdt luong d6i
ngfi cgn bp, c6ng ch*c, vi€n chirc va.bdo ddm tdng truhng kinh t! bin vftng";
khuy€n khich vir t4o tli6u ki6n thfrc dAy khu 4tc kinh tO tu nh6n; h6 tro., th6o gd
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kh6 khen vu6ng m6c cho.doanh 
-nghigp; 

ph6t tri6n tinir ti5 tu nhan trd thinh mQt

<lQng luc quan treng cria n€n kinh te thi truong dlnh huong xd hQi cht nghia.

(2) Tht trudng c6c sq ngdnh vA c6c co quan duo. c giao lirm ddu m6i c6c chi
ti6u theo Nghi quygt 02AfQ-CP. ngiry 0llll2020 cira Chinh phir neli€n criu, b6m

s6t c6c B0 chri tri d€ x6y dpg k6 ho4ch t6 chric thqc hiQn, trong <16 d6 ra ctlc nhiQm

vu, gi6i phrip, co quan cht tri, phOi hqp thyc hiQn theo c6c muc ti6u dugc giao;

Thl truOng c6c sd, ngdnh vd dla phuong duo. c giao tliu mOi c6c chi s5

thanh phin PCI: KhAn tru<rng chi dqo, nghiCn criu, phAn tich chi ti6t trmg chi si5

thinh phdn sau khi c6 k6t qui PCI 2019 (c6 so s6nh, tham khdo c6ch ldm crla
nhirng tinh/thdnh ph6 dAn dAu cA nuoc v6 chi s6 ndy) vd bar hanh chuong trinh/
k6 hoqch hdnh dQng voi nh&ng nhiQm vq, gi6i ph6p cu thC, thiet thgc hiQu qu6
gin voi d6i moi c6ch lirm, s6ng ki6n nhim 6p dqng hi6u quA v6i c6c chi s6 dugc
giao chri tri vi chlu tr6ch nhiQm tru6c l6nh d4o tinh re ti5t qra chi sii pCt.

(3) ThU tru&ng cdc sd, nganh vd.dla phuong thuc hi6n nghi6m, quyiit liQt
c6c chi d4o cria Tinh ty, UBND tinh v6 phdng, ch6ng dlch b€nh vi6m duong h6
hdp cip do chring mdi cta vi rut Corona (Covid-I9) gity ra; ting cuong c6c giii
phrip ph6n img nhanh, linh ho4t v6i c6c cri s6c nhim ndng cao sric ch6ng chlu
cria doanh nghi€p. Cu th6 ld:

- C6n cri tli6u ki6n thuc tti, khi ning cdn di5i ngdn sdch dia phuong, qu!
dg trfr tai chinh vir cric ngudn tiri chinh, tin dgng kh6c, dAy m4nh tritin khai-thr,rc
hiQn Chuong trinh binh 6n gi6 th! truong, nhdt ld trong thdi gian tlang di6n ra
dich bQnh pht hqp v6i tinh hinh thgc td cta dfa phuong;

- Tpo m6i truong diu tu kinh doanh an toiur cho c6c nhir diu tu, doanh
nSliCp; tdng cudng c6c gi6i phrlp linh. hoqt dC h6 trg nhri.tliu tu, doanh nghiQp
nhdt ld nhirng ngdnh, linh vuc c6 th6 b! inh hudng nhi6u nhu du lich, n6ng
nghiQp., xuAt kh6u..., vir c6c c6ng ty li6n doanh vdi ciic qu6c gia trong vtng dich.
MQt s6 gi6i ph6p uu ti€n t{p trung: Ap dqng. c6c bi6n ph6p h6 tro, th6o gd kh6
khdn cho nhd <tdu tu, doanh nghiQp nhu co c6u l4i thdi han trd ng, xem x6t mi6n
gi6m ldi vdy, ... theo quy dinh ph6p luat hien hdnh; Chri tlQng hu6ng din, h5 trq
trong qu6 trinh xri 1); c6c dC ngh! th6o gd kh6 khin v6,ho4t dQng vay v6n; Tdng
cudng c6c giii ph6p h6 trg doanh nghiQp tim ki€m, ti6p c{n ciic thi truong xuAt
khAu mdi; tim ki6m d6i tric kinh doanh; xAy dpg thucmg hiQu sAn phdm...

- DAy mpnh c6ng t6c th6ng tin tuy6n truyin tl6m b6o kip thdi, minh bach
th6ng tin v6 gi6., nhdt li trong viQc thr,rc hi6n c6c chinh s6ch l6n cta Chinh phri
vir trong thoi di6m btng phdt dich Covid-19.

- Rd sorit tinh hinh sri dpng lao dQng crja c6c doanh nghigp, nh6t ld doanh
nghigp dang thi6u hgt nhAn cdng do lao dgng Trung Qu5c chua quay trd l4i lim
viQc; klp thoi c6 cric girli ph6p h6 trs nhu: TAn dqng lao dQng d6i du trong crlc
khu vr,rc dich vU, du llch cho ciic doanh nghigp san xu6t dang thi6u hUt nh6n c6ng.

(a) DAy m4nh thr,rc hi6n d6ng bQ, hiQu qu6 c6c dQt ph6 chi6n luo. c:
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Vi phdt triiin kiit ciiu hq ting d6ng b9: Ti€p tuc t6i co c6u dAu tu c6ng
theo hudng c6 trgng tam, trgng di6m vd dut di6m; t{p trung dAu tu c6c. c6ng
trinh c6 tinh dQng lgc cao. Day panfr huy dQng vd sir dgng hiQu qu6 ngu6n lyc
x6 h6i d€ ti6p tgc ddu tu ph6t tri€n k6t c6u h4 tdng theo hinh thuc PPP, b6o drim
d6ng bQ, hien dei nhat le hq tdng giao th6ng, h4 tdng k! thu4t, h4 t6ng vdn h6a,
gi6o duc, y ti, du iin d6 thi th6ng minh. Qu6n ly, khai th6c c6 hiQu qu6.crlc.du rin

tluong cao t6c, c6ng hirng kh6ng qu6c t€, c6ng tiru kh6ch qu6c td t4o k6t n6i giao
th6ng, k6t n6i kinh tC trong nucrc, khu vuc vir qudc t6. Tfp tryng d6y nhanh ti6n
d0 thgc hign cric dg rin, c6ng trinh nh6m t4o dQng lgc ph6t tri6n m6i nhu: ?"*g
cao t5c V6n D6n - M6ng C6i, hoan thdnh giai do4n I tuy€n dudng bao bi6n Ha
Long - C6m Ph6, Trulng D4i hgc FLC, Benh viQn L6o khoa tinh. Khdi c6ng c:ic
du an: CAu Cria Lqc I vd 3; Duong ni5i fCU CliLdn qua KCN ViQt Hung di5n

cao t6c H4 Long - VAn E6n; Giai do4n 1 tuy€n dudng ven s6ng k€t n6i duong
cao t6c H4 Long - Hii Phdng d6n thi xE D6ng Tri6u...

Vi cdi cdch hdnh chinh:Titip tuc thlrc hi6n c6i crlch hdnh chinh v6i quy6t
tdm manh mE hcrn nta, thich img vdi sr,r thay aOi ntrantr ch6ng vd khoa hoc vd
c6ng ngh6. Tdng cudng gi6m srit viQc giii quy6t TTHC t4i Trung t6m phgc vu
hanh chinh c6ng tinh vi cric dia phuong dim b6o dfng qgy trinh, thri tpc, thdi
gian theo quy tlinh. Tii5p tpc rd so6t, don giin h6a, tdng sti luqng TTHC c6 dir
di6u ki6n thgc hiQn 5 bu6c t4i Trung tdm hdnh chinh c6ng tinh, huyQn gin v6i
viQc ting cuong img dung cdng nghQ th6ng tin, teqg sO luqrg 

"rrrrg "6p 
vd thtr:

hiQn dich vu c6ng tryc tuy6n grtc dQ 3 vd 4; d6n h6t nam 2020, cung c6p it nh6t
30% sd dich vu c6ng truc tuy6n m[rc d6 4; n6ng cao chAt lugng Trung t6m phqc
vu. hrinh chinh c6ng tinh vir Trung tdm phqc W hdnh chinh c6ng ciic dia phuong.
D.aV manh img dung c6ng nghQ th6ng tin trong hoat dQng cira c6c co quan, cung
cdp dich vu c6ng tryc tuy€n gdn v6i diro. t4o c6ng ddn diQn tri, xdy dung chinh
quy€n diQn tu, chinh quy6n s6, thanh ph6 th6ng minh, ph6t huy hi6u qu6 Trung
t6m di6u hdnh thanh ph6 thdng minh tinh.

Vi phdt.trt€n nguin nhdn lryc: TQp trung tri6n.khai c6 hiQu qui Nghl quy6t
cta Tinh riy v€ phrit tri6n ngu6n nhdn luc gdn voi D6 an tldo t4o, b6i dudng, phrit
tri€n todn diQn vd n6ng cao chAt lugng ngu6n nhAn luc cta tinh. Tri€n khai c6c
gi6i ph6p xAy dpg vd n6ng cao ning lgc c4nh tranh cria tinh v6 ngu6n nhAn lyc
ch6t lugng cao. Ph6t tri6n Trudng D4i hgc H4 Long trd thdnh h4t nhdn thu hirt,
lan t6a vd ph6t triCn ngu6n nh6n lgc chdt lugng cao cria tinh; ddy nhanh ti6n dQ

xAy dpg Trudng D4i hgc FLC; Cirng cti,. ph6t huy c6c trung tdm day nghA,

truhng, co sd tliro t4o.ngh€ nhlm gia t6ng sO lugng vdL chAt lugng, d lQ lao tl6ng
c6 chimg chi, bing cAp. Sria d6i, b6 sung c5c co ch6, chinh srich drio tao, thu htt
ngu6n nh6n lgc, d4c biet ld chinh s6ch thu hirt ngu6n nh6n lgc chit luong cao vir
lao d6ng ngopi tinh. XAy dpg kti hoach chi tirit tri6n khai hi6u quri co ch6 ph6i
hqp ddo t4o nghd gifra 3 nhd "Nhir nu6c - Nhd trucrng - Doanh nghi9p".

(5) V6 c6ng t6c h5 tr<v ddu tu, h5 trg doanh nghi6p:

- Tfp trung cic gitti ph6p h5 tro doanh nghiQp theo K6 hoach phrit tri6n
doanh nghiQp tinh Quang Ninh ndm 2020, trong tl6 uu ti€n:
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+ Nang cao tinh minh bqch Cdng th6ng tin diQn tir cta tinh, c6c C6ng
th6ng tin diQn tu thdnh phin vir c6c k€nh th6ng tin kh6c. Tdng cuong c6ng t6c

ddu thdu qua mang ctng nhu img dqng c6ng nghQ th6ng tin trong giii quy6t c6c

TTHC vd c6c nhu cdu cria nhd ddu tu, doanh nghiQp;

+ Tich cuc, cht dQng triiin khai tl6ng bQ c6c giAi ph6p thi6t thr,rc, cq th6
th6o gd kh6 khen, vu6ng m6c cho doanh nghiQp. Trii5n khai hiQu.qu6 c6ng t6c
g4p m{t, d6i thoai doanh nghiCp 0 cAp tinh; d6i m6i c6ng t6c ti6p xic doanh
nghi€p theo ttmg chuy6n d6, phrit huy hiQu quA mO hinh "Caf6 doanh nh6n" d

? 't
cdp co sd; Ph6t huy hiQu qui tmg dqng c6ng nghQ th6ng tin d6tdngcudng tuong
t6c vdi doanh nghiQp. Kip thdi giAi quy6t c6c ki€n nghi,,tl6 xuAt cira doanh
nghiQp b6ng v6n bi,n (c6 thdi h4n cq thd); c6ng khai cric kiEn.nghi vi qu6 trinh
gi6i quy6t ki6n nghi cta nhd d6u tu, doanh nghiQp tr6n c6c c6ng th6ng tin dien
tir cria sd, ngirnh vir dia phuong (g6m website vir fanpage DDCI cta sd/ngirnh vi
dla phuong), d6ng thoi t6t nOi d6n trang fanpage DDCI Quang Ninh vd C6ng
th6ng tin h5 trg doanh nghiQp crla UBND tinh d6 theo ddi, d6n diic;

+ Thudng xuy6n ling nghe vd tham vdn y ki6n cria cQng d6ng doanh
nghiQp, nhAt lir trong quA,trinh x6y drpg, t6 chtic thgc hiQn chinh s6ch ph6p luat,
chi6n lugc, quy ho4ch, k6 ho4ch ph6t triCn ngdnh, linh 4rc, phrit tri6n kinh t6 dia
phuong. C6c co ch6, chinh s6ch thuQc th6m quy€n cria tinh 1i6n quan d6n ddu tu,
kinh doanh cta doanh nghiQp khi ban hirnh d6u dugc ldy 1f ki6n tham gia cira
cQng il6ng doanh nghiQp.

- TQp trung tritin khai hiQu qu6 c6ng t6c xric ti6n dAu tu'tai ch5" vdi
nhfrng gi6i"ph6p thi6t thsc (th6ng qua dAy m4nh_gi6i ph6p h6 trs cric,ds 6n dAu

tu dang tri6n khai tai tinh); ndng cao hiQu qu6.h6 tro doanh nghiQp gin voi nhu
cAu thuc ti6n cira cQng d6ng doanh nghiep; Tri6n khai c6 hiQu qui Chinh s6ch h5
trg doanh nghiQp nh6 vd vta, doanh nghiQp khdi nghiQp AOi mOi s6ng t4o.

(6) Tht tru0ng c6c sd, ngdnh thuQc UBND tinh; UBND huy€r/thi
xdlthdnh ph6 vi c6c ngdnh thu6c nginh do.c Trung uong d6ng tr6n dia bdn tinh
(Cgc ThuC tinh; Cr,rc Hdi quan tinh; 86o hi€m x6 hQi tinh; C6ng an tinh (ru linh
vuc PCCC thuc hi6n theo quy dinh cria l-uat PCCC 2014; Nghi dinh s5
79I20144{E-CP ngiy 3l/712014 vd Chi th!s6 29/CT-TTG ngdy 09/10/2018 cta
ThU tru6ng thinh phri) c6 tr6ch.nhiem pni5i hoo v6i Thanh tra tinh trong viQc
xAy dpg KC ho4ch thanh tra, ki6m tra, phdi hqp xir lf c6c tinh hu6ng khi c6 sq
ch6ng ch6o (n6u c6).trong hoat d6ng thanh tra, ki6m tra aOi vOi doanh nghiQp
hdng ndm d6 h4n ch6 viQc ch6ng ch6o trong ho4t tlQng thanh tra, ki6m tra tr6n
dla bdn cria tinh, ddm b6o nguy€n tic thanh tra, kiiim tra theo k6 ho4ch kh6ng
qu6 mQt lan/nam O6i vOi doanh nghiQp vd don vi truc thu6c.

(7) Tht trudng c6c sd, nganh. thuQc UBND tinh; UBND huyQn/thi
xilthinh ph6 chi d4o thgc hiQn tiling, ddy dt nhirng quy dinh v6 di6u ki6n kinh
doanh tl6 tluqc don girin h6a; kh6ng tg d4t thdm di€u ki6n kinh doanh du6i moi
hinh thirc, xri lf.nghiCm nhirng c6n bQ, c6ng chirc kh6ng thr,rc hiQn dAy drl, dring
quy dlnh moi v6 di6u kiQn kinh doanh; Chlu tr6ch nhi€m tru6c LIBND tinh n6u
d6 c6n bq, c6ng chric dcrn vi minh c6 hdnh vi nhfrng nhi6u gAy kh6 khdn cho
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doanh nghigp khi thgc hi6n c6c TTHC ctng nhu c6c ho4t dQng c6ng vq c6 li6n
quan tryc ti6p d6n doanh nghiQp do don v! minh dim trrich.

(8) Tii5p tqc tri€n khai Chi sti aanf, gi6 ndng lgc c4nh tranh c5p sd, ngdnh,
dla phuong ODCI) 2020; Ndng cao vai trd, tr6ch nhiQm cria cQng d6ng doanh
nghiQp voi cric ho4t dQng x6 hQi vd b6o vQ m6i trudng b6n vimg; thr,rc hiQn 9i6u
tra, nam b6t vd <Iffi giri tinh hinh tri6n khai c6c chinh s6ch h6 trg dau tu, h6 trg
doanh nghiQp cta tjnh d6 tham muu, phin biQn kip th<ri, ph6t huy hiQu qui cta
c6c chinh s6ch; Tri6n khai vd ndng cao hiQu qud trang fanpage DDCI 2020.

(9) Titip tuc dAy mqnh vir ph6t huy vai trd cria c6c co quan truyAn th6ng
trung ucmg vd.c6c co quan truy€n th6ng trong vd ngodi tinh ahim ndng. cao
tuy6n truy€n tl6n c6c sd, ngdnh vi dia phuong hi6u sdu hon v6 Ngh! quy6t s6

02AJQ-CP ngiry 011112020 crla Chinh phri vi PCI, DDCI vd c6c ho4t dQng tri6n
kirai h5 trg doanh nghigp cta c6c s6, nginh vd.dla phuong tr6n todn tinh. T4p
trung tri6n khai mQt sO chuong trinh tuy6n truy6n theo chuy6n d€ v6 nhirng n6
lgc cira tinh trong cai thiQn m6i trudng d6u tu kinh doanh, PCI, DDCI, huong t6i
c6c doanh nghiQp vta vd nh6, doanh nghiQp ktoi nghi6p.... Duy tri, md c6c
chuyCn trang, chuy6n muc tuy6n truyAn vd chri truong, chinh s6ch thu hirt dAu tu
vd cii thi6n m6i trudng dAu tu kinh doanh.

2. Phdn cdng nhiQm vqt cdc s0, nginh vd itla phrong

Y6u ciu Thir tnrcrng c6c s6, ngdnh vir dia phuong can t?p trung chi d4o
thqc hiQn quyiit tiet c6ng t6c cAi thiQn m6i trudng diu tu kinh doanh, n6ng cao
n6ng lqc c4nh tranh (PCI vd DDCI) trong nim 2020. Ddi vdi c6c co quan dugc
phAn c6ng ldm diu.m6i theo d6i c6c mqc ti€u theo Nghi quytit sO OZ,nq-9f va
d6u m6i ttmg chi s6 thdnh phAn PCI chlu tr6ch nhiQm tru6c UBND tinh v6 tung
chi s6, mUc ti6u duo. c giao, cU th6:

2.1. SO Kii ho4ch vir Diu tu:

- Ld <tdu -Oi "h,i 
tri, theo dOi, ph6i ho-p vdi c6c co quan li6n quan c6 trdch

nhigm thgc hiQn c6c gi6i ph6p cii thiQn cric chi t6 1th"o ddnh gid PCI) itdm bdo
trgng top dAn ifiu_bao g6ml. Chi phi gia nhQp th! trrdng; Cgnh tranh binh
ildng vit Dlch v1r hb trq doanh nghiQp;

- Cht tri tri€n khai hi6u qu6 Kii ho4ch phrit tritin doanh nghiQp tinh Quing
Ninh nim 2020; ntug cao d lQ doanh nghiQp kh0i nghiQp s6ng tao trong d trgng
doanh nghiQp m6i thdnh l4p. Nghi6n ctru ki, dd xudt phucrng rin sria tl6i b6 sung
Nghi quyt5t si5 t+AlZOtaruq-HEND ngiry 0711212018 ho[c x6y dpg chinh s6ch
mdi tlt m4nh dC khuy6n khich ph6t tri6n doanh nghigp; Tham muu tli6u chinh
Chuong trinh hinh dQng st5 3766ICTr-UBND ngity 291612016 vd K€ hoqch s6
2979IKH-UBND ngity 28/4/2018 crla UBND tinh ffen co sd nghiOn criu, b6 sung
c6c nQi dung cria Ngh! quyi5t sO t:eruq-Cf ngdy 09/11/2018 v€ cit giim chi phi
cho doanh nghiQp vd tinh hinh thgc ti6n cira tinh. Tham muu phrit tri6n toan diQn
h0 sinh thrii khdi nghigp s6ng tao, thtc <tAy khdi nghigp trong mgi nganh, moi linh
vgc; h6 trg, thu hirt d6u tu vdo hoat tlgng khoi nghi€p <l6i moi s6ng teo. Chu tri
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xay dgng Oe tai vA ph6t trii-An HQ sinh th6i khoi nghiQp. Cht td, phOi ho-p vdi HiQp

hQi doanh nghiQp tinh nghidn criu thdnh lip QuY hO trg doanh nghiQp nh6 vd vtra;

- Chi tri phi5i hqp voi c6c sd, ngirnh: Tdi chinh, Cuc Thu6, Lao <IQng -
Thuong binh vd Xe hQi, 86o hi6m xa hQi tinh tham mrru tri6n khai hiQu qui cii
thiQn chi tiC,r vC Khhi sy kinh doanh d4t vir vugt chi ti6u Nghi quyr5t O2NQ-CP
ngdy 01/1/2019 vdNghi quyi5t Oznvq-CP ngity 0l/112020

- B6m s6t B0 Kli hoach vd Diu tu d6 cip nhit vd c6ng b6, c6ng khai c6c

thi tuc hdnh chinh li6n quan din dieu kiQn kinh doanh dE duo.c don gi6n h6a;
thqc thi dring,.diy dt nhfrng tti6u kiQn kinh doanh d6 tlugc ilon gi6n h6a; kh6ng
tg d4t th6m di6u kiQn kinh doanh du6i mqi hinh thric;

- Cht tri xdy dpg, quan lj dfr li€u vC doant nehiQp, dg rin dAu tu vd
thuong xuy6n c6ng khai tr6n c6c k6nh th6ng. tin dien tri d,i doanh nghiQp biilt,
theo d6i, n6m bdt th6ng tin klp thdi, phpc vU kC hoqch s6n xudt kinh doanh:

+ Thudng xuy6n tldng t6i danh"s6ch doanh nghi6p tam ngimg kinh doanh,
danh s6ch c6c dy rin <I6u tu chQm tri€n khai ho4t dQng, crlc dg 6n dAu tu ngimg
tri€n khai ho4t dQng;

+Ph6i hapvoi Tdarintinhdnngtaittr6ngtin v6vUvift ph6 s6r1 danh mchcht nqt

+ C6ng khai danh s6ch doanh nghiQp c6 <ting ky kinh doanh ngdnh ngh6
cung cAp dlch vu h6 tro doanh nghiQp vd cht tri nghidn cr?u tl6 xuit gi6i phrip
nAng cao higu qui ho4t dQng cta kh6i doanh nghiQp ndy;

-.Tir5p tpc tri6n khai hi€u qua c6c thri tuc c6ng bi5 th6ng tin doanh nghiQp,
c6ng b6 thay tl6i nQi dung <l6ng ky doanh nghiQp vir th6ng b6o miu con dAu theo
phuong thric diQn ffi, teng t! lQ gini quy6t thri tsc tryc tuy€n;

- Chri tri, ph6i hqp v6i Ban X[c tiiin vd H5 trg tldu tu, Ban quAn li Klu
kinh tC vd c6c co quan li6n quan ti6p nhQn b6o c6o t6ng hqp v€ tinh hinh tri6n
khai c6c dg 6n d6u tu ngoai ngAn srich;

- Tham mrru tri6n khai mQt si5 gi6i ph6p nhim giim thi6u nhirng quy d!nh,
tht tgc c6 su uu ti€n, phin biQt giira c6c thdnh phAn kinh ti5 khac nhau. Thuc
hiQn gi6i phip cOngf<frai h6a quri, trinh thp lf vd xri lj h6 so c6ng viQc cta c6c
doanh nghiQp, nhd ddu tu gui toi UBND tinh;

- Da d4ng h6a c6c hinh thuc tuy€n truydn nhim thu hirt su quan t6m vir
khich lQ doanh nghiQp, c6ng dAn thr,rc hiQn tl6ng h_f kinh doanh qua mang. NEm
2020 ti6p tqc duy tri c6c hO so d.ang kj doanh nghiQp qua mang duq c giii quyr5t

t6i da trong 02 ngiry lirm vigc, ddy m4nh ,ip {ung v.o giao dich tr€n m4ng vir trir
k6t qui ngay trong ngiy.k€ tt khi ti6p nhdn.h6 so bing bin gi6y tai co quan ddng
ki kinh doanh, gi6i quy€t dring han 100% h6 so ding ky doanh nghiQp qua m4ng;

-.Ndng cao hon nta ch6t luqng tu v6n, hu6ng din tht tuc cho doanh nghi6p
(tryc ti6p, qua tliQn tho4i hay email...); nAng cao ch6t lugng website/trang th6ng
tin diQn tri/fanpage cria clon vi d6i v<yi h4ng mgc hudng ddn tht tuc.dau tu kinh
doanh; chinh s6ch li6n quan d€n khu vgc tu nh6n tl6 tham mtru, tl6 ra cdc gi6i
ph6p cg th6, thi6t thuc nhdm h6 trg thic tl6y kh6i doanh nghiQp tu nh6n ph6t tri6n;
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- Tuy6n truyAn, huong d6n sri dqng cht kf s5 cira doanh nghigp trong tdt
ci. c6c quan,h€ gita doanh nghiQp vdi co quan quan ly nhd nu6c (Ki5 hoqch vd
DAu tu, Thu6, HAi quan, Bio hi6m xd hQi, Tei nguy€n vd MOi trudng, Xdy dpg,
...) vd trong c6c ho4t dQng ctia doanh nghi6p;

- Chir tri tham muu UBND tinh t6 chuc c6c cu6c gAp m{t dtli tho4i doanh
nghiQp dinh kj'c6p tinh; phi5i hqp ch[t chE v6i c6c co quan li6n quan trong h5
trg, giii quy6t vudng mdc, kh6 khin cta doanh nghiQp thuQc dfa birn, linh vr,rc

qu.dn ly; lhuong xuy6n t6ng h.qp, b6o c6o k€t qu6 gi6i quy0t kh6 khin, vu6ng
m6c vd h6 trg doanh nghiQp vO UBND tinh; d6ng thoi.grii co quan thudng trr,rc
T6 c6ng t6c PCI tinh (Ban Xirc ti6n vd H6 trg d6u tu) d6 theo d6i, t6ng hgp.

2.2.BanXric ti5n vir H5 trg dAu tu (IPA):

- Li <liu miii d6n d6c, theo d6i tririn khai Nghi quytit 02A{Q-CP ngdy
O1l1l2O20 cria Chinh phir; t6ng hqp vd tham muu UBND tinh dg thAo b6o c6o
tlinh k! 6 thring, b6o c6o ndm v6 tinh hinh tri6n khai Nghi quy5t 02A,IQ-CP dC

b6o c6o Chinh phir; ld co quan diu mOi, thuong xuy6n li6n h9 89 Ki5 hoqch vi
Eiu tu, Vin phdng Chinh phir, Phdng Thuong Mqi vd C6ng nghiOp ViQt Nam d6

cap nhat th6ng tin, huong din vd c6c nQi dung li6n quan trong tri6n khai thgc
hiQn Ngh! quyiit s,5 02[{Q-CP tl6 kip thoi tham muu b6o c6o UBND tinh diAu
chinh K6 ho4ch hanh dQngpht lSp rOi ch0 truong chung vd tinh hinh thuc tii
cria tinh Quang Ninh. Ld tl6u m6i theo d6i b0 chi s6 Mbi trudng kinh doonh
cria Ng6n hdng th6 gi6i theo Nghi quy6t s6 024{Q-CP;

- Chti tri tham muu UBND tinh cric gi6i ph6p vA c6i thi6n m6i truong dAu

tu kinh doanh, nAng cao ning lpc cqnh tranh (PCI) trong ndm 2020 nhim duy tri
v! tri trong nh6m ddn ddu PCI (top 5) cta cA nu6c;

- Ph6i hqp chAt che vdi c6c sd, ban, ngdnh vd dla phuong tri€n khai hiQu

qui c6ng t6c xric ti6n dau tu "t?i ch6"; Cht tri ph6i hqp vdi c6c sd, ban, ngdnh
vd dla phuong li6n quan theo d6i, nim bit vd t6ng hqp th6ng tin tinh hinh tri6n
khai c6c dy 6n do UBND tinh cdp cht truons d6u tu; dia di€m d6u tu; klp thdi
d6n d6c.cac co quan li6n quan h5 trq, giAi qui6t nhtrng [i6n nghi, k}rO t<tran lntiu
c6) vd t6ng hqp b6o c6o UBND tinh;

- Phi5i hqp v6i UBND c6c dla phuong, Hiep hQi doanh nghiQp tinh, HOi
doanh nhdn tr6 tinh vd c6c Chi higp hQi doanh nghiQp t4i c6c tlla phuong trong
tri6n khai c6c ho4t tlQng h5 trg dAu tu, h6 trq doanh nghiQp th6ng qua c6c
chuong trinh "G[p m?t d6i tho4i doanh nghiQp", "Cafe doanh nhAn"...;

- Cht ti tham muu tri6n khai chuong trinh d6nh gi6 DDCI 2020 nh6m tii5p tr,rc

c6 s\r viro cuQc d6ng bQ, thgc ch6t cta c6c sfl nganh vd dla phuong tr€n toan tinh;

. - PhOi hqp vdi S0 Th6ng tin vd Truydn th6ng tdng cudng hoat dQng tuy6n
truy€n, quing b6 v6 m6i trudng kinh doanh, c6c chinh s6ch cria tinh v6 dAu tu,
nhu c6u thi truong,... voi ciic d6i t6c, t6 chirc qu6c t€, c6c t6 chuc phi chinh pht,
doanh nghiQp nu6c ngoiri vd cgng d6ng nguoi Viet Nam d nu6c ngodi; d6ng
thdi th6ng tin, ph6 bi6n cho c6c doanh nghiCp cta tinh v€ m6i trudng, co hQi vd
c6c dg 6n hqp t5c kinh tt5, ddo tqo qi c6c qu5c gia, tlia phuong nu6c ngodi; cung
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cAp th6ng tin,.girim srlt vfn hirnh chu<mg trinh khiLo sAt chat luqng thri tuc.dich
vu c6ng vd tli6u hanh kinh t6 c6p co sd sri dpng phucrng thfc tlanh gi6 y ki6n xd
hQi th6ng qua co s0 dt liQu tryc tuy6n (SNA);

. - Chri tri ph6i.hqp v6i cric co quan c6 li6n quan nghi6n cfu, t4p huAn trao
d6i kinh nghiQm vd c6ng titc citi thiQn m6i trudng ttAu tu theo Nghi quyrit
02AIQ-CP vir ndng cao ndng luc canh tranh (PCI, DDCI) d6 tii5p tuc dA xu6t cric
s6ng ki6n m6i tri6n khai kip thdi trong ndm2020.

2.3. SO Khoa hgc vh C6ng nghQ:

- C6 c6c giAi ph6p cai thi6n c6c chi s6 Qheo ddnh gid PCI) theo ph6n c6ng;

- Tham muu UBND tinh xAy d\mg K6 ho4ch tri6n khai Quytlt dinh s6

8a lQD-TTg ngity.18l5l2016 cta Tht tuong vC phd duy6t DA 6n h6 rq hQ sinh
th6i khoi nghiQp tl6i m6i sring tpo d6n ndm2025 tr6n dia ban tinh;

- Huong a6n aoantr ghiQn thanh lap vd vfln hanh Qu! ph6t tri6n khoa hoc vri
c6ng ngh€; thu hirt ngu6n d6u tu tu xd hQi h6a cho ho4t dQng khoa hgc vd c6ng nghQ;

- Ph6i hqp v6i S0 Kii hopch vd DAu tu t6ng hqp, drlnh gi6 s6 luong doanh
nghiQp vua 

"e 46, doanh nghidp t<hgi phien AOi mOi s6ng tAo duqc hudng co
chd chinh s6ch h6 trg theo Nghi quy6t s6 148/20184{Q-[DND ngiry 0711212019

cta HDND tinh trong quy U2020 d6 c6 cric gi6i ph6p h6 trq kfp thdi;

- Nghidn cr?u xAy dyng. dt liQu vA ning lgc d6i m6i s6ng t4o cira doanh
nghi6p tinh dC khAn truong dC xuat giai ph6p ndng cao ndng luc d6i m6i s5ng
t4o cria doanh nghiQp trong hQi nh4p qu6c t6;

- Ph6i hqp voi Sd K6 ho4ch vri DAu tu h5 trg, hu6ng d5n gi6i ph6p ning cao

tf lQ doanh nghiQp khdi nghiQp s6ng t4o trong ty trgng doanh nghiQp moi thdnh l{p;

- Ld dAu m6i theo d6i, tl6n d6c, t6ng hqp k6t qui, b6o c6o UBND tinh c6c
nQi dung li6n quan d6q bQ, chi sO Bdi mbi sdng tgo oIa TO chfrc sd hiru tri tue
th€ gi6i theo Nghf quy€t s6 02AIQ-CP. Tru6c ngdy 05 thring 6 vd tru6c ngdy 05
thing 12 b6o c6o UBND tinh d6ng thdi grii b6o c6o d6n thudng trgc TO c6ng tric
PCI (IPA) dO kip thdi theo ddi.

2.4. S& Th6ng tin vh Truy6n th6ng:

- Tham muu vi cai thien cric chi sli: Ph6t tri6n chinh quyAn diQn tir, cg th6
triiln khai ndng cao 02 chi s6 re na ting viSn th6ng (TII), chi .O ai"f, vg.c6ng
tryc tuyen (OSI); ti6p tgc duy tri trong top 5 dAn dAu c6 nudc vC chi s6 ICT
inde4 ph6n dAu ld dia phu<rng thuQc nh6m d6n ddu cA nu6c trong img dqng vri
tri6n khai chinh quy6n di€n tri d4t hiQu qu6;

- Tham muu trinh UBND tinh ph6 duyQt vd tri6n khai thuc hi6n E6 rin
Chinh quy€n sO tinl Quang Ninh giai doan 2020 - 2025. XAy dpg, tham muu
trinh Tht tu6ng Chinh phri phd duy6t DC rin b6 sung Quy ho4ch t6ng thii ph6t
tri€n khu c6ng ngh6 th6ng tin t{p trung vd tham muu trinh LIBND tinh ph6 duy€t
OC an tnann l6p khu c6ng ngh6 th6ng tin t{p trung aOi vOi Khu c6ng vi6n c6ng
nghQ th6ng tin tQp trung tai phudng TuAn ChAu, thdnh ph6 H4 Long;
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- Tham muu tri6n khai, cii thiQn chi s5 co s& h4 tAng PCI 1i6n quan d6n
linh vuc truydn th6ng (bao g6m diQn thoei vir m4ng Intemet), nhim c6i thiQn vd
n6ng cao chi s6 co sd hp tdng PCI li6n quan d€n linh vgc truy6n th6ng 16n trong
top l0 crl nu6c;

- Tham muu dAy m4nh tri6n khai phuong thirc ti6p nhen h6 so, tri k6t qui
gi6i quy6t thrh tuc hdnh chinh qua dich ru buu chinh c6ng ich;

- Chri tri nghi6n cfu, tri6n khai HQ th6ng thanh to6n tich hop duoc t6t cA

ciic ngAn hdng thuong m4i tr6n HQ th6ng dich vu c6ng tryc tuy6n;

-.: 
,, ,,1 :,,.^ .;.- Tri€n khai k6t n6i ti6n th6ng. tich hqp phan m6m giAi quy6t TTHC cua

tinh v6i phdn m6m chuy6n ng-inh cta c6c BQ, ngirnh Trung uong vd b6 sung,
hoan thi6n mQt sO chfc ndng h6 trg t6 chric, ngudi dAn trong giao dlch trdn COng
dich vU c6ng cira tinh d6m bAo thuAn tiQn, d6 sir dgng cho ngudi ddn, doanh
nghiQp kni khai th6c, sir dung, diing thdi d6p rmg dugc y6u ciu quin lli chung;

- D6n d6c c6c s6, ngdnh, dla phucrng n6ng cao hiQu qui ho4t dgng cta
c6c COng th6ng tin di€n tt thdnh phAn, nh6t ld cilc chuy6n mpc h5 tro doanh

i
ngnlgp truc tuyen;

- Trii5n khai quin lj vd v.4n hdnh hiQu qui chuong trinh girirn s6t ch6t
luong thri tqcdich vg c6ng vd di6u hdnh kinh tC cAp co s0 srl dpng phuong thtc
d6nh gi6 y ki€n x6 hQi th6ng qua co sd dit li€u tryc tuy6n (trang fanpage DDCI
Quang Ninh); nghi6n cfu, tham muu citc giiti ph6p kip thdi nhim nAng cao hi6u
qu6, ting cudng tinh tuong tec cria trang Fanpage DDCI Quing Ninh, tri€n khai
thqc hiQn gin "Blue tick" trang Fanpage d6 doanh nghiOp bii5t, theo d6i; nghiEn

, ,i .,i
ctru b6 sung vA hd trg c6c s6, nginh vir dla phuong c6 nhu cdu thdLnh lQp trang
fanpage va t6t n6i v6i trang chinh DDCI Quang Ninh;

- Chri tri, d6n d6c c6c ccr quan, dcrn vi dugc giao nhiQm vg chri diu tu crlc
dU 6n thdnh phin thuQc DC rin trii5n khai m6 hinh thdnh phii th6ng minh tinh
Quing Ninh giai do4n 2017 - 2020; Qyan ly, nAng cao.hiQu qu6 v4n hdnh vd
t6ng hqp khai th6c dft 1i6u Trung tAm tli6u hdnh thanh ph6 th6ng minh;

. - ChU dQng 16m bit tinh hinh th6ng tin b6o chi vd dinh hu6ng th6ng tin;
Phdi hqp, hu6ng dAn c6c co quan brio chi cta tinh, c6c co quan th6ng tdn, b6o
chi thuong tru trCn. dia bdn tinh, ho-p t6c truyAn th6ng v6i tinh tuy6n truy6n, ph6
bir5n Nghi q.ry6t sO O2AIQ-CP ngiry 011112020, Nghi q,rytit rO 35/\IQ-CP ngdy
161512016 cira Chinh phri, c6c k6 hoach,chucmg trinh hdnh dQng cta tinh vA cii
thiQn m6i trudng diu tu kinh doanh vir c6c ho4t dQng li6n quan d6n c6ng t6c ciLi

thiQn m6i trudng dAu tu kinh doanh cira tinh d6 cQng d6ng doanh nghigp vd nhdn
d6n ti6p cfln, tich cqc hu&ng img vd tri€n khai thgc hign;

- Cht tri, phOi hqp voi Trung tAm truydn th6ng tinh vdL cric don v! li6n
quan n6ng cao hiQu qu6 hoat dQng cira C6ng th6ng tin diQn tft tinh, d6n d5c cric
s6, ban, ngdnh, dla phuong thgc hiQn hi6u qu6 Quy chtS td chric vd qugn ly hoat
dqng cira C5ng th6ng tin diQn tri tinh Quing Ninh ban hdnh t4i quy6t einfr s,5

2187 12017 IQD-UBND ngiry 071612017 d6m bio vi6c tra ciru th6ng tin cta ngudi
dAn, doanh nghiQp vd nhd tliu tu duo. c thuAn ti€n, d5 ddng;
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- DAy m4nh c6ng t6c th6ng tin tuy6n truydn d6m bio kip thoi, minh b4ch

th6ng tin v6 gi6., nhAt ldr trong viQc thgc hiQn c6c chinh s6ch l6n cria Chinh pht
vir trong thoi tli6m btng ph6t dich nCoV;

- Ld <Iiu m5i th"o d6i, d6n dric, t6ng hqp k6t qu6, b6o c6o UBND tinh
c6c nQi.dung li€n quan tliin b0 chi s6 Phdt tridn Chinh phfi iliQn tft ctaLi€n
hqp,qu6c vd Nh6m chi si5 Ung dqng c6ng nghQ th6ng tin GCI 4.0 theo Ngh!
quy€t sd 02/N9-CP. Tru<rc ngiry 05 th6ng 6 vd tru6c ngiy 05 thitng 12 brlo c6o

UBND tinh d6ng thoi giri b6o c6o d6n thuong trgc T6 c6ng t6c PCI (lPA) dC

kip thdi theo d6i.

2.5. S& C6ng Thucrng:

- Ch0 tri, phOi frqp v6i C6ng ty DiQn lgc QuiLng Ninh, Sd X6y dpg, Sd
Giao th6ng VQn t6i, Ban Qu6n ly Khu kinh t6, UBND c6c huyQn, thi x6, thinh
ph6 thgc hiQn c6ng khai quy trinh thri tqc Ti6p c{n diQn ning dim bio t6i da 24
ngiry Qheo &inh gid cita Ngdn hdng th€ gi6i);

- C6 c6c giii ph6p c6i thiQn c6c chi s6 ftheo ddnh gid PCI) theo phAn c6ng;

- PhiSi hqp v6i CUc H6i quan tinh, Sd Giao th6ng V?n tai vd c6c co quan
1i6n quan tri€n khai cic giiti phrip n6ng cao chi s6 Giao dlch thuong mqi qua bi6n
gi6i theo K€ ho4ch s6 176lKH-tlBND ngdy 291712019 cria UBND tinh;

- Chri d6ng ri so6t, tl6nh gi6 thuc trang ho4t dQng sAn xu6t c6ng nghiQp,
thucmg m4i,, xuAt nhQp khAu tr6n dia bdn tinh; kip thdi phrit hiQn nhring kn6
khin, d€ xudt c6c giii ph6p thrio gO kh6 kh6n cho doanh nghiQp, nh6t ld doanh
nghiOp xuAt nh{p khdu trong vir sau dfch Covid-I9;

- Tham muu c6c gini ph6p ndng cao ndng lpc hQi nh{p cta doanh nghiQp;
c5c gi6i phrip dAy m4nh hoqt tlQng xu6t nhfp ktAu hdng h6a, tiiip tqc hu6ng din
doanh nghiQp tim ki6m, md rQng thi trudng xu6t khdu, mO rgng c6c nh6m hang,
ngdnh hAng c6 gi6 tri kinh t6 vd d6p img chu5i gie tri khu vuc cao, tQn dung ti5i

da uu ddi do c6c Hi6p dinh thuong m4i tq do (FTA) mang lai;

- Tham muu, d6 xu6t thirc dAy m4nh mE ciic ngirnh c6ng nghiEp ch6 bii5n,
ch6 t4o, c6ng nghiQp c6ng nghQ cao, c6ng nghQ s4ch vd c6ng nghiCp h5 trg. Xdy
dr;ng danh mgc dg 6rn thu hft ddu tu ph6t tri6n ngu6n ning lugng t6i tao, b6o
c6o UBND tinh (th6ng qua IPA t6ng hqp dua viro danh muc du 6n kdu ggi <IAu

tu nim 2020);

- nhtii nqp v6i c6c sd, ban, ngirnh vd UBND c6c dia phuong tO chric ki6m
tra, gi6m s6t vi€c thgc hign ttgc quyin nhd nu6c trong ho4t dQng thuong mai;

.- Chir tri, phl5i trqp vdi c6c Sd, ban, nganh vd UBND c6c dia phuong tron-g
tinh t6 chirc k6t n6i ti6u thg s6n ph6m; nghiEn ciru, xAy dpg hinh thdnh chu6i
li6n k6t, tiit nOi cac doanh nghiQp trong tinh nhim phrit trii5n s6n phAm;

- OOi mOi n6i dung, crich thric td chric vd ph6t huy, higu qui c6c cuQc hQi
cho thuong mai (it nhat 20 cuQc/nim); t6 chuc xirc ti6n thuong mai, h6 trq
doanh nghi-gp tim'ki6m d6i tac tinf, Oourfr, trong d6 cAn c6 drinh"gia'tri6u qui
muc d6 k6t n6i thi trudng sau m6i cu6c hQi chq, xric ti6n thucrng m4i;
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- Cht tri triiin khai vir theo d6i, d6nh gi5 qu6 trinh tri6n khai chinh srich h5
-ttrg dAu tu vao cqm c6ng nghiQp; ph6i hqp IPA tri6n khai xric ti6n d6u tu vdo c6c

cum c6ng nghiQp; cht tri thgc hiQn x6y dqmg, vQn hdrnh co sd dt liQu cum c6ng
nghiQp tr6n dia bdntinh vir c6ng khai tr6n C6ng th6ng tin di6n tri, c6c k€nh kh6c
dE doanh nghiEp bi6t vd ti6p c{n th6ng tin;

- Cht tri, phi5i hqp vdi C6ng ty DiQn lgc QuAng Ninh vd cric chi nhffi
diQn trong todn tinh tri€n khai ph6i hqp v6i c6c chi nh6nh NgAn hing, T6 chric
cung img dlch vp trung gian tririn. khai phuong thric thanh toin tidn diQn kh6ng
dtng ti6n mat theo Quy6t dlnh s6 507/QD-LIBND ngdy 3llll20l9 cta UBND
tinh, d6m b6o mqc ti6u ph6n dAu d6n ngity 2011212020, l}0%.c6ng ty b6n l€
diQn thu ti6n diQn bing phuong thric thanh to6n kh6ng dtrng ti€n m{t, uu ti6n
gi6i ph6p thanh to6n tr6n thiiit bi di dQng, thanh toiin qua thi6t b! ch6p nhan thd;

- Ld dAu m6i theo ddi, d6n di5c, t6ng hqp k6t qu6, brio c6o UBND tinh c6c
n6i dung li6n.quan d6n bQ chi s6 ttigu qud logistics cria Ngdn hdng thiS gi6i theo
Ngh! quy6t sd 02[NQ-CP. Tru6c ngiry 05 thring 6 vir tru6c ngdy 05 th6ng 12 brio
c6o UBND tinh d6ng thoi gui b6o c6o d6n thuong trgc T6 c6ng t6c PCI (IPA) de
kip thdi theo d6i.

2.6. S&Du lich:

- Nghi6n crru tt€ xu6t gi6i ph6p nAng cao ndng lgc c4nh tranh ngdnh du
lich; cAi thiQn todn dign m6i trudng kinh doanh du lich, ch6n chinh hoat d6ng
cria c6c tour v6i muc ti6u nAng cao ch6t lugng di6m d6n, ch6t lugng cira du
khrich; kip thdi brio c6o.c6c BQ, ngdnh TW dC c6 co ch6 thi <ti6m qu6n llf linh
vuc du lich nhim t4o di6u kiQn thu4n lgi cho c6c doanh nghiQp ctng phrLt tri6n;
tich cgc tri6n khai crlc gi6i phrlp thi6t thpc nhim h5 trq doanh nghiap, t6 chric
kinh tC thuoc linh vgc du lich;

- Nghi6n cuu vd t6 chuc c6,c ho4t dQng kich ciu du lich, ttit nrii m0 rQng

thi trudng. T4o di€u kiQn h6 trg c6c doanh nghiQp du lich ting trudng trd lai.
Tham muu IIBND tinh xAy dpng K6 ho4ch hdnh dQng md rQng thi truong; thay
dOi phuong.phrip.vd ch6t luqng quing b6, xric ti6n du lich v6i tinh chuy6n
nghiQp vd ddng cdp. Ph6i hqp vdi IPA, Sd K6 ho4ch vd DAu tu, Ban quin ly
Khu kinh tC thu hrit c6c dg 6n d6u tu vho linh vpc du lich vd h4 t6ng du lich;

- O€ xu6t gi6i ph6p nAng cao ch6t lugng dich vu du lfch, phOi trqp v6i c6c
co quan li6n quaa d6m b6o an tohn tuyQt dili cho du kh6ch tr6n.bQ vd tr6n bi6n;
Xdy dpng co chi5 ti6p nhQn th6ng tin phAn 6nh, xt lj kip thoi aOi vOi c6c trudng
hqp ti6u cpc trong linh vqc du lich vd thudng xuy€n thuc hiQn girim sdt, tl6nh gi6
hoqt dQng quin l! vd kinh doanh du lich;

- Ld diu m5i theo d6i, d6n di5c, t6ng hqp kist qui, b6o crio UBND tinh c6c
nQi dung li6n quan <Itin b0 ch.i Ndng lyrc cqnh tranh du tlch cia DiSn ddn kinh
ft th4 gi6i theo Nghi quy6t s6 02NQ-CP. Trudc ngiry 05 thring 6 vir tru6c ngdy
05 thrlng 12 b6o.c6o UBND tinh <l6ng thoi grii brlo crio il6n thudng truc T6 c6ng
t6c PCI (IPA) dC klp thoi theo d6i.
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2.7. S& T)ri nguy6n vi M6i trulng:

- Thuc hiQn duy tri thoi gian.Ddng kj s0 hicu vd sir dqtng tdi sAn t6i da 14
ngdy. Bii b6 h6 so kh6ng cAn thi6t, don gian h6a n6i dung h6 so, tht tpc, thuc
hiqn k6t n6i di6n tir li6n th6ng trong gi6i quy€t TTHC v€ cdp gi6y chrmg nhan

1,,,1quy€n sir dqng dAt, giao ddt, cho thu6 ddt, tlSng ky ddt dai, cAp giAy chimg nh6n
sd hiru c6ng trinh xdy dpg v6i cric thir tgc xric dinh nghia vr,r tdi chinh vA OAt aai;

- Ld dAu m6i ctui tri, theo d6i vd thgc hi6n c6c gi6i ph6p cU th,a cai thien
Chi sO fi6p cQn itiit itai (theo ddnh gid cfia PCI) itdm bdo trong top ddn itdu;

- Cht tri, ptr6i hqp v6i Ban Qudn ly d1r 6n ddu tu xdy dpg ciic c6ng trinh
dAn dung vA c6ng nghiQp tinh khAn truong hoan thi6n co sd dir li6u.d6t dai tr6n
dia bdn toin tinh; ti6p tqc ph6i hqp voi ciic dia phuong nghi€m tirc tri6n khai thgc
hi6n vi6c c6ng khai qu! ilAt sach tr6n c6c C6ng Th6ng tin diQn tir thdnh phin;

- TiiSp tuc cai thien, ndng cao chAt lugng qu6n.ly h.dnh chinh d6t dai; c6ng
khai quy ho4ch, k€ ho4ch st dgng dAt hdng ndm; phAn d6u hodn thirnh xdy dpg
co sd dt liQu dAt tlai trong ndm2020 theo chi dao cta Chinh phir vd cria Tinh.

- Tich cgc th6o gd kh6 kh^6n vu6ng mic cho c6c dfa phuong trong c6ng
tdc gihi ph6ng m[t bdng; giao d6t, cho thu6 d6t, chuy€n mqc dich sir.dung dAt

cho doanh nghiepi T4o thu4n lgi cho doanh nghiQp nh6 vd vira trong ti6p c4n dAt

dai; t6ng cucrng d6i tho4i chuyCn dC d6 hucrng ddn c6c doanh nghi6p vtra vri nh6
ti6p can qu! d6t.

- Hodn thdnh b6 Quy chuAn k! thudt m6i trudng tr6n tlia bnn tinh; d"ay

nhanh ti6n tlQ thuc hi6n cric dq 6n b6o v€ m6i trudng; xAy dpg m6 hinh krem
so6t m6i trubng th6ng minh trdn dia bdn tinh dC chri d6ng phdng ngira vd kir5m

so6t ch[t chE cric ngu6n th6i, tinh tr4ng 6 nhi6m vd suy tho6i m6i trudng.

2.8. SO Tu ph6p:

, - PhOi ho,p Tda 6n tinh vir c6c ccr quan li6n quan c6ng khai thir tuc v0 glrii
quyAt tanh chfrp hgp ilgnq vd, gidi quyAt phd sdn doanh nghiQp, d6,rn b6o cric

muc ti6u theo Nghi quy0t s6 024{Q-CP;

- Ld <liu -rii ct i, tri, theo dOi, phi5i hop vdi c6c co quan li6n quan c6 tr6ch
nhi6m thuc hiQn cric gi6i ph6p cai thien c6c chi s6 1th"o ddnh gid PCI) dimb6o:
Chi sd Tinh minh bgch trong top d6n itiu; CU sA fW& chii phtip $, & An ninh
trQt trq trong top I 5/63;

- Phrit tri6n dQi ngfi qu6n tdi vi6n, trgng tii vi lu{t su, nh6t ld luQt su
chuydn s6u v6 kinh t6 vd thuong mai tr6n dia ban tinh tham gia ho4t tt6ng h6 tro
phrip lr cho doanh nghiQp. Ting culng cAp cd, dt5i thoai v6i c6c doanh nghiQp,
nhAt ld c6c doanh nghiQp h6 trq ph6p li trCn dia bdn tinh dC c6 nhirng gi6i ph6p
h6 trg kip thdi, hiQu qu6.

- Tri6n khai c6ng trfu h5 tq ph:ip ly cho doanh nghi6p nh6 vd vua theo quy dinh.
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2.9. S& Lao tlQng - Thuong binh vir Xi hQi:

- Ld ttAu.n6i .tr.i tri, theo d6i vd thuc hiQn cric gi6i phrip c6i thi6n chi s6
Eito tgo tao ttQng (theo ddnh gid PCI) ildm bdo trong top ddn iliu;

- Tham mrru tri6n khai hiQu qui D6 6n ph6t tri6n ngudn nhdn l\rc tinh
Quing Ninh giai doan tt6n n6m 2025,timnhin di5n ndm 2030 sau khi dugc ph6
duyQt; chinh s6ch khuy6n khich crlc doanh nghiQp khOi nghiQp hoqt dQng trong
linh v.uc ddo t4o lao dQng, cung img ngu6n lao d6ng drip img nhu ciu vA ch6t
lugng ngu6n nhdn luc cho phrit tri6n cria tinh. Huy dQng c6c doanh nghiQp tham
gia viro xdy dtmg chuong trinh tldo tao, h5 trg thgc t4p, phin nOi vC ch6t luong
ddo t4o nhAn lgc drip tmg nhu cAu cria doanh nghiQp;

- Cht tlQng n6m bit tinh hinh sri dsng lao tlQng t4i c6c doanh nghiQp, nh6t
lir c6c doanh nghi6p sir dqng lao dQng nu6c ngodi trong tinh hinh dlch Covid-19
btng ph6t d6 tham muu c6c gi6i ph6p h6 tro pht hqp. Cht tri tri6n khai tl6m b6o
t6t nhat c6ng t6c vQ sinh an toirn lao dgng trong doanh nghiQp. Ting cudng qudn
ly. girim s6t viQc sri dpng lao dQng cria doanh nghi6p, nh6t ln doanh nghiQp c6
v6n ddu tu nu6c ngodi trong thUc hiQn c6c quy dlnh cta ph6p lu4t;

- Cht tri, phi5i hqp v6i c6c co quan li€n quan tri6n khai thgc hiQn m6 hinh
3 nhd " Nhir nudc - Nhir trudrng - Doanh nghiQp"; li€n ktit chflt ch€ gita c6c
doanh nghiQp, co sd ddo t4o vd nhd nudc trong diro tqo, sri dqng lao <lQng.

2.10. Thanh tra tinh:

- Ld dAu mi5i chtr tri, theo d6i vd thgc hiQn cric gini ph6p cii thi6n chi s6
Chi phi khing chinh thftc (theo ddnh gid PCI) itdm bdo trong top ddn itiu;

. - Tham muu, xAy dpg da d4ng c6c k6nh ph6t hiQn th6ng tin, ti6p nhan f
ki6n phdn hdi cria doanh nghi6p, c6c t6 chric kinh t€ v€ t6 crio hdnh vi nhtng
nhi6u vd c6 co ch6 ki6m tra, gi6m s6t ch[t ch€ nhim ki6m so6,t, ngEn ch4n klp
thoi hdnh vi c6 bi.iu hiQn nhfing nhi6u, gdy kh6 khnn cho doanh nghiQp;

. 
- Thudng xuy€n rd so6t, cQp nhQt, c6ng khai kii ho4ch thanh tra, ki6m tra

vd ki6m to6n doanh nghiQp d6 tr6nh trtng lAp, ch6ng ch6o; tlAm b6o nguyEn tic
thanh tra, ki6m tra theo k6 ho4ch kh6ng quri I lAn/doanh nghiQp/nim (tru truong
hqp c6 d6u hiQu vi pham); kh6ng thanh tra, ki6m tra khi kh6ng c6 cdn cu theo
quy tllnh cta ph6p luQt.

2.11. VIn phdng Doin DBQH, HEND vi UBND tinh:

- Ld dAu -Oi "hl.i 
tri, theo d6i vd thsc hiQn c6c gi6i ph6p c6i thi€n chi sti

Tinh ndng itQng (theo ddnh gid PCI) itdm bdo trong top ddn diu;
- Ting cudng biQn ph6p giii quyi5t TTHC dim b6o dtng trinh tU, thir tgc,

thdi gian theo quy dinh cta ph6p lu4t;

- Chn tri rd sorit thdi h4n gi6i qry6t lfUC dim b6o kh6ng d6 x6y ra tinh
trang chim tr6; c6ng khai vigc giii quyiit TTHC d6i v6i ngudi ddn, doanh
nghidp tr6n cric phuong tign th6ng tin cria tinh;
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- Chri tri thgc hi-en chuAn h6a c6c TTHC, nghi€n cuu d6 nghi cit giam TIHC vd
da dang hinh tllic c6ng khai cric TTHC a6 nna Aau tu, doanh nghiQp bi6t, thuc hi6n;

- DOn dilc vd tham muu chi il4o c6c co quan li€n quan gi6i quytit dut
di6m nhirng kh6 khin, r.u6ng mic cta nhir diu tu, doanh nghi6p; crlc T6 COng

tric h6 trg c6c dg 6n dAu tu trgng di6m; brio c6o dlnh kj,t4i cuQc hqp thuong ki,
hang quli crira UBND tinh;

- Tham muu UBND tinh chi d4o trilin khai vi6c thqc hiQn cric gi6i phrip,

chinh s6ch h5 trg c6c srlng kitln ctia tinfu C6ng khai tdt cit citc vdn b6n cira UBND
tinh l€n C6ng th6ng tin diQn tri (tru vdn bin mft vd vin b6n trao tt6i c6ng viQc).

2.l2.Trang tim phgc vg hinh chinh c6ng tinh:

- Ld dAu mOi cht tri, theo ddi vd thrrc hiQn c6c gi6i ph6p c6i thiQn chi s6

Chi phi thdi gian (theo ddnh gid PCI) itdm bdo trong top dfrn ifiu;
- Ph6i hqp vdi citc sd, ngrinh fty*g xuy6n rir so6t, cf,p, nhat c6c TTHC

m6i, TTHC stia tl6i, b6 sung d6 trinh cdp c6 th6m quy6n c6ng b6, thlrc hiQn ni6m
y6t c6ng khai, minh b4ch, kip thoi theo quy tlinh; tlng s6 luong TTHC c6 dir di6u
kiQn thuc hi€n 5 bu6ct4i Trung tdm hdnh chin.h c6ng c6c c6p; dAy ryanh thuc hien
dich vu c6ng rryc tuy6n d6m b6o d6n h6t nem 2020, cungc6p it nh6t 30% so dich

4r cdng tryc tuy6n mric dQ 4 (tru c6c TTHC d6c tht kh6ng dt di6u kiQn thgc hiQn

mfc dQ 4). Ndng cao ch6t lugng Trung tdm phgc vU hdnh chinh c6ng tinh vd c6c
dia phuong, v6i phuong chdm "ldy sy hdi.ldng cta ngudi dan lem thu6c do ho4t
dQng"; ting cudng gi6m srit th6ng qua h4 tdng cric thi6t bi th6ng minh;

- D6y mqnh c6ng t5,c th6ng tin tuy6n truydn vA Ctrinn quydn diQn tir, ho4t
dQng cta c6c Trung tAm phuc vU hdnh chinh c6ng, BQ phQn tiiSp nhqn vi tr6 ktit
qui hiQn dqi cAp x6; trong d6. chi trong tuydn truy6n, hu<rng d6n t6 chfc, doanh
nghi6p v0 crlch thirc gi6i quy6t TTHC, titlp can, sri dgng dich ru c6ng tryc tuy6n
gdn v<ri ddo t4o c6ng dAn dien til. Ndng cao chdt lugng c6c dich vU h6 tro t6
chuc trong giao dich, gi6i quy6t TTHC nhu ho4t dQng cta T6ng ddi h5 trg; dich
vu buu chinh c6ng ich; hu6ng dAn, h6 trg k6 khai hd so, thanh to6n phi, 16 phi
trqc tuy€n; tri6n khai bi6n lai, h6a tlon diQn tri trong thu phi, l€ phi;

- phOi nqp v6i c6c sd, nganh, don vi li6n quan nghiCn ctu t6ng hqp dt
li6u v6 doanh nghiQp thUc hien TTHC t4i Trung tdm, nhAt.ld vi6c sri dung dich
vu c6ng tryc tuy€n vd dich vu buu chinh c6ng ich d6 iI€ xuAt gi6i phrip t4o thu4n
lqi nhAt cho doanh nghiCp vd pht hqp tinh hinh thgc ti6n.

2.13. S& Gi6o dgc vi Diro tgo:

- C6 cric gi6i ph6p c6i thign c6c chi s6 (theo ddnh gtd PCI) theo ph6n c6ng;

- Ti6p qc tri6n khai c6 hiQu qu6 Chucrng trinh hdnh d6ng cira tinh vd ddi
m6i cdn ben, todn di€n girio duc vir cldo t4o; Quy hopch ph3t tri6n girlo dgc <I2ro

tao vd c6c Oe an Oa dugc tinh ph6 duyQt, tpo chuy6n bi6n v€ ch6t luqng gi6o dgc
todn diQn. Hoan thien mang lu6i co sd giilo dgc vd tdng cudng img dung ti6n b6
khoa hoc c6ng nghQ phqc vu day vir hoc;
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- Chri tri,.ph6i hqp v6i Sd Lao dQng - Thuong binh vd Xa h6i, c6c trudng
D4i hgc, Cao d6ng thuQc tinh vd UBND c6c dfa phuong chi dqo c6c c<r sd gi6o

duc, ddo t?o, day ngh€ tich cyc ph6i ho-p v6i cac ihi nhanh NgAn hing, T6 chric

cung rqg dich vu trung gian tri6n khai phuong thric thanh to6n hoc phi kh6ng
dtng ti6n m[t theo Quyet dinh s6 507/QD-UBND ngiy 3l/ll20l9 cria UBND
tinh, d6m.b6o muc ti6u phdn d6u d6n ngiy 2011212020, 100% trudng hgc thu
hqc phi bdng phuong thtc thanh torin kh6ng dtng ti0n git, uu ti6n gi6i ph6p

thanh to6n tr6n thi6t bi di dQng, thanh to6n qua thi€t b! chdp nhan th6;

- Nghi6n cr?u gi6i.phrip h6 trg, tqo di6u kiQn cho doanh nghi6p thdnh lQp

co sd ddo tao tai ch6; t6 chuc c6c ho4t dQng ddo tao, b6i du6ng k! ndng cho
ngudi lao dQng;

- Chrl tri tham muu cho c6p c6 thAm quydn ban hirnh co ch6, chinh s6ch

hd trq, ndng cao ch6t luong, hiQu qu6 ho4t dQngcria c6c co sd gi6o dgc ngoiri
c6ng l$p, timg budc gi6m sg ch€nh lqch vC mit bdng chung gifra c6c co sd giiio
dqc c6ng lQp vd ngodi c6ng 14p,, gita c6c vtng mi€n;

- Tdng cudng gi6i ph6p hiQu qu6 nAng cao ch6t luqng dich vu cung img
girio duc d.ao t4o theo co ch6 thi trudng gdn v6i viQc ki6m so6t chAt chC chet
lugng vd d6u ra.

2.14. SOXiy dgng:

- Ti6p tsc thyc hiQn nghiCm tric Chi thi sO O8/CT-TTg ngdy 13l3l2Ol8 cin
Thri tu6ng Chinh pht vA teng cudng thqc hiQn crlc biQn.phrlp rut ngin thdi gian
c5p ph6p Tay {Ung vir c6c thri qrc li6n quan; Chri tri ph6i hqp v6i C6ng an tinh,
C6ng ty .O p!to Nu6c s4ch Quing Ninh, Sd Tdi.nguy6n vd M6i trucrng ti6p tsc
rd so6t rut ng6n thdi gian Cfrp phdp xAy dqrng tdi da 45 ngdy.(bao g6m c6L thdi
gian l6y yi kii5n ctra c6c co quan li6n quan nhu chSp thu4n d6u n6i diQn, nudc,
m6i trudng, phdng ch6y, chira ch6y, d0 tinh kh6ng...);

- Cht tri phOi h-qp c6c co quan 1i6n quan duy tri vir tdng cudng cric biQn
ph6p ki6m so6t chSt lu-o. ng h6 so thi6t k6, ch6t lugng thi c6ng x6y dr,mg c6ng
trinh, tr6ch nhi6m ph6p llf cira chri th6 tham gia x6y dpg c6ng trinh;

:^:
- Cht tri giAi quy6t c6ng khai c6c vuong mdc cho doanh nghiQp trong thuc

hi6n c6p ph6p xdy dpg vd crlc thrl tuc li6n quan;

- Tiiip tuc c6ng khai ciic quy ho4ch ngi.urh dd tluoc duy6t, rd so6t ve cit
gi6m c6c TTHC thuQc linh v.uc xdy dpg.

2.15. S& N6ng nghiQp vh Phit tri6n n6ng th6n:

- Xdy dr,mg OA an phrit tri6n chu6i c6c sin phim n6ng sin cht luc c5p tinh
giai doqn 2020-2025, dinh huong d6n ndm 2030. PhOi hqp v6i c6c dcm vi li€n
quan xdy dpg kd hoach t6 chtc hgi ngh! k6u gqi doanh nghiOp tlAu tu viro n6ng
nghigp, n6ng th6n ho[c l6ng gh6p vdo c6c chuong trinh xtc tii5n d6u tu cira tinh;

- Ph6i hqp v6i IPA x6y dpg tdi li€u, th6ng tin vd c6c dq rin k€u ggi dAu tu
(theo Quy6t dinh sO O2IQD-LIBND ngiry 0310]12020 cta UBND tinh ph6 duy€t
chri truong d6u tu v6 Danh muc d\r rin khuy€n khich doanh nghiCp tIAu tu vdo
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n6ng nghigp n6ng th6n theo.Nghi <Ifnh s6 57I20I8AID-CP ngdy 171412018 cta
Chinh pht vd Nghl quy6t s6 194/20194IQ-HDND ngiry 30/712019 cira HEND
tinh tren dia bdn tinh Qu6ng Ninh, giai do4n 2019 - 2023); tuy6n truydn co ch6
chinh s6ch khuy6n khich diu tu c6 li6n quan tdi c6c nhdr dAu tu ld c6c doanh
nghiQp trong vd ngodi nudc;

-. Ph6i hqp v6i c6c dia phuong d6ng hdnh ctng c6c doanh nghiQp dE vd
dang dAu tu vdo linh vuc ndng.nghiQp nhu: Dg riLn nu6i t6m thuong ph6m, si€u
thim canh trong nhA kinh tai Edm Hd cua C6ng ty Thriy s6n ViQt Uc; DU rin s6n
xuAt gi6ng, nu6i t6m thuong phAm vd ch6 bi€n thuc 5n cho t6m sri dqng c6ng
nghQ cao tai CAm PhA cfra C6ng ty thty sin N.G Viet Nam;... Ti6p tuc h6 trg
T4p tlodn TH True Milk trong viQc. tri€n khai dg 6n nu6i bd sta t4i huy6n DAm
Hd, dg 6n tr6ng c6y dn qu6, cAy.l6y 96 t4i.huyQn DAm Hi, dU an du llch sinh
th6i, du lich c6ng d6ng, du 6n tr6ng vd chi6t xuAt duoc li6u tai huy6n D6m Hd,
Hai He, Ti€n Y6n, Binh Li6u; Trung tdm giao dfch hdng h6a n6ng, ldm, thiry sdn
Ch6u A - Thrii Binh Duong...

- Ti6p tuc thgc hiQn higu qu6 Chuong trinh M5i x6, phudng m6t sin ph6m:
Ph6t tri6n c6c vtng nguy6n liQu cho c6c s6n phAm Chuong trinh OCOP; dic bi€t
k6u ggi c6c doanh nghiQp tri€n khai thgc hiQn phrit tri6n c6c sAn phdm cht lqc cdp
tinh theo Quy6t dlnh sO:S/ZOtllqO-UBND ngity llll,ll2Olg cta UBND tinh v6
vi6c ban hanh Quy dinh tri€n khai thgc hiQn Nghi quy6t s6 194/20l9nlQ-HDND
ngiry 301712019 cria HDND tinh vti ban hdnh chinh s6ch khuy6n lJrich dAu tu, li6n
ktit trong sdrrr xu6t, ctr6 Uii5n vd ti6u thu san phAm n6ng nghi6p tinh Quang Ninh.

2.16. S& NQi vtr:

- Cht tri tham muu c6ng t6c cii c6ch hdnh chinh cria Tinh, chiu trdch
nhi6m hudng din, d6n d6c vd chri tri tham muu t6 chric ki6m tra todn diQn c6ng
t6c cii crlch hinh chinh cia tinh theo K6 hoach cii c6ch hdnh chinh nim 2020,
trong.d6 tap trung circ giiti phrip s6ng tao, hiqu qu6 nhim ciri thi6n manh mE c6c
chi s6: CAi c6ch TTHC; C6i crich t6 chuc b0 m6y; Xiy dqng vir nAng cao chAt
luqng dQi ngfi c6n bQ, c6ng chtic, vi6n chuc; HiQn dai h6a n€n hdnh chinh;

- Chri tri theo d6i Chi s6 Cai crich hinh chinh (Par Index), Chi s6 Hi6u qu6
quan tri vd hdnh chinh c6ng (Papi), Chi .O Uai lOng cria ngudi dAn, t6 chric <l6i

voi sg phuc vp cria co. quan hinh chinh nhd nu6c (Sipas); tiiip tgc tri6n khai c6
hi€u quiNghi quy6t s6 I5-NQ/TU ngiry 091612014 cfia Ban Chdp hdnh Ddng bQ

tinh v€ ilAy manh cii crich hdnh chinh vd ph6t tri6n ngu6n nhAn lgc chAt luong cao
tinh Quing Ninh d6n nim 2020,tdm nhin d€n ndm 2030;

- CEn cu k6t quA tri6n khai thgc hiQn KC hoach hdnh d6ng niry, nghidn
ciru, b6 sung lhm m6t trong nhirng ti6u chi drinh gi6, binh x6t thi tlua hdrng ndm
crla c6c s0, ban, ngdnh vd dla phuong.

2.17. S& Tiri chinh:

- C6 cric gidi ph6p cdi thiQn c6c chi s6 (theo &inh gtui PCI) theo ph6n c6ng;
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-.Ti6p tr,rc thqc hiQn c6c nhiQm vg dd dugc quy dinh t4i Chuong trinh hdnh
dQng s6 37661CTr-IJBND ngdy 291612016 cria UBND tinh. trien khai thr;c hiQn

Ngh! quytit sO :SfXq-Cr ngiry 161512016 cta Chinh phi v6 h5 trq ve ph6t tri6n
doanh nghi6p tl6n ndm 2020;

- Tri6n khai Kri hoach thyc hiQn D6 rin tliy m4nh thanh toiin qua ng6n
hang tl6i vcri c6c dich vu cdng: thu6, diQn, nudc, hqc phi, viQn phi vd chi tr6 c6c
chuong trinh an sinh xd hQi tr€n dla ban tinh Quing Ninh theo chric ndng, nhiQm
vs duo. c giao ban hdnh kdm theo Quyiit dinh sii 507/QD-UBND ngity 3ll1l20l9
cta UBND tinh, tl6m b6o ph6n d6u d6n ngiry 2011212020, IOOYI trudng hgc,
b€nh vipn, c6ng ty b6n 16 diQn, c6ng ty c6p, tho6t nu6c, c6ng ty vQ sinh m6i

^ .x
trudng, c6c c6ng ty vi6n th6ng, buu chinh tr€n dfa bdn tinh.ph6i hqp v6i c6c
ng6n hirng, tO chric cung img dlch vU trung gian thanh to6n d6 thu hqc phi, viQn
phi, ti6n di€n... bing ph.uong thric thanh tori.n kh6ng dimg ti6n.m4t, uu ti6n gidi
ph6p thanh toiin trCn thi6t bi di ttQng, thanh to6n qua thiilt bi ch6p nhan th6;

. - Cht tri tdng h-o-p, brioc6o nQi dung vC viQc rirso6t, d6nh gi6 c6c quy dinh
v6 phi, l€ phi thuQc thAm quy6n HQi <l6ng nhAn dAn cdp tinh ban hirnh;

- Thuc hi6n c6ng khai ngAn srlch nhi nudc theo quy dinh tai Th6ng tu s6
343l2Ol6l'f'l-BTC ngdy 3011212016 crla BQ Tii chinh CEn cri khi ning cAn d6i
ngAn s6ch tl6m b6o kinh phi cho c6c ho4t dQng nhdm cii thiQn cdi thiQn m6i
truong dau tu, kinh doanh, ndng cao ning h,rc c4nh tranh tinh.

2.18. SO Ngo4i vg:

Tham muu crlc biQn ph6p t6ng cudng hoqt d6ng d6i ngoqi nhern t4o di€u
kiQn thuin loi.cho doanh nghiQp trong ho4t dQng hQi nh{p vi hqp t6c qrt5c tl5;

ThUc hiQn ptrtii hqp vcri c5c sd, ngdnh, dia phuong trong ho4t tlOng d6i ngoai,
trong d6 cht trgng cring c5, phrit tri5n quan hQ vdi c6c di5i t6c truy6n th6ng, md
rQng quan he hSp t6c vdi c6c d6i t6c ti6m ndng; Thirc <IAy ho-p tric qu6c t6 tr€n
c6c linh v.uc vdi d6i trlc nudc ngodi d6 t4o tli€u kiQn cho c6ng t6c xfc ti6n dAu
tu. Ph6i hqp v6i Sd C6ng thuong.vd c6c sd, ngdnh li6n quan td chirc tip huAn
n6ng cao ndng lgc hOi nhQp qutic t5 cho c6c so, ngd,nh, dia phu<mg vd cQng d6ng
doanh nghiQp tr€n dla bdn tinh.

2.r9. S& Y t5:

- tht tri, phiii hqp c6ng khai c6c quy trint, thrl tUc vC ki6m tra an todn
thgc phAm sau th6ng quan linh.vuc ngdnh Y tti"qudn l:i; dAV m4nh.c6ng t6c
thanh, ki6m tra chly€n ngirnh vC antodn thpc phAm theo hu6ng chuyCn tri ti6n
ki6m sang hau ki6m, ting cudng ki6m tra c6c.co sd sin xuAt kinh doanh thuc
phAm sau c6ng b6; ki€m tra an todn thgc phdm t4i cdc co sd sd,n xu6t, kinh
doanh thr,rc phAm, kinh doanh dlch vu dn udng, bdp en tqp th6, nhdt ld c6c khu
c6ng nghiQp theo dirng quy tllnh tl6m b6o kh6ng ch6ng ch6o, kh6ng ldm cin trd
ho4t dQng binh thudng ctia doanh nghiQp;

^.:- Ti6p qc rd so6t vi6c sdp x6p cdc co so y t€, thu hrit phdt tri€n cric b6nh
vign chuy€n kiroa; dAv nhanh ti6n A-'O Oiu tu dg 6n B€nh viQn L6o khoa, thu h[rt,-
tl6u tu Trung t6m du&ng l5o, ti6p tgc thu htt ngu6n luc xd h6i h6a dC tl6u tu cric
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bQnh viQn ch6t lugng cao. Ti6p tuc ph6i.hol thqc hign x6y dUng H0 thting quan

l1f y tC th6ng minh (giai do4n 2) thu6c D6 6n tri6n khai m6 hinh thanh ph6 th6ng
minh tinh Quing Ninh;

- Chi d4o c6c"co sd y t6 trong toirn tinh tich cqc ptrOi hoo v6i c6c chi
nh6nh Ngdn hang, T6 chfc cung img dich ur trung gian tritin khai phuong thric
thanh to6n viQn phi kh6ng dtng ti6n mflt theo Quy6t dinh 1O 507/QD.-LIBND
ngiry 3llll20l9 cira UBND tinh, d6m b6o mgc ti6u ph6n ddu d6n ngdy
2011212020,100% co sd y ti5 thu viQn phi bing phyonC thric thanh toan kh6ng
dtng ti6n Tat, uu ti6n giii ph6p thanh to6n tr6n thitit bi di dQng, thanh to6n qua
thiCt bi chAp nhfn th6.

2.20. S& Giao th6ng V$n tii:
- Chir tri tham muu ndng cao hiQu qu6 chi s6 ha tAng co sd li6n quan d6n

ha tAng giao th6ng; dirm bio cii thiQn vir ndng cao chi t6 pCl t e ccr sd h4 ting
dqt top 10 cA nu6c;

- Chir rlQng ph6i hqp v6i cric ngdnh, dia phucrng 1i6n quan ti6p tr,rc.triiin
khai crlc @r rln giao th6ng trgng di€m tr€n dia bdn tinh. Nghi6n ciru d6 xuAt c6c
phuong rin,.gi6i ph6p co ch6 chinh s6ch d6 dr6Ly.mqnh viQc thgc hi6n xdy dpg
ttit c6u h4 tinggiao th6ng k6t niii c6c khu kinh tii, khu c6ng nghiQp v6i h6 th6ng
giao th6ng huy6t m4ch cira tinh;

- Tham muu UBND tinh crlc gidi ph6p hiQu qu6 thric dAy phrlt triiSn ngdnh
dich vq logistic chuydn ngirnh v{n tii nhim t4o thuQn lqi vd gi6m chi phi kinh
doanh cho doanh nghiQp.

2.21. S& Vnn h6a - Th6 thao:

-. 
I- Ti6p tpc cai thien m4nh mE TTHC, t4o di6u kien thufln lgi cho doanh

nghiQp, c5c t6 chirc kinh t6 hoat d6ng trong linh 4rc v5n h6a, th6 thao;

- Ri so6t, phOi hqp vcri c6c dia phuong vd c6c co quan li6n quan dirn b6o

kh6ng ch6ng ch6o trong c6ng tic ttranh tra, ki€m tra doanh nghiQp, tO chirc kinh t6;

- Phi5i hqp voi S& Du lich h5 trg cric doanh nghiQp, tO chirc kinh ti5 chiu anh
hu&ng crla dich Covid-l9; Phili hqp v6i cic dfa phuong trong viQc hu6ng d6n cric
doanh nghiQp, t6 chric kinh t6 thgc hiQn nghi6m c6c biQn phrip phdng, ch6ng,
ngdn ngta sg l6y lan cira dich Covid-I9 ttpc biQt la khi t6 chfrc c6c sg kiQn, hoqt
dQng vdn h6a, th€ thao ve tai c6c co sd kinh doanh karaoke, vfi truong...

2.22.Banquin lf Khu kinh t6:

- C6 cftc gi6i phrip c6i thiQn c6c chi s6 ftheo ddnh gid PCI) theo phAn c6ng;

- Brim srit BQ ngdnh Trung ucrng, Vdn phdng Chinh phri O6 tip ttrOi tfram
mtru UBND tinh Quang Ninh brio crio Thir tudng Chinh phir s6m ph6 duyQt cric
Oe an, aU 6n trong di6m g6m: (i) EC rin b6 sung KKT Qu6ng Y6n vdo quy
hoach c6c KKT ven bi€n ViQt Nam vd Dd 6n thdnh lap KKT Quing Y6n; (ii)
Quytit dinh chri tru<rng dAu tu di€u chinh dU rin diu tu xdy dpg, kinh doanh ha
tdng KCN Viet Htmg giai do4n 1 do CTCP Ph6t tri6n KCN Viet Hrmg ldm chri



diu tu; (iii) Quyilt <tinh cht truong dAu tu Dg 6n diu tu h4 tAng KCN Thdnh
C6ng Vigt Htmg do T4p dodn Thdnh C6ng d6 xu6t; (iv) Dg 6n Khu phric hqp
nghi du&ng gi6i tri cao c6p c6 casino do CTCP MAt trdi VAn D6n (thuQc tQp

dodn Sungroup) tl6 xu6t; (v) Du rin d6u tu nAng c6p md rQng KCN C6i LAn do
CTCP Xi m6ng vd XAy dgng Quang Ninh d6 xuAt;

- Od xu6t xric dinh c6c nhiQm vs hoAn thien th6 ch6, chinh s6ch vd diu tu
xAy dpg kiit c6u h4 tAng tritin khai thsc hiQn Th6ng b6o Ktit lu{n cria 86 Chinh
tritqi Th6ng b6o s6 53-TB/TW ngdy 301312019;

- Tri6n khai K6 ho4ch cta tinh thu hft c6c ngudn lyc dAu tu, ph6t tri6n
KKT Van D6n theo ndi dung chi tl4o cua Thir tuong Chinh phi Nguy6n XuAn
Phric t4i Th6ng b6o si5 lZtftS-VpCP ngdy 241912018;

- Tri6n khai Quyiit dinh sii 266lQD-TTg ngity 171212020 cria Thri tudng
Chinh phri v6 viQc ph€ duyQt di6u chinh Quy hoqch chung xdy dmg Khu kinh tii
V6n D6n d6n ndm 2040;

- Cht tri phi5i hqp vdi cric don vi tu v6n, c6c sd, ban nginh vd dia phuong
li6n quan lQp.vd trinh th6m tllnh, ph€ duyQt di6u chinh Quy ho4ch chung xAy dpg
KKT cria khdu M6ng C6i d6n nim 2030, tdm nhin d6n nim 2050;

- Chrl tri tham muu fii6n khai, ndng cao hiQu quA chi s6 co sd hp tAng cria

Qu6ng Ninh li€n quan d6n c6c KCN, KKT;

- Thuc hi€n thu htt, qu6n lj vir khai th6c hiQu qu6 c6c KCN, KKT d6 duo. c
Chinh pht.phd duyQt; thtc $iy viQg thu hrit diu tu veo khu c6ng nehiQp, khu kinh
t6, t4o nguQn cung s6n,c6 vd mqt beng sin xuAt kinh doanh voi chi phi hqp li; bno
tlAm c6c di6u kien h4 tAng k! thuat 6n ttinh (diQn, nudc, vi6n th6ng, van tai...);

- Nghi6n.criu, ti6p tuc cit gi6m TTHC trong linh vgc dAu tu viro dia bdn
KCN, KKT nhim gi6m t6i ila thdi gian, chi phi cho nhd dAu tu, doanh nghiQp
khi ddn d6u tu kinh doanh t4i Quing Ninh; Ti6p tqc rd so6t c6c TTHC li€n quan
d6n c6p gi6y ph6p lao tlQng cho ngudi lao dQng nu6c ngodi ldm viQc tqi c6c
KCN dim bio thuin tiQn, nhanh ch6ng cho doanh nghiQp;

- Tri6n khai <l6nh gi6 viQc thgc hiQn c6c co ch6, chinh s6ch h5 tro tlAu tu
vdo KCN, KKT;

. - Q6rg khai qu! d6t s4ch trong KCN, KKT theo cric hinh thric kh6c nhau
dd nhi ddu tu, doanh nghiQp bi6t; Ding tii c6ng khai danh muc c6c dq 6n ddu tu
chQm tii5n dQ, t4m ngimg kh6ng tritin khai d6u tu (md nguy6n nhAn ld do nhd diu
tu) trong tlia ban cric KCN, KKT.tr6n c6ng th6ng tin tliQn tft cria Ban vd th6ng
tin d6n cric sd, nginh li6n quan biCt, ph6i hqp rir sorit.

2.23.CqcThu5 tinh:

- TiiSp tgc dAy manh c6i c6ch, don gi6n h6a trinh tu, thri tgc, hti so nQp

thu6 nhim rut ng6n thdi gian, gi6m thi6u chi phi cho doanh nghiCp trong qu6
trinh thuc hign nghia vU voi Ngan s6ch nhd nu6c. Thoi gian nQp thu6 duoi 117
gid/ndm; Duy tri dim b6o s5 doanh nghigp thgc hi€n k6 khai thu6 diQn tri tl4t
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100%o vlr tj'lQ doanh.nghi€p nQp thu5 diQntt dqtggyo; Tiilp tpcrri6n khai hoan
thu6 diQn. tir; Rrit ngdn thbi gian hoin thu6 dim. b6o: d6i voi h6 so thuQc dien
hoin thu6 tru6c, ki6m tra sau lir dudi 06 ngdy; d6i vcri h6 so thuQc diQn ki6m tra
tru6c, hoirn thu6 sau ld du6i 40 ngdy;

- C6 c6c gi6i ph6p cai thien cric chi s6 ftheo ddnh gid PCI) rheo ph6n c6ng;

- Tritin khai ngay nhirng gi6i phrip quyiit liQt, manh mE nhim ch6n chinh
tinh.tr4ng ti6u cgc, nhflng nhi6u trong quin lj thuil; Gin chit vai trd cria co quan
thu6 vi dla phuong trong phuong ph6p rd sorit, tinh to6n thu6, khorin thu thu6;
XAy dpng, ban hanh co ch5 ki6m tra, gi6m set nQi b6, xri ly nghi6m khic, kip
thdi.cric hdnh vi ti6u cgc, gAy phi6n hd cho doanh nghiQp vd c6 nhdn n6p thu6,
quy6t tAm lim trong s4ch dQi ngfl qudn ly thu6; tuyQt d6i x6a b6 tinh tr4ng th6a
thudn v6i doanh nghiQp dii muu lqi vd ldm th6t thu thuti;

- 96ng khai co sd dt liQu t e.hoen thu6, dim b6o 100% h6 so hoan thu€
duo.c ki6m tra vd 100% h6 so khi6u nai cta ngudi n6p thu6 duo.c gidi quy6t
dting thdi gian theo quy dinh cria phrip luQt;

. - Nghi6n ctu tri6n khai d6nh gi6 ch6t luong gi6i quy6t thri tuc hdnh chinh
thu6 d6n cdp co sd (chi cqc, phdng, ban).

2.24.Cr;c Hii quan tinh:

- PhOi hqp v6i Sd C6ng Thuong vd c6c co quan li6n quan tri6n khai c6c
^ , " ,. ^,gi6i phrip ndng cao chi s6 Giao dich thuong mqi qua bi6n gidi theo K6 ho4ch s6

176IKH-UBND ngiry 29/712019 cria UBND tinh;

- Ting cudng cii c6ch TTHC, tqo di6u kiQn thuf,n loi cho hoat d6ng xu6t
nh6p kh6u theo hudng minh bach, thufn tiQn, gi6m thoi gian th6ng quan vd chi
phi cho doanh nghiQp, ndng cao ndng luc canh tranh, khuydn khich doanh
nghiQp dAu tu, s6n xudt vir thu hrit doanh nghiQp thgc hiQn thri trrc hdi quan t4i
c6c cta kh6u, cang biiln trdn tlia bin tinh;

. - Tri6n khai thuc hiQn v4n hanh th6ng rri5t f,9 th6ng VNACCSA/CIS G9
th6ng th6ng quan tU d.Qng), VASSCM (H6 th6ng.gi6m s6t H6i quan tU dQng t?i
cing, kho, bdi, <tfa di6m) vd co ch€ m6t cria qudc gia, mQt cria ASEAN; DAm
b6o duy tri thdi gian th6ng quan hdng h6a (tt.khi {ang. kj td khai cho d6n khi
th6ng quan/gidi ph6ng hang) d6i vdi hing xu6t khAu t6i da ld 02 gid 47 phrlt;
D6i v6i hdng nhAp khdu t6i tla ld 11 eio 37 phtt. T6 chuc d6i tho4i, tham vAn

Hii quan - Doanh nghiQp theo huong k6t n6i, d6ng hdnh, thrio g0 kh6 khdn, ph6t
tri€n thgc chdt, higu qud;

- X6y d\rng dft liQu h6 so doanh nghi€p, h6 so rui ro, ti6u chi ph6n tich,
tilinh gi6 x6c dinh doanh nghiQp xu6t ntr4p khAu trgng di6m tr€n tlia ban tinh.
Ting cuong c6ng t6c ki6m tra sau th6ng quan, ti6n t6i chuyiSn dOi can Uan
phuong thuc qud.n lf tt ki6m tra trong th6ng quan sang ki6m tra sau th6ng quan;

- Tiiip qc duy tri d6nh gi6 muc d9 hdi ldng cria doanh nghiCp <l6i vdi ch6t
luong phuc vU vd h5 tro doanh nghiQp trong linh vqc hii quan (CDCI).
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2.25.Bito hi6m xi hQi tinh:

- Rd so6t, don giin h6a quy trinh, thri tgc k6 khai thu, chi b6o hi6m xd hQi,

b6o hi6m y tri; Rtit ngin thdi gian hoan thdnh tht tsc nQp bAo hi6m bat buQc di5i

voi doanh nghigp xu6ng du6i 49 gid/ndm trong nim 2019;

- Thuong xuy€n theo d6i, giSm s6t tinh hinh thgc hiQn nghia vq, tr6ch
nhigm cta chri doanh nghi6p d6i voi ngudi lao dQng; kip thdi nim bit gini quy6t
ch6 dQ chinh s6ch cho ngudi lao tlQng;

, - DAy m4nh giao dich diQn tri trong linh 4rc kC khai thu, c6p s6, th6, gi6i
quyCt chinh s6ch b6o h.i6m xd hQi, b6o hi6m y t6 dqt9}yo; thgc hiQn giao - nhfn,
chuy€n - ph6t h6 so vE b6o hi€m xd hQi,. b6o hi6m y tO qua dfch W buu chinh;
Ddy mgnh thanh toan luong huu vd trg cdp b6o hi€m xd hQi qua c6c phuong tiQn
thanh toAn khdng dtng ti6n m{t dqt30%.

- Nghi6n criu tri6n khai drinh gi6 ch6t luqng gi6i quy6t 1-1-HC <li5n c6p huyQn.

2.26. Ngin hirng Nhir nufc Vift Nam - Chi nhinh Quing Ninh:

- C6 c6c gi6i phrip cai thien c6c chi s6 ftheo ddnh gid PCI) theo ph6n c6ng;

- Tri6n khai K6 ho4ch thgc hiQn DA 6n dAy manh thanh to6n qua ngAn
hnng tl6i v6i c6c dich vU c6ng: thu6, diQn, nudc, hgc phi, vi6n phi vir chi tri c6c
chuong trinh an sinh xd h6i tr6n dia ban tinh Qu6ng Ninh theo chric ning, nhiQm
vu duoc giao ban hdnh kdm theo Quy6t dlnh s6 5O7/QD-UBND ngdy 3llll2019
cta UBND tinh, dam b6o ph6n d6u d6n ngiry 20ll2l2Q20,10OoA trudng hoc,
bQnh vien, cdng ty b6n 16 diQn, c6ng ty c6p, thoSt nu6c, c6ng ty v6 sinh m6i

^ .:
trudng, cdc c6ng ty vi6n th6ng, buu chinh tr6n dfabdn tinh.ph6i hqp v6i c6c
ng6n hdng, t6 chric cung img dich vU trung gian thanh toen d6 thu hgc phi, viQn
phi, ti6n di6n... bing phyong thrtc thanh to6n kh6ng dtng tiAn.m4t, uu ti6n gi6i
phrip thanh toiin tr€n thi5t bi di tlQng, thanh toAn qua thiitt bl chdp nhin th6;

- Chi deo cric tO chric tin dqng ti6p tUc ttAy m4nh cii c6ch TTHC, don gian
.t

h6a c6c quy trinh cung cdp dlch vp, tqo thuQn lgi cho doanh nghiQp vd ngudi ddn
tiilp c4n vi sir dpng dich vu ngAn hang. Tiiip tr,rc thqc hiQn ciic chuong trinh ti6p
xric, k6t n6i NgAn hirng - Doanh nghiQp;

- Chi tl4o c6c t6 chric tin dpng thqc hiQn c6c gi6i ph6p cAi thi6n vd minh
bpch h6a th6ng tin v6 cric chuong trinh tin dqng, c6c bir5u phi, l6i su6t, diAu kien
vay v6n... t4o di6u ki6n cho c6c doanh nghiQp, t6 chirc, cri nh6n thuQc mgi thdnh
phin kinh tO <Iugc binh tldng vd thuin lgi trong viQc ti6p c6n v6n tin dung theo
co ch6 thi trudng;

- Nghi6n criu 5p dUng c5c bi6n ph6p h5 trg, th6o gd kh6 khdn cho nhd <liu
tu, doanh nghiQp bi anh huong, t6c dgng bOi dich Covid-I9 nhu co c6u lai thdi

, .7
hqn tri ng, xem x6t mi6n gidm l6i vay, ... theo quy tlinh ph6p lu4t hi€n hanh;
Chri <tQng huong din, h5 trg trong qu6 trinh xft lf c6c tl6 nehi th6o gd kh6 khin
vE hoat d6ng vay v6n.
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2.27.Tin {n tinh:

- Chrl tri thuc hiQn hi6u qui qu6 trinh xri lj dAm b6o dring ph6p lu4t, c6
gini phdp nAng cao ch6t luqng ho4t tlQng xdt xt c6c 4r rin, cit giim thoi gian ilrii
v<vi c6c vg kiQn, tranh ch6p hqp d6ng cia doanh.nghiQp; c6 gidi ph6p,cu th6 ve
cit gi6m thoi gian gtdi quy€t tranh chdp ho.p d6ng du6i 90 ngdy; ph6i nSp rg
Sd Tu ph6p vd c6c co quan li6n quan hodn thign, c6ng khai tht tuc v6 giii quy6t
tranh chAp hqp d6ng vd ph6 sin doanh nghiQp;

- C6 c6c gi6i ph6p c6i thiQn c6c chi s6 (theo ddnh gid PCI) theo phAn c6ng;

- C6 kai hoqch h5 tro cu th6 c6c doanh nghiQp trong nim b6t c6c quy dinh
li6n.quan d6n.tranh ch6p, kiQn tqng, d{c. biet ld ki6n thfc qu6c t6 trong gi6i
quy6t tranh chdp, khi6u kiQn <t6i v6i nhd d6u tu, doanh nghiQp nudc ngodi.

2.28. ViQn Ki6m sit nhin dAn tinh:

Chi tri phl5i hqp v6i crlc co quan li6n quan d6 ra c6c gini phrip d6 nAng

cao chAt lugng thgc hanh quy6n c6ng t6 vd ki6m s6t hoat d6ng tu ph6p; bio vQ

lqi ich hqp ph6p cta t6 chric, c6 nhAn, g6p phin bdo dim phrip lu4t dugc ch6p
hAnh nghi6m chinh vd th6ng nhAt.

2.29.Cdngan tinh:

. - Cht ffi, pf6i hqp v<ri c6c dla phuong vd c6c ngdnh li6n quan c6 gi6i ph6p

nhdm ning cao tli6m s6 vd cti thign vuqt bdc chi s6 thanh phdn li6n quan an ninh,
trft ty; d6m bAo phqc ru muc ti6u, y€u cAu chung cria tinh (theo ddnh gid PCI);

- Chri dQng ldm t6t c6ng t6c bio d6m an ninh, trat tu, tao m6i truong 6n
d!nh, lenh manh, an todn cho c6c doanh nghiQp hoqt tl6ng theo ttring quy tlinh
phrip luit. PhOi. hqp tham muu t6ng cuong c6ng t6c qu6n lj nhd nudc tr6n c6c
linh vuc kinh tC, kip thdi ph6t hi6n, di6u tra, xt ly nghidm nhtng doanh nghiQp
c6 hopt dQng vi gham ph6p lu{t nhu bu6n l{u, bu6n b6n hirng cAm, hdng gid,
giT lfur, tr6n thu6, vi ph4m.v€ tdi nguy6n, kho6ng sin, m6i trudng, an todn thuc
phAm...; b6o tl6m su binh ding, quy6n lqi hqp phdp cta crlc doanh nghiQp, ph6p
nh6n trong ho4t dQng sin xu6t, kinh doanh;

- Tdp trung rd so6t, b6m s6t chi tlqo, huong din cria BQ C6ng an vi cdn cri
tinh hinh thgc ti6n dC cht dQng, klp thdi tri6n khai thgc.hiQn don giin h6a vd
ndng cao hjeu. cui giii quydt nh6m TTHC trgng tAm, nhat lA li6n quan qudn lli
ngdnh nghd ddu tu, kinh doanh c6 di6u kiQn v6 an ninh, tr4t t.u vd PCCC. Ph6i
hqp v6i Sd X6y dpg nghiCn criu, rir so6t cdri thiQn chi s6 c6p ph6p xdy dpg;
trong d6 nghiCn criu,d6 xu6t l6ng ghdp thi tqc th6m dinh PCCC v6i thAm dinh
thiet kC xAy dpg, bio tlim n6ng cao chdt lugng thAm dinh;

- Ting cudng tuy6n truyAn gin v6i quan lf, ki6m tra todn diQn c6ng t6c
PCCC Bi c6c co quan, doanh nghigp, nh6t ld t4i c6c co so, linh 4tc c6 nguy co
ch6y, n6 cao nhu xdng dAu, khi h6a l6ng, h6a chdt, cric l€ hgi, co sd dich vu du
lich, cho, trung tim thuong mai, khu c6ng nghiQp, khu d6ng ddn cu, nhd cao
tAng... Xri ly nghi6m vd c6ng khai danh s6ch c6c co sd, doanh nghiCp c6 vi
ph4m v€ an todn PCCC theo ding quy tlinh cta ph6p luft.
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2.30. Trung tim Truy6n th6ng tinh:

- pnO Uir5n, tuy€n truy€n vd K6 hoach hinh dQng cria tinh; chri dQng x6y
dpg vd cap nhat tin bdi.vA cai thien m6i trudng kinh doanh. Cdn cri viro nhiQm
vu, |ha ndng vd nhu cAu thuc ti6n, md chuy6n trang, chuy6n mgc d6 tuy6n
truyEn; quan tAm b6 tri vi tri trang tin bei, thdi gian, thdi lugng phrit s6ng tin biri
hqp lj, hi6u quA;

- Ti6p tr,rc triiin khai hi6u qui chuyOn muc tga ddm ho4c.chuyen dd dinh
kj,hdng quy phan rffi, tuy6n truy6n vC nd h;c cria tinh trong tri6n khai cii thiQn
m6i trubng dAu tu kinh doanh theo Nghl quy6t 02AIQ-CP, nAng cao ndng lgc
canh tranh (PCI, DDCI);

- Chiu tr6ch nhi6m tham muu, quin ly nQi dung tuy€n truydn tr6n COng
t6ng hqp clia C6ng th6ng tin dien tu tinh vd c6ng thdnh pnan ta COng doanh
nghiQp, C6ng du lich nhdm g6p phan n6ng cao hiQu quA Tinh minh bqch (theo
chi s6 thinh phdn PCI);

- Cht tri, phlii hqp v6i Vdn phdng Tinh try, Vdn phdng Dodn D"BaH,
F{DND vd UBND tinh vd c6c don vl li€n quan xdy dpg da dqng k6nh d6 tri6n
khai hi6u quA hon vi6c c6ng b6 c6c tdi liQu phrip ly, cric vdn b6n ph6p luft cta
Trung uong vir cta tinh d6 nhd diu tu, doanh nghiEp aC aang ti6p can.

2.31. HiQp hQi doanh nghiQp tinh, cic HiQp hQi nghnh nghd:

- T6 chuc thu thQp f ki6n cta cilc doanh nghiCp vC phdn biQn chinh s6ch
cira tinh..Tich cgc tham gia, ph6i hqp chit chE v6i cQng d6ng doanh nghiQp, nhi
ddu tu dO ndm bdt nhirng vu6ng mic, kh6 khdn, bAt c4p trong thpc hiQn thtr tgc
hdnh chinh thuQc linh vyc ddu tu, d6t dai, xAy d1mg... ph6n 6nh v6i c6c co quan

, ,2. ). ,
c6 thAm quy6n xem x6t, kip thdi th6o 96; d6ng thoi tuy6n truy6n, hu6ng d6n,
vQn dQng ciic doanh nghiQp tg diro tpo nAng cao ch6t lugng quin tri doanh
nghiQp, rmg dr1ng c6ng ngh6 th6ng tin trong quin tri vir quin llf di6u hdnh sin
xu6t kinh doanh cia doanh nghiQp.

- Ph6i hqp v6i thudng tryc TO c6ng t6c PCI tinh (IPA), nh6m chuyCn gia
vd c6c ccy quan li6n quan x6y dgng.k6 ho4ch tri€n khai hiqu qu? da4 gi6 DDCI
hdng nim. Ph6i hqp v6i chinh quy6n dia phuong vC tuy6n truy€n ph6 bi€n danh
girl ndng h,rc c4nh"tranh c6p s0, ngdnh vd dia phuong (DDCI), d6ng thdi chri tri,
c6 tr6ch nhi6m tri6n khai eiem s6t d6nh ei6 qu6 trinh thgc hi6n vi6c d6nh gi6 chi
sO OpCt dim b6o kh6ch {uan, sdt thuc y"faeo.uu cQng d6ngdoanh nghiQi;

- Cht dgng tich cuc tuy€n truydn, ptrO Uitin sAu rQng tltin cQng ddng doanh
nghiQp v6 c5c chir truong, chinh s6ch cta tinh trong linh. nrc c6i thign m6i
trudng d6u tu, kinh doanh vd h6 trg doanh nghigp; khuy€n khich c6c doanh
nghiCp chir dgng tuong tric v6i cric co quan, dnn vi, chinh quy6n dia phucrng cta
tinh th6ng qua c6c chuyCn muc md ung dung c6ng nghQ th6ng tin nhu: website,
c6ng th6ng tin diQn tu, fanpage,...; nghiCn ciru, xdy dlmg ctim nang hudng din

- .:.
nang cao chat lrqng quan tri doanh nghiQp:
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- Cht tri xdy dpg vd tt6 xudt c6c giili phrip m6i li6n quan d6n c6ng tric h5
trg doanh nghiQp mQt c6ch thiiit thgc hiQu qu6; Tri€n khai hiQu qua m6 hinh
"Cafe doanh nhdn" ndm 2020 vit lan t6a hon nira hiQu quA m6 hinh ndy t6i c6c
dia phuong <t6 nim Uit t6t tron nhfrng kh6 khdn vudng mic cria cQng ddng
doanh nghi6p tu d6 c6 c6ch h5 tro gi6i quyiit vd th6o gd kip thdi; Tuy6n truydn
v6 vai trd vA tr6ch nhi6m crla doanh nghiQp trong cii thi6n m6i trudng dAu tu,
kinh doanh tinh; Dua ra c6c siing kitin, m6 hinh m6i tlim b6o nAng cao hiQu qu6
Tinh minh b4ch vir H5 trg doanh nghiQp;

.- Tham gia cdc cu6c gdp. gd ti6p xirc, hu6ng din.vd th6o gO kh6 khdn cho
nhd tIAu tu trong qu6 trinh tri6n khai dg 6n do IPA16 chric theo dinh k,, ddt
xudt. C6 biQn phrip tuy6n truy6n hiQu qui toi cQng tl6ng doanh nghiEp cria tinh
kenh hA trg <liu tu, h5 trg doanh nghi6p. Cu c6n b0 dAu m6i theo d6i ti6p xric,
h6 tro doanh nghiQp, nhd tldu tu.

2.32.Li6n minh Hqp tic x6:

- Ld dAu mOi fr5 tro cric HTX trong vi6c thdnh l{p m6i, thgc hi€n ph6t tri6n
HTX ki6u moi gin voi chuSi gi6 tr! sin xu6t hang h6a quy m6 lon; xAy dgng tO

hqp tric, HTX huong t6i hinh thanh [€n higp HTX; tdng cu]ng tQp huin, n6ng cao
nhdn thuc cria. c6c HTX trong c6ng tric qu6n trf, kndi nghiQp. Cht dQng <t€ xu6t
voi tinh ccy ch6 chinh s6ch ri€ng ttrS giirp c6c HTX ngdy cing ph6t tritin;

. - Cht tri ph6i hqp v6.i UBND.huy6n,.thi x6, thdnh phii trong.tinh vd viQc

tliy manh. c6n_g tric phSt tri6n kinh t6 tap thri, tlac biQt ld co quan diu m6i trong
viQc tu vAn hd trg xdy dmg thanh lQp m6i HTX vd Li6n hiQp HTX; thUc hi€n
nh6n rQng c6c m6 hinh HTX c6 img dqng khoa hoc c6ng ngh6 cao trong hoat
dQng s6n xuAt kinh doanh, m6 hinh HTX li€n k€t gin v6i chu6i giri.tr! sAn xuAt
vd ti6u thU s6n phAm quy m6 l6n; tSng cudng c6ng t6c t4p hu6n, UOi auOng a6
ndng cao ki6n tric vC qu6n tri nhAn lqc, tiri chinh vi k! n6ng b6n hdng,... cho ciic
HTX; chu tlQng tham muu d6 xu6t vdi tinh c6 co ch6 chinh srlch ri6ng, pht hqp,,:
d€ h6 trg giip cric HTX, LH HTX phrit tri6n.

, , -). i. .i
- Ld tl6u m6i ti6p nhfn, tQp hqp c6c kh6 khin, vudng mdc cira c6c HTX;

ldm t6t c6ng tiic tu v6n, dlnh huong ph6t tri6n HTX tr6n dia bdn tinh.

2.33. Tdp rloirn C6ng nghiQp Than - Khoing sin ViQt Nam (TKV) vi
T6ng C6ng ty D6ng Bic

- \ghien criu ting cuong giii ph6p h6 trg tim ki6m thi truong trong vd ngodi
nudc; Ti€p tr,rc n6ng cao ndng lqc d6i mdi s6ng t4o vd trich nhi6m xd hQi cho c6c
dorl vi tr.uc thugc, c6ng ty con vir c6c doanh nghiQp thdnh vi€n... tr6n dfa ban tinh;

- Chi d4o c6c dcyn vi thdnh vi6n tich cgc ph6i hqp v6i c6c dia phuong vir
c6c ngdnh chtc ndng tr6n ilia ban tinh tnng cudng vai trd quin lf nhd nu6c vd quy
hoach, d6t dai vd tdi nguyCn kho6ng sin, d{c bi6t ld cdng tric b6o v6 m6i truong;
Ph6i hqp ch{t chC v6i c6c ngdnh li€n quan thuc hign lQp Quy hoqch chung x6y
dWrg ty le 1/10.000 c6c vtrng than tr6n dia bdn tinh, dim b6o sir dung hiQu qu6
ngudn tdi nguy€n, quan lf tl6t dai, bio v6 m6i trudng, ngu6n nu6c...;
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- TKV ph6i t Sp 
"Oi 

T6ng C6ng ty D6ng Bic nghi€n ciru thgc hiQn lap tti€u
chinh quy ho4ch d6 th6i vung than Cdm Phi d€ d6m b6o ho4t dQng sin xuAt kinh
doanh than cho c6c d<rn vi thuQc ngdnh.

2.34. C6ng ty DiQn lgc Quing Ninh:

- Dim bio v?n ha+ luoi diQn an todn, hiQu qu6, cung c.ap dign d6m b6o
an sinh xE hQi vdph6t tri6n kinh te tren dia bin tinh, ti6p tgc ddu tu h4 t6ng cip
di6n, nAng cip v€ dudng truy6n dim b6o viQc thqc hiQn chi s6 TiAp cqn dien
ndng theo tiling mr,rc ti6u tl6 ra;

- Phi5i hqp vdi Sd C6ng Thuong, c6c chi nh6nh NgAn hing,.T6 chuc cung
rmg dic.h vu trung gian tri6n khai.khai phuong thric thanh to6n ti6n diQn kh6ng
dtng ti6n m{t theo Quyet dinh s6 507/QD-UBND ngdy 3llll2019 cta UBND
tinh, dim b6o muc ti€u ph6n d6u tt6n ngity 2011212020, 1OO% c6ng ty brin 16

diQn thu ti6n diQn bdng phuong thrtc thanh to6n kh6ng dtng ti€n.m4t, uu ti6n
gidi ph6p thanh to6n tr€n thi6t bi di tlQng, thanh to6n qua thi6t bi chAp nh6n th6;

- Chri tri tham muu tri6n khai citc giiti ph6p nhim cai thien chi s6 h4 ting co
,,( I -.^so li6n quan d6n cung cAp diQn tr6n dla ban tinh; g6p phAn cai thien chi s6 h4 t6ng

co sd cria tinh (theo &inh gid cila PCI) ti6n l6n vi tri top 10/63 tinh/thanh ph6.

2.35. C6ng ty c6 phin Nufc s4ch Qu6ng Ninh:

- Cii thiQn ch6t lugng cung cdp dlch vU aOi vOi ciic doanh nghiQp; chiu
tr6ch nhiem tl6n ctng v6i yin phim, dich ru do C6ng ty cung c6p, tryc titip gi6i
quy6t c5c t6n t4i, vu6ng m6c d6p tmg klp thoi c6c ddi h6i chinh d6ng cta doanh
nghiQp. Dnm b.ao d6p rmg tiiin d0 c6p nu6.c theo ydu cAu cira nhd dAu tu vd chi
dao cria tinh d6i v6i nhirng dp 6n trgng tli6m vd nhd dAu tu chi6n lu.gc; d6m b6o
gi6 nu6c.phuc vu sirn xu6t kinh doanh cho doanh nghiQp ngang bdng c6c tinh,
thdnh ph6 ldn c{n;

-PhOi hqp v6i c6c chi nh6nh Ngdn hdng, T6 chfc cung img dlch vg trung
giantri6n khai khai phuong thric thanh to6n ti6n nu6c kh6ng dtng ti€n m{t theo

Quydt d!nh.s6 5.O7IQE-UBND ngiry 311112019 cria UBND tinh, ddm b6o mqc
ti6u ph6n d6u d,5n ngity 20/1212020,100% c6ng ty c6p, tho6t nu6c tr6n dia bdn
tinh thu tidn nudc bdng phuong thric thanh to6n kh6ng dtng tiAn.m4t, tru ti6n
gini phrip thanh to6n tr6n thi6t bi di tl6ng, thanh toAn qua thi6t b! chdp nhin th6;

- -, :'- KhAn truong xdy dgng gi6 b6n bu6n nu6c sach cho c6c Khu c6ng
nghiQp, cum c6ng nghiQp.tr6n dia bdn tinh d6m b6o tinh canh tranh, chi phi v4n
hdnh KCN cho c6c nhd dAu tu, cAn d6i giri giira c6c muc dich sri dqng nudc s4ch
vi phtr hqp v6i di6u kiQn sin *u6t ctu c5c don vi.

2.36. UBND c6c huyQn, thi x5, thinh ph5 thuQc tinh:

- C6 c6c gidi phrip cai thien cric chi s5 ftheo ddnh gid PCI) theo ph6n c6ng;

- Ngudi dtmg diu c6c dla phuong chiu tr6ch nhiQm chi d4o c6c Trung tAm
hdnh chinh c6ng cdp huyQn chir dQng dO xu6t, thgc hiQn c6c biQn phrip tri6n khai
c6 hiQu qui vi6c ti6p nh{n h6 so vir tri k€t qu6 gi6i quy6t TTHC; E6m b6o 100%
TTHC duoc giii quy6t tai Trung t6m dfng quy ttlnh theo co chii mQt cria, m6t
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cria li6n th6ng; DAm bio 100%.BQ phin ti6p nhfn vd tra ki:t qua c6p xi ho4t
dQng 6n tlinh, hieu qudr vd k€t n6i vdi Trung tAm phuc vu hinh chinh c6ng tinh
vi Trung tdm hinh chinh c6ng cdp huyQn; C6 phuong 6n c6i thign d6ng bQ co sd

v4t chAt c6c Trung tam hdnh chinh cdng cAp huyQn; D6n d6c chi dqo c6c Trung
t6m ting t! l€ nhan ve tra ket qu6 TTHC qua dlch w buu chinh c6ng ich;.Thgc
hiQn nghiEm viQc xir ly tr6ch nhiQm c6 nh6n vir tr6ch nhi6m li6n <l6i d6i voi
ngudi drJmg dAu co quan, t6 chfrc, tlon vl dO x6y ra viQc crin bQ, c6ng chric, vi6n
chric thuQc thAm quydn quirn lj tryc ti6p.cria minh c6 hdnh vi g6y nhing nhi6u,
phi6n hd trong vi6c ti6p nhAn vd gi6i quy6t TTHC cho ngudi d6n;

- T6 chric thgc hiQn nghi6m tirc vd hiQu quA c6c ch[r truong, chinh s6ch
"t,,1c0a cAp trung uong vir c6p tinh;

. - Tiiip tqc dAy nhanh ti6n dQ c6p m6i Gi6y chung nh4n quyiin sri dung d6t;
ph6i hqp chAt ch6 v<ri S0 Tdi nguyCn vd M6i trudng, Ban Quan ly dg rin diu tu
xgf dune c6c c6ng trinh dAn dpng vd c6ng nghiQp tinh hoan thiQn co sd dfr liQu

d6t dai vd h6 so dia chinh;

" .- Tap trung gi6i ph6ng m4t bing, giii quyrit nt untr ch6ng, dut di6m TTHC
dC trien khai dg rin trgng di6m, dQng lgc cta tinh, nhAt ld c6c-dg 6n cria c6c nhd
dAu tu l6n, chi6n luo. c trdn dia. bhn Hq Long, Quing YCn, Cim Ph6, Vdn Ddn,
M6ng Crii, Hai Hd... Cham nhit trong quli lll2020 tlua khu nghi du6ng kho6ng
n6ng Quang Hanh vdo khai th6c, hodn thdnh sdn golfTu6n Chdu vdo cu6i ndm
2020; thu.hrit c6c ngu6n luc d6u tu cdc dq 5n hodn thiQn c<r s0 h4 t6ng c6c khu,
tuy6n, di6m du lich vd t4o ra ciic sin phAm dlch vU chAt luong cao t4i c6c khu
vgc dQng lgc v6 ph6t tri6n du lich ctia tinh;

- Ph6i hqp v6i Sd C6ng Thuongx6y dpg co s0 dt liQu cgm c6ng nghiQp
tr€n tlia bdn tinh vd c6ng khai tr6n C6ng th6ng tin diQn tri, c6c k6nh khric d6
doanh nghiQp bi6t vd ti6p cQn th6ng tin;

- Ndng cao hiQu qu6 cta nh6m/b6 ph4n thr,rc hiQn cii thign m6i trudng d6u
tu kinh doanh theo Nghi quyiit 02AIQ-CP, h5 trg doanh nghi6p theo Ngh! quy6t
35NQ-CP ngity 161512016 cria Chinh phir, ndng cao ning lgc c4nh tranh (PCI,
DDCI) vd xric ti6n d6u tu. Thudng xuy6n ph6i hqp v6i IPAtrong tri6n khai c6c
ho4t dgng xric ti6n diu tu, nhAt ld xtc tii5n dAu tu "t4i ch6"; h6 trg doanh nghiQp
vi c6i thi6n m6i trudng dAu tu kinh doanh; chri dQng nghiCn criu, ph6n tich kiit
qu6 DDCI 2019 dA d6 ra crlc gi6i phrip cU th,5 nhim khic phr,rc nhfrng chi s5 cdn
thdp di6m, ndng cao ning lgc c4nh tranh cAp dla phuong, g6p phAn nAng cao chi
s6 PCI cta tinh;

- Chri tri theo ddi, t6ng hqp tinh hinh tri6n khai cric dg rin diu tu; ph6i hqp
chAt chC v6i IPA vd c:ic s6, ban, ngirnh li6n quan h6 trq, gi6i quy6t cric kh6 khdn

,!
vudng mdc c[ra c6c dg rln diu tu ngodi ngAn s6ch vA thu6c thim quy6n quAn lj
tai tlia phuong; thudng xuy€n t6ng hqp, b6o c6o nhanh k6t qu6 gini quytit kh6
khin, vu6ng mic vd h5 trq dAu tu v€ UBND tinh it nh6t 0l ldn/quj (th6ng qua
IPA) dC theo d6i, itrinh gi6 k€t qui ho4t dQng h6 trg dAu tu;
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- Cht dQng thudng xuy€n g{p gd c6c doanh nghiQp, ph6i ho-p v6i HiQp
hQi doanh nghidp tinh vd HiQp hQi c6c doanh nghiQp dia phuong tl6 t6 chric hiQu

qui c6c phi6n "Cafe doanh nhAn" cdp dla phuong dC klp thoi h6 trg c6c kh6
khin, vudng mic cria doanh nghiQp t4i dla phuong; Th6ng b6o k6t qui. gi6i
quyCt kien nghi t4i c6c phi6n "Cafe doanh nhAn" cfing nhu giao dAu m6i (d6i vdi
nhftng vubng mdc.chua giai quy€t duqc) bim s6t c6c sd, ngirnh li6n quan gi6i
quy6t dut di6m ki€n ngh! cia doanh nghiQp.vd d6ng tdi cdng khai k6t qui giii
quy6t tr6n website/fanpage cira dia phuong d6ng thdi b6Lo crio IIBND tinh vd grii
v6IPA <16 theo d6i, ndm bdt kip thdi;

- C6 gi6i qh6p kip thdi, hieu qu6 ndng cao tinh min! b4ch, tao diAu kien
thu{n lqi, binh tting cho nhd diu tu, doanh nghiQp trong ti6p c4n th6ng tin. C6c
dia phuong dugc lqa chon thi <li6m trang fanpage DDCI Quang Ninh titip t\rc
chi dqo quy€t li6t cric gi6i ph6p nhdm nAng cao hiQu qu6, tinh tuong tirc vfi citc
doanh nghiQp, c6ng khai k6t qui gi6i quyilt cric ki6n nghi, vudng mic vd c6c dd
xudt cria doanh nghiQp tr6n trang fanpage DDCI Qu6ng Ninh;

- Ph6i hqp voi NgAn hdng nhi nudc chi nh6nh tinh, Sd Tdi chinh vd cric
co quan c6 li6n quan tri6n khai K6 ho4ch thqc hiQn D6 rin d6y m4nh thanh to6n
qua ngdn hdng d6i v6i c6c dich vu c6ng: thu6, tli6n, nudc, hqc phi, vi6n phi vd
chi tr6 cric chu.crng trinh an sinh x6 hQi tr€n dia bdn tinh Quang Ninh ban hdnh
kdm theo Quy6t dlnh s6 507/QD-UBND ngdy 3ll1l20l9 cria I-IBND tinh.

III. T6 chrric thrp hiQn

1. Chir tich UBND tinh chi d4o toin diQn K6 ho4ch hdnh dQng ndy; PhAn

c6ng cric Ph6 Cht tich UBND tinh phu tr6ch c6c linh vyc li6n quan d6n c6c sd,
ngdnh tluoc giao chrl tri timg chi s6 thdnh phdn PCI vir c6c muc ti€u c0a Nghi
quy,it OZnVq-CP ngdy Ollll2O2O crla Chinh phri v6 cAi thi6n m6i trudng.kinh
doanh (theo tl6nh gi6 cira.Ngin hing th6 gi6i); chi d4o thudng xuyen, quy€t liet
ciic tlon vi tlugc giao nh6m tlat ctuoc mqc ti6u tI€ ra.theo chi d4o cta Thudng
trpc Tinh ty vd t4i K6 hoqch niry @hdn c6ng cu th€ theo Phqt luc I vd II kdm
theo K€ hoqch).

2. Thri truong cilc scv, ban, ngiurh dugc giao diu -6i ",ic 
chi s6 gin vdi bQ

chi ti6u C.u6c t9 theo Nghi quytit 02lNQ-CP.c6 trech nhiQm cht dQng b6m s6t
c6c BQ d6u m6i, BQ cht tri d€ xdy dpg kO ho4ch chi tiet tri6n khai, thuong
xuy6n d6n d6c, huong d6n c6c co quan dugc giao chri tri c6c chi ti6u thdnh phAn
dim b6o mpc ti6u dC ra theo K6 hoqch ndy;

. Tht truOng c6c sd, ban, ngdnh; Chri tich UBND c6c huyQn, thf x6,.thdnh
phO co tracn nhigm: T6 chric qu6n trigt vd tap trung chi d4o quy6t liQt, ph6n e6u
dat beng ho{c vugt cric chi ti6u cfing nhu th\rc hiQn cric gini ph6p theo K6 ho4ch
hanh d6ng ndy. Cin cf chtc ndng nhiQm vu duoc giao, b6m s6t nhiQm vU, gi6i
ph6p <I| n6u trong K€ hoach hanh dQng ndy vd khAn truong xAy dpg chuong
trinh./k6 hoqch hdnh dQng cu th6 phir hgp muc ti6u, nhigm vu tlugc giao voi timg
muc ti€u chi ti€u dugc phAn c6ng t4i K6 ho4ch ndy (l6ng gh6p kti ho4ch h5 trg
doanh nghi6p, h5 trq dau tu), brlo crlo UBND tinh (th6ng qua IPA) trufc nghy
151312020.
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3. Ch.i d9 b6o ciio: Dinh kj, hdng qulf (tru6c ngdy 05 c6c thang cu6i quj),
vd b6o c6o ndm tru6c ngiy 05 thring 12, c6c so, ban, ngdnh, UBND c6c huyQn, th!

xa, thenh ph6 tilinh gi6 k6t qu6 thgc hien K6 ho4ch vd Chuong trinh hanh dQng

cta dcrn ,i uC UBND tinh (th6ng qua Ban Xric tilin vd H5 trg dAu tu t6ng hon) vd
grJri d6n c6rc co quan dugc giao ddu rnOi a6 t6ng hqp; d6ng thdi gui d6n thucrng

trpc T6 c6ng tric PCI (Ban Xtc ti6n vi H5 trg diu tu).

Giao IPA lAm diu m6i theo d6i, d6n d6c, t6ng hgrp tinh hinh thgc hiQn cric

nhiQm vu cria Kti ho4ch dugc ph6n c6ng cho c6c sd, ban, ngdnh, UBND cric

huygn, thi x6, thirnh ph6 brio ceo UBND tinh.

4. Uy ban nhAn din tinh <16 nghi c6c Hiep hQi doanh nghiQp, c6c doanh
nghiQp tr6n dia bdn tinh tich cgc hqp t6c, ting culng d6i tho4i v6i c6c cAp chinh
quy6n, t4o co ch6 th6ng tin hi6u qu6, g6p phdn xdy dWg b0 m|y cdc co quan
qu6n lj nhd nudc cta tinh th6n thiQn vd d6ng hdnh ctng doanh nghiQp.

Tr6n ddy li Kii ho4ch tri6n khai Nghi quyiSt sO OZtrlq-Ct ngay
OllOll2O2O crla Chinh phri v6 ti6p tqc thpc hiQn nhirng nhiQm vq, giii ph6p chri
y6u c6i thi6n m6i truong dAu tu kinh doanh, nAng cao ndng lgc c4nh tranh c6p
tinh (PCI), ndng lgc c4nh tranh cdp sd, ngdnh, dia phu<mg (DDCI) ndm 2020.
Trong qu6 trinh triCn khai thuc hiQn, ndu ph6t sinh vu6ng mdc, c6c don vi, tlia
phuong kip thdi b6o crio UBND tinh th6ng qua Co quan Thuirng tryc T6 c6ng
t6c PCI (IPA) dC t6ng hqp, b6o c6o dd xu6t UBND tinh xem xdt, chi dao.

Thri trudng c6c sd, ban, ngdnh trong tinh; Chri tlch UBND c6c huyQn, th!
xa, the.,nh ph6 vd Thri tru0ng cric co quan li6n quan tr6n dla ban tinh cin cri nhiQm
vu duoc giao, c6 trech nhiem tri€n khai vd t6 chfrc thuc hi6n Kii ho4ch niry.l.ry

Noi nhQn:
- VIn phdng Chinh phtl I
- 86 KH&DT. Viin CIEMr I tae Ur.i
- TT Tinh ty. HDND tinhr J
- CT, cic PCT UBND tinh;
- Ban Phep Chii - VCCI;
- C6c so. ban. nginh thu6c tinh:
- Cdc co quan. don vi li6n quan:
- UBND cric thinh ph6, huyQn, thi xI;
- Ldnh ilao VP; cric CV NCTH VP;
- Trung tAm Truydn th6ng tinh;
- HHDNT: LM HTX, H6i DNT;
- Luu: VT/TM I

KH05. H35

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

NguySn Vin Thing

30



PHAN CO

(B

PHU LUC I
ND TINH TRUC TIt,P CHi DAo TRITN KHAI CAC MUC TIT,U NGHI QUYET O2INQ.CP

NGAY OI/1/2020 COA CHiNH PHT

hoqch s6 38 /KH-UBND ngdy 20 thdng 02 ndm 2020 cia UBND tinh Quang Ninh)

tz

F$

c
t
z

SI'T La,NriTsNlur#n
- :::.=Z(trqc rrcp cnl o4o,

Cdc nhi6m vu cu th6 Co quan Aiu m5i thgc hign

I
D6ng chi D{ng Huy Hiu

Ph6 Chn tich TT UBND tinh
Dnn gi6n h6a thri tgc, gi6m thoi gian vh chi phi
thq'c hiQn DIng kj quydn s6' hftu, sit dgng tiri sin

SE Tiri nguy0n vir M6i trutng

Cni thiQn thtit h4ng Kh&i sg kinh doanh (gidm thi
t1c, thdi giqn vd chi phi) S0 K6 ho4ch vir Diu tu

Don giin h6a thfr tgc vir rrit ngin thdi gian C6p
ph6p xiy dgng vir cric thii tgc li6n quan

Sd XAy dgng

Dim bio hiQu quii thgc thi cdc quy ttlnh vt Bio v$
nhir dAu tu

2
Ddng chi Cao Tu'dng Huy
Ph6 Chri tlch UBND tinh

S& K6 ho4ch vir Diu tu

Don gilin hria thii tgc, rft ngin th]i gian vir cii
thiQn thri hSng Ti5p c$n iliQn nlng S0 C6ng Thuo'ng

Nffng cao tinh minh b4ch vi khi nlng Ti6p cin tin
dung

NgAn hing Nhir nufc - Chi nh6nh

Quing Ninh

Do'n gi6n h6a, cliQn trfr h6a thri tgc, rrit ngin thoi
gian NQp thud vir bfro hi6m xe hQi

Cgc Thu5 tinh

Eon giin h6a, iliQn tfr h6a thi tgc, gi6m thdi gian,
chi phi Giao dich thuong m4i qua bi6n gir5ti

Cgc H:ii quan tinh

N6ng cao hiQu qui vi rrit ngin thtri gian gidi quy6t
tranh chAp hgp ildng

Sii Tu phrip p/h Tda 6n tinh

Sri Tu ph{p p/h Tda dn tinh

Ddng chi Bti VIn Khing
Ph6 Chn tich UIINI) tinh

Ning cao tji lQ phqc hdi doanh nghiQp vi rrit ngin
thtr'i gian Girii quy6t phi srin tloanh nghiQp



PHAN C
PHU LUC II

UBND TiNH TRr/c rrEp cHi DAo TRrEN KHAr cAr rHrEN l0 cHi sO rHANH
PHAN PCI

hoqch sii 38/KH-UBND ngdy 20 thdng 02 ndm 2020 cr)a UBND tinh Qudng Ninh)
ac

a

t]

o

AN

o

TT
(trr,rc pchi il4o)

Cc quan OAu m5i thqc hiQn

Chi phi kh6ng chinh thri'cI
Ddng chi Nguy6n Vnn Thing

Cht tich UBND tinh
Thanh tra tinh

2
Ddng chi D{ng Huy H$u

Ph6 Cht tich TT UBND tinh

Ti5p c{n ttAt tlai

Chi phi thr) i gian

Tinh nlng dQng

Sd Tiri nguyGn vi M6i trudng

Trung tAm phgc vg HCC

VIn phdng Dolrn DBQH, HDND vir
UBND tinh

3

Ddng chi Cao Tu'dng Huy
Ph6 Cht tich UBND tinh

Diro tqo lao ilQng

Sii K6 ho4ch vir Diu tu

Sii' Lao tlQng - Thuong binh vir Xn h6i

4
I)iing chi llti VIn Khing
Phti Chii tich TJBND tinh

Dlch vg H6 trq doanh nghiQp

fni5t ctr6 ph:ip ly vh ANTT

Tfnh minh bach

C4nh tranh binh dlng Sti'K5 ho4ch vir DAu tu

Srt K6 hoach vi Diu tu

Sii Tu ph6p

Sti'Tu phdp

tinh
Chi s6 thirnh phin PCI

Chi phi gia nh$p thi trudng
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